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1 Vyhodnocení plnění evaluačního plánu v roce 2022 

Ve sledovaném období 11. 10. 2021 až 10. 10. 2022 byl evaluační plán plněn dle předpokladu, došlo však k několika podstatným změnám. 

 
Ve sledovaném období pokročila práce u několika interních evaluací, tedy těch, které jsou v celém rozsahu zajišťovány oddělením evaluací. Ukončena byla 
Evaluace výzev 080 a 118 OPZ, jejímž předmětem bylo zhodnocení přínosů výzev 80 a 118 OPZ zaměřených na podporu řízení kvality a procesního řízení v 
organizaci, tvorbu strategických dokumentů, nástroje komunikace s veřejností a realizaci specifických vzdělávacích programů přispívajících ke zkvalitnění 
rozvoje lidských zdrojů ve veřejné správě. Dále byla ukončena Zpětná vazba klientů OPZ ? vzhledem ke konzistentním výsledkům šetření za předchozí 3 roky 
(2016, 2017 a 2018) a absenci významných změn v prostředí administrace projektů v OPZ, které by mohly vyvolat změny postojů respondentů, nebyla šetření 
za další roky realizována. V rámci Evaluace projektu Outplacement, jejímž cílem je poskytnout průběžnou zpětnou vazbu realizátorům projektu a zhodnotit 
vnímaný přínos projektu a nabízených aktivit s ohledem na specifika CS, bylo v roce 2022 realizováno 2. průběžné vyhodnocení (před výstupem CS z projektu). 
Na základě získaných výsledků byly upraveny parametry sběru dat, závěrečné vyhodnocení, v němž se propojí data před/po, se plánuje na rok 2023. V 
současném období také probíhá Evaluace soutěžních projektů v rámci IP 1.2, kdy u výzev 61 a 62 proběhla analýza dat ze ZoR a byla zpracována analýza 
dat o podpoře z IS ESF. V rámci realizovaných interních evaluací byla do evaluačního plánu zařazena Výsledková evaluace OPZ, která vychází z požadavku 
obecného nařízení č. 1303/2013, čl. 114, odst. 2, ve kterém je stanoveno, že do 31. 12. 2022 je třeba předložit Komisi zprávu shrnující závěry hodnocení 
provedených v průběhu programového období a hlavní výstupy a výsledky operačního programu. V rámci Výsledkové evaluace OPZ byly zpracovány mimo 
jiné i výsledky souhrnných evaluací, které byly následně v evaluačním plánu zrušeny jako samostatné výstupy. Jedná se o následující výstupy: Syntéza 
sebeevaluací systémových projektů v IP 1.2, Souhrnná evaluace projektů v IP 1.4, Hodnocení dopadů projektů přímého přidělení IP 2.1 OPZ (SC 1), Hodnocení 
dopadů projektů přímého přidělení IP 2.2 OPZ, Syntéza poznatků ze sebeevaluací a analýza dopadu projektů IP 4.1. 

 
Stejně jako v minulých letech jsou v evaluačním plánu významně zastoupeny evaluace se smíšeným designem. V tomto roce byla dokončena Analýza situace 
v oblasti transformace pobytových sociálních služeb a evaluace výzev OPZ na podporu transformace, kdy byla v rámci interní části zpracována syntéza zjištění 
ze sebeevaluací projektů ve všech výzvách a byl uspořádán online kulatý stůl s realizátory na téma vyhodnocování změn v životech klientů v pobytových 
sociálních službách. Dále bylo ukončeno Hodnocení výsledků ?Strategie komunitně vedeného místního rozvoje - CLLD (I.)?, kdy byla v tomto roce dokončena 
externí zakázka Vyhodnocení přínosu spolupráce aktérů místních akčních skupin. Během srpna tohoto roku byla také dokončena externí zakázka Analýza 
nákladů a přínosů u vybraných sociálně inovačních projektů, realizována v rámci Vyhodnocení výsledků podpory sociálních inovací PO 3 OPZ, která se 
zaměřovala na vyhodnocení uskutečnitelnosti realizace CBA v případě dvou projektů podpořených ve výzvě č. 24 OPZ. Dále probíhá realizace Evaluace 
výsledků výzvy Podpora programu Housing First (Bydlení především), kdy byla dokončena zakázka zaměřená na kvalitativní rozhovory se zabydlenými 
osobami s cílem ověřit přínosy projektů Housing First. Současně bylo v rámci této evaluace v červnu 2022 dokončeno zpracování vyhodnocení dotazníku před 
nastěhováním a byly zpracovány dvě případové studie zaměřené na zkušenosti z realizace projektů Housing First. V realizace je také Evaluace výsledků pilotní 
podpory mezinárodní mobility znevýhodněné mládeže, v rámci které probíhá dotazníkové šetření ve formátu tří pozorování, které bude doplněno externě 
realizovaným kvalitativním došetřením. U této externí zakázky došlo v roce 2022 k akceptaci vstupní i průběžné zprávy, závěrečná zpráva je plánována na 1. 
polovinu příštího roku. 
 
V rámci evaluací se smíšeným designem došlo v tomto roce ke zrušení tří evaluací. První dvě zrušené evaluace jsou z oblasti veřejné správy, a to Vyhodnocení 
příspěvku OPZ k naplňování Strategického rámce veřejné správy ČR 2014 ? 2020 a Evaluace výsledků projektů zaměřených na revizi a optimalizaci veřejné 
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1 Vyhodnocení plnění evaluačního plánu v roce 2022 

 
 
Tabulka 1 Vyhodnocení plnění evaluačního plánu na úrovni etap 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 

Datum plánovaného / 

skutečného zahájení 

realizace 

Datum plánovaného / 

skutečného ukončení 

realizace 

03.002.01 Evaluace národních a regionálních projektů APZ v realizaci 01. 01. 2017 31. 12. 2023 

03.009.01 Průběžné dotazníkové šetření u sociálních podnikatelů a podpořených osob v realizaci 01. 09. 2017 31. 10. 2023 

03.011.02 Vyhodnocení mezinárodní mobility znevýhodněné mládeže - výzva 59  v realizaci 01. 01. 2019 31. 05. 2023 

03.011.03 Kvalitativní šetření přínosů projektů Mezinárodní mobility  v realizaci 15. 10. 2021 30. 03. 2023 

03.012.03 Evaluace podpory zaměstnanosti mladých 1.1 a 1.5 v realizaci 01. 01. 2017 31. 12. 2023 

03.015.01 Vyhodnocení výsledků podpory sociálních inovací v PO 3 OPZ v realizaci 01. 06. 2018 31. 12. 2022 

03.038.01 Dotazníkové šetření u příjemců soutěžních projektů OPZ (Dotazník ZoR) v realizaci 01. 01. 2018 31. 10. 2023 

03.044.01 Vyhodnocení dotazníku pro evaluaci dopadů programu HF pro řešení bytové nouze v realizaci 02. 09. 2019 29. 12. 2023 

03.044.03 Případové studie projektů výzvy Podpora programu Housing First  v realizaci 01. 09. 2021 30. 12. 2022 

03.045.01 Zpracování případových studií a vyhodnocení projektů podpořených ve výzvě č. 130 
OPZ na podporu implementace doporučení genderového auditu 

v realizaci 31. 10. 2021 31. 12. 2022 

03.046.01 Evaluace výzev 61, 62 v realizaci 20. 08. 2020 31. 12. 2022 

03.046.02 Evaluace výzvy 81: Dotazníkové šetření s cílovou skupinou v realizaci 01. 01. 2021 31. 12. 2023 

03.047.01 Dotazníkové šetření - vyhodnocení fungování a přínosu projektu Outplacement pro 
CS a zaměstnavatele 

v realizaci 01. 10. 2020 31. 12. 2023 

03.047.02 Kvalitativní šetření s CS, zaměstnavateli a realizačním týmem projektu v realizaci 01. 01. 2021 31. 12. 2023 

03.049.01 Výsledková evaluace OPZ - Hodnocení specifických cílů OPZ 2014-2022 v realizaci 01. 03. 2022 30. 12. 2022 

03.003.01 Zpětná vazba klientů OPZ_Dotazníková šetření ukončeno 01. 10. 2016 01. 09. 2022 

03.015.04 Analýzy nákladů a přínosů u vybraných sociálně inovačních projektů  ukončeno 29. 12. 2021 22. 08. 2022 

správy v území. Ke zrušení došlo z toho důvodu, jelikož v OPZ+ nebude podporována prioritní osa veřejná správa a dané vyhodnocení nebylo identifikováno 
jako potřebné. Třetí zrušenou evaluací je Evaluace podpory dalšího podnikového vzdělávání zaměstnanců (II.), vzhledem k tomu, že sběr dat a zpracování 
potřebných výstupů proběhlo již v rámci Evaluace podpory dalšího podnikového vzdělávání zaměstnanců (I.), která byla doplněna mj. o vyhodnocení dat o 
cílové skupině z IS ESF a další vyhodnocení bylo identifikováno jako nadbytečné. 

 
Zcela externě je realizována v současném období pouze Evaluace výzvy 130 - genderové re-audity, kdy v současné době probíhá akceptace závěrečné zprávy. 
 
Kromě realizace evaluací oddělení evaluací poskytuje metodickou a konzultační podporu příjemcům, kteří mají ve svých projektech zahrnutou sebeevaluaci. 
Tato podpora spočívá především v poskytování konzultací k nastavení evaluačních aktivit projektu, při tvorbě zadávací dokumentace pro vyhlášení veřejné 
zakázky na realizaci evaluačních aktivit a připomínkování evaluačních výstupů, zejména návrhů evaluačních zpráv zpracovaných jak externími dodavateli, tak 
i případně interními evaluátory v organizaci příjemců. 
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 

Datum plánovaného / 

skutečného zahájení 

realizace 

Datum plánovaného / 

skutečného ukončení 

realizace 

03.027.03 Vyhodnocení přínosu spolupráce aktérů místních akčních skupin ukončeno 11. 10. 2021 31. 08. 2022 

03.043.01 Analýza situace v oblasti transformace pobytových sociálních služeb v ČR ukončeno 01. 05. 2019 30. 06. 2022 

03.043.02 Vyhodnocení nastavení a výsledků výzev na podporu transformace pobytových 
služeb a služeb komunitního typu 

ukončeno 01. 01. 2020 30. 06. 2022 

03.044.02 Ověření přínosů projektů Housing First pro zabydlené osoby_kvalitativní šetření ukončeno 01. 10. 2021 30. 04. 2022 

03.048.01 Přínos vzdělávacích aktivit pro cílové skupiny ukončeno 30. 01. 2020 31. 07. 2022 

03.019.01 Syntéza sebeevaluací systémových projektů v IP 1.2 nerealizováno / zrušeno 01. 06. 2021 30. 09. 2022 

03.021.01 Souhrnná evaluace projektů v IP 1.4 nerealizováno / zrušeno 01. 12. 2021 30. 09. 2022 

03.029.01 Evaluace výsledků projektů zaměřených na revizi a optimalizaci veřejné správy v 
území 

nerealizováno / zrušeno 01. 01. 2022 30. 09. 2022 

03.030.01 Syntéza poznatků ze sebeevaluací a analýza dopadu projektů IP 4.1  nerealizováno / zrušeno 01. 02. 2022 30. 09. 2022 

03.031.01 Vyhodnocení příspěvku OPZ k naplňování Strategického rámce veřejné správy ČR 
2014-2020  

nerealizováno / zrušeno 01. 06. 2022 30. 09. 2022 

 

2 Přehled ukončených evaluací 

 

Hlavní zjištění a výsledky z Analýzy situace v oblasti transformace pobytových sociálních služeb a evaluace výzev OPZ 
Analýza aktuální situace v oblasti transformace pobytových sociálních služeb ústavního a komunitního charakteru pro osoby se zdravotním postižením na 
celonárodní úrovni proběhla na základě syntézy dostupných dat z registru poskytovatelů a vlastního sběru dat na úrovni jednot livých poskytovatelů. V rámci 
vyhodnocení výzev OPZ zaměřených na transformaci pobytových služeb byl realizován sběr dat o realizovaných projektech na úrovni realizátorů a koordinátorů 
na straně příjemců i na úrovni projektových manažerů na straně ŘO. Z hlediska výsledků podpořených projektů proběhlo kvalitativní šetření také ve spolupráci 
se zaměstnanci a klienty zařízení, v nichž byly projekty realizovány. 
 Vyhodnocení Analýzy aktuální situace v oblasti transformace pobytových sociálních služeb ústavního a komunitního charakteru pro osoby se zdravotním 
postižením na celonárodní úrovni operuje se třemi zvolenými indikátory: (a) absence tří a vícelůžkových pokojů, (b) neposkytování ambulantní sociální služby 
ve stejném objektu, kde je poskytována pobytová sociální služba a (c) nepřekročení maximální celkové kapacity objektu. Nejvyšší podíl naplnění kritérií byl u 
chráněných bydlení (83 procent zařízení), menší míru vykazují DOZP (48 procent), nejméně často kritéria naplňují DZR (7 procent). V rámci interní evaluace 
byla v roce 2022 zpracována syntéza zjištění ze sebeevaluací projektů ve všech výzvách a byl uspořádán online kulatý stůl s realizátory na téma vyhodnocování 
změn v životech klientů v pobytových sociálních službách. Do těchto aktivit byli zapojeni zástupci vyhlašovatele výzvy i věcného gestora oblasti. V rámci 
evaluace byla identifikována dvě doporučení. 

 
Hlavní zjištění a výsledky z Hodnocení výsledků “Strategie komunitně vedeného místního rozvoje - CLLD (I.)” 

 
Tato evaluace se zaměřovala na vyhodnocení nastavení a výsledků integrovaných nástrojů v rámci Strategie komunitně vedeného místního rozvoje (CLLD) a 
sledovala vyhodnocení naplnění cíle zvýšení zapojení lokálních aktérů do řešení problémů nezaměstnanosti a sociálního začleňování ve venkovských 



7 

oblastech. 
V roce 2017 proběhlo vyhodnocení dotazníkového šetření mezi zástupci Místních akčních skupin (MAS), které mají do své Strategie komunitně vedeného 
místního rozvoje (SCLLD) zařazené cíle z programového rámce OPZ. Na výsledky dotazníku navázaly v říjnu 2017 dvě fokusní skupiny realizované externím 
dodavatelem. V prosinci 2019 byla zpracována závěrečná zpráva u zakázky Zpracování případových studií projektů financovaných z Operačního programu 
Zaměstnanost ve výzvách Místních akčních skupin. V průběhu roku 2022 byla akceptována závěrečná zpráva u externí zakázky Vyhodnocení přínosu 
spolupráce aktérů místních akčních skupin. Na základě realizace 3 fokusních skupin a zpracování 3 případových studií dobré praxe MAS byly formulovány 
závěry a doporučení pro tato témata: Spolupráce aktérů v území MAS, Podpora obcí směrem k činnosti MAS a rozvoji území MAS, Přidaná hodnota nástroje 
CLLD a Naplňování Strategie CLLD. Dle výsledků jsou místní akční skupiny považovány za užitečný nástroj, a to nejen v programovém rámci OPZ, ale i v 
dalších oblastech, kdy přispívají významnou měrou k setkávání všech relevantních aktérů v území a jsou vhodné pro podporu rozvoje sociální práce a také 
dalších forem podpory a pomoci ze strany komunity pro osoby ohrožené sociálním vyloučením (komunitní práce) v oblastech, kam sociální pracovníci ORP a 
sociálních služeb nemají takový dosah. V návaznosti na závěry z vyhodnocení byla formulována 2 doporučení pro ŘO OPZ pro oblast CLLD: Podpořit rozvoj 
sociální práce a také dalších forem podpory a pomoci ze strany komunity a Prostřednictvím užší koordinace mezi ŘO zajistit lepší synergii mezi investičními a 
neinvestičními projekty.  
 
Hlavní zjištění a výsledky z Evaluace výzev 080 a 118 OPZ 
Předmětem této evaluace bylo ověření přínosu vzdělávacích aktivit realizovaných v rámci projektů zaměřených na cílové skupiny, kterými jsou zaměstnanci 
úřadů samosprávných územních celků a volení zástupci. Data byla ve vztahu ke vzdělávacím aktivitám sbírána od začátku roku 2020 a to prostřednictvím 
dotazníkového šetření. Zpráva z tohoto šetření byla zpracována na jaře a v červenci roku 2022. 
Z výsledků šetření bezprostředně po realizaci kurzu vyplývá, že účastníci vzdělávání byli s realizovanými kurzy nadmíru spokojeni na všech sledovaných 
úrovních. U míry propojení kurzů s praxí účastníků je možné sledovat určité nedostatky, přesto je souhrnné vnímání jednoznačně pozitivní. Co se týče výsledků 
s odstupem, i nadále je celkové hodnocení pozitivní, byť už ne tak jednoznačně. Velká většina respondentů tohoto šetření využívá poznatky ze školení ve své 
praxi, materiály získané na školení využívá v praxi zhruba polovina respondentů. 
 

 
 
Tabulka 2 Přehled ukončených evaluací 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.002.01 Evaluace národních a regionálních projektů APZ v realizaci 01. 01. 2017 31. 12. 2023 

Předmět etapy - popis 

Realizuje se průběžně, zaměřuje se na všechny projekty APZ, jedná se o kvantitativní vyhodnocení projektů APZ na základě dat z IS ESF. Realizace RIPů byla prodloužena.  
 
V únoru 2019 byla dokončena sebeevaluace NOPP - SÚPM a NOPP - VPP. V průběhu roku 2021 byly dále realizovány interní evaluace projektů NOPP - SÚPM a NOPP - VPP a regionálních projektů zaměřených na CS 50+.  
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.003.01 Zpětná vazba klientů OPZ_Dotazníková šetření ukončeno 01. 10. 2016 01. 09. 2022 

Předmět etapy - popis 

Opakované vyhodnocení nastavení a fungování procesů administrace přípravy, výběru a realizace projektů OPZ na základě získávání zpětné vazby od klientů OPZ, vč. měření indikátoru míry spokojenosti klientů celkově a s 
jednotlivými procesními oblastmi.  Analýza výstupů garanty procesů na ŘO OPZ a zahrnutí jejich pohledu. 

Hlavní zjištění a výsledky 

Sběr dat, vyhodnocení a interpretace prvního šetření proběhlo v první polovině roku 2017. Záverečná zpráva byla rozeslána členům PSE OPZ 23. 5. 2017. Sběr dat, vyhodnocení a interpretace druhého šetření proběhlo v první 
polovině roku 2018. Závěrečná zpráva byla rozeslána členům PSE OPZ 22. 5. 2018. Sběr dat, vyhodnocení a interpretace třetího šetření proběhlo v první polovině roku 2019. Závěrečná zpráva byla rozeslána členům PSE 
OPZ 12. 6. 2019. Vzhledem ke konzistentním výsledkům šetření za předchozí 3 roky a absenci významných změn v prostředí administrace projektů v OPZ, které by mohly vyvolat změny postojů respondentů, nebyla šetření 
za další roky realizována. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.009.01 Průběžné dotazníkové šetření u sociálních podnikatelů a podpořených osob v realizaci 01. 09. 2017 31. 10. 2023 

Předmět etapy - popis 

Průběžné interní dotazníkové šetření u sociálních podnikatelů. Průběžně probíhá sběr dat z interního průběžného dotazníku pro příjemce podpory - sociální podnikatele a průběžný sběr dat z dotazníku pro podpořené osoby 
zaměřeného na přínosy v rámci zlepšení pozice na trhu práce. V lednu 2019 zpracována průběžná zpráva Vyhodnocení šetření sociálních podniků: výzvy OPZ č. 15, 26, 47 a 67 po 12 měsících. V srpnu 2021 byla zpracována 
průběžná zpráva Vyhodnocení šetření sociálních podniků po 6 měsících od začátku podpory z OPZ. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.011.02 Vyhodnocení mezinárodní mobility znevýhodněné mládeže - výzva 59  v realizaci 01. 01. 2019 31. 05. 2023 

Předmět etapy - popis 

Ve 3Q 2019 byla dokončena Závěrečná zpráva výzvy 32. Od konce roku 2018 probíhala příprava evaluace navazující výzvy 59. Od června 2019 se rozběhl vstupní dotazník podle začátku realizace jednotlivých projektů, od 
listopadu 2019 jsou sbírána data ve 2. snímku, od září 2020 ve 3. snímku. V roce  2021 byla připravena a vyhlášena veřejná zakázka na kvalitativní došetření. Vstupní zpráva této zakázky byla akceptována na začátku února 
2022, průběžná zpráva pak v polovině července tohoto roku. Závěrečná zpráva je plánována na začátek příštího roku. Souběžně s tím probíhá sběr kvantitativních dat o podpořených osobách. 
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.011.03 Kvalitativní šetření přínosů projektů Mezinárodní mobility  v realizaci 15. 10. 2021 30. 03. 2023 

Předmět etapy - popis 

Předmětem plnění této veřejné zakázky je dílčí kvalitativní šetření, které má vyhodnotit přínosy projektů zaměřených na zvýšení zaměstnanosti a zaměstnatelnosti mladých osob ve věku 15 až 30 let v rámci výzvy číslo 59 OPZ 
Mezinárodní mobilita a sociální začleňování znevýhodněné mládeže (dále jen "Mezinárodní mobilita mládeže"). Výzva 59 je zacílena na mladé lidi, kteří jsou uchazeči o zaměstnání nebo osoby neaktivní  a zároveň splňují 
jednu z dalších podmínek uvedených ve výzvě. V roce 2021 byla připravena a vyhlášena veřejná zakázka na kvalitativní došetření výzvy 059. Vstupní zpráva této zakázky byla akceptována na začátku února 2022, průběžná 
zpráva pak v polovině července 2022. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.012.03 Evaluace podpory zaměstnanosti mladých 1.1 a 1.5 v realizaci 01. 01. 2017 31. 12. 2023 

Předmět etapy - popis 

Tato evaluace bude hodnotit především přispění ke zvýšení zaměstnanosti cílových skupin mladých uchazečů o zaměstnání do 30 let. 

 
Na rok 2023 je plánovaná závěrečná evaluace iniciativy YEI, ve které budou využity také závěry evaluace Záruky pro mladé, která je v současné době realizována v rámci evaluace projektů RIP.  

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.015.01 Vyhodnocení výsledků podpory sociálních inovací v PO 3 OPZ v realizaci 01. 06. 2018 31. 12. 2022 

Předmět etapy - popis 

Vyhodnocení příspěvku inovačních výzev k plnění SC PO 3  "Zvýšit kvalitu a kvantitu využívání sociálních inovací a mezinárodní spolupráce v tematických oblastech OPZ". Analýza relevantních datových zdrojů k výzvám PO 
3, individuální hloubkové rozhovory a fokusní skupiny s realizátory, evaluátory a stakeholdery vybraných projektů podpořených ve výzvách PO 3, CBA vybraných projektů. 

 
Od první poloviny roku 2018 probíhalo ve spolupráci s oddělením 833 nastavování designu evaluace. Následně byla připravena veřejná zakázka na první vlnu kvalitativního sběru dat u realizátorů vybraných projektů podpořených 
v inovačních výzvách č. 24 a 124 OPZ. Tato zakázka byla realizována od května 2019 do června 2020 a navázala na ni druhá zakázka na další vlnu projektů z těchto výzev realizovaná od června 2020 do května 2021. Na 
základě dosavadních průběžných zjištění byla v polovině roku 2020 ve spolupráci s implementačním oddělením zahájena práce na aktualizaci evaluačního designu a předběžně naplánována převážně interně zpracovávaná 
část vyhodnocení (detailní monitoring podpořených projektů, případové studie vzorku projektů). Dále v druhé polovině roku 2020 začaly práce na mapování možností externího zadání CBA vybraného projektu, v prosinci 
proběhla předběžná tržní konzultace a v průběhu roku 2021 byla vyhlášena VZMR na realizaci a vyhodnocení uskutečnitelnosti realizace CBA v případě dvou projektů podpořených ve výzvě č. 24 OPZ. Tato zakázka byla 
ukončena na konci srpna 2022. 
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.015.04 Analýzy nákladů a přínosů u vybraných sociálně inovačních projektů  ukončeno 29. 12. 2021 22. 08. 2022 

Předmět etapy - popis 

Realizace Analýzy nákladů a přínosů u vybraných sociálně inovačních projektů, podpořených v rámci Operačního programu Zaměstnanost. Zakázka je dílčí součástí celkového Vyhodnocení výsledků podpory sociálních inovací 
v PO 3 OPZ. Jedním z cílů zakázky stanovených zadavatelem je zodpovědět, zda je u vybraného projektu při současné podobě nastavení inovačních výzev v rámci Operačního programu Zaměstnanost a se současnými 
dostupnými daty reálně možné Analýzu nákladů a přínosů realizovat, případně jaký typ dat je pro naplnění stanovených výzkumných cílů potřeba. V rámci zakázky by mělo dojít nejen k tomuto zhodnocení proveditelnosti a 
využitelnosti Analýzy nákladů a přínosů u vybraného projektu, ale také k identifikaci problémů a rizik při realizaci Analýzy nákladů a přínosů, spolu s definováním případných doporučení pro minimalizaci těchto rizik. 
Pokud se Analýza nákladů a přínosů ukáže u vybraného projektu jako proveditelná, bude dalším cílem zakázky zjistit, jaké efekty přináší daný projekt. V rámci zakázky by u daného projektu mělo dojít k změření ekonomického 
dopadu intervence ke sledování a vyčíslení finančních nákladů a výnosů spjatých s realizací projektu spolu se zhodnocením skutečných efektů projektu/inovace pro celou společnost (přímých i nepřímých).  

Hlavní zjištění a výsledky 

V rámci VZMR došlo k zodpovězení výzkumné otázky, zda je u vybraných projektů reálně možné Analýzu nákladů a přínosů realizovat. V rámci zakázky došlo nejen k zhodnocení proveditelnosti a využitelnosti CBA, ale také 
k identifikaci problémů a rizik při realizaci, spolu s definováním doporučení pro jejich minimalizaci. U projektu Cochemský model výsledky analýzy ukázaly, že komplexní CBA není možné realizovat, jelikož data pro klíčové 
dopady intervence nebyla sbírána. Ideální evaluace by se opírala o dlouhodobý výzkum dospívání dětí, jenž by umožnil sledovat cílovou skupinu v dlouhém časovém období. U projektu Společně na Svobodu výsledky první 
fáze analýzy ukázaly, že komplexní CBA není možné realizovat, přestože mnohé aspekty komplexní CBA byly splněny. Slabinu představuje design experimentu kvůli nenáhodnému rozdělení cílové skupiny a malému vzorku. 
Dalším cílem zakázky bylo zjistit, jaké efekty přináší daný projekt, v ideálním případě skrze změření ekonomického dopadu intervence ke sledování a vyčíslení finančních nákladů a výnosů spjatých s realizací projektu spolu se 
zhodnocením skutečných efektů inovace pro celou společnost (přímých i nepřímých). V případě projektu Cochem bylo provedeno několik expertních odhadů, které se zaměřily na vybrané dopady: úspory časových kapacit 
sociálních pracovníků a úspory na straně soudu. Jedná se však o velmi dílčí odhady, na základě kterých nelze hodnotit celkové přínosy dané intervence, ani je nelze spolehlivě využít pro odhad dopadů při škálování. U projektu 
SnS byly zpřesněny výpočty nákladovosti trestné činnosti a recidivy, zejména zahrnutím dalších položek jako nehmotné škody. Konkrétně byly vyčísleny dvě stínové ceny, celkové společenské náklady trestného činu, o kterém 
nejsou dostupné žádné další informace, a trestného činu, po kterém následuje nepodmínečné odsouzení k VTOS. K finálnímu výpočtu a porovnání přínosů a nákladů v analýze nedošlo z důvodu nespolehlivosti naměřeného 
rozdílu v recidivě mezi KS a IS. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.019.01 Syntéza sebeevaluací systémových projektů v IP 1.2 nerealizováno / zrušeno 01. 06. 2021 30. 09. 2022 

Předmět etapy - popis 

Syntéza výsledků sebeevaluací zrealizovaných v rámci evaluace 12_01. Syntéza bude zaměřena na souhrnné zhodnocení projektů zaměřených na podporu rovných příležitostí žen a mužů.  

 
Důvod zrušení: Bylo zpracováno v rámci výsledkové evaluace OPZ. 
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.021.01 Souhrnná evaluace projektů v IP 1.4 nerealizováno / zrušeno 01. 12. 2021 30. 09. 2022 

Předmět etapy - popis 

Vzhledem k různorodosti projektů přímého přidělení v rámci této IP budou výstupy této evaluace shrnovat příspěvky jednotlivých projektů k naplnění cílů  IP 1.4 především s ohledem na efektivitu a dopady na cílovou skupinu.  
 
Bylo zpracováno v rámci výsledkové evaluace OPZ. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.027.03 Vyhodnocení přínosu spolupráce aktérů místních akčních skupin ukončeno 11. 10. 2021 31. 08. 2022 

Předmět etapy - popis 

V roce 2021 byla připravována další etapa evaluace - externí zakázka Vyhodnocení přínosu spolupráce aktérů místních akčních skupin, realizace zakázky proběhla mezi lednem a srpnem roku 2022. 
 
Předmětem plnění je vyhodnocení přínosu spolupráce aktérů místních akčních skupin (MAS) pro rozvoj území v rámci témat programového rámce Operačního programu Zaměstnanost (OPZ). Přínos bude zjišťován v rámci 
fokusních skupin se třemi skupinami aktérů komunitně vedeného místního rozvoje (CLLD) ? manažery MAS; starosty obcí či jinými relevantními zástupci obcí; a zástupci nestátních neziskových organizací a podnikatelského 
sektoru. Vedle toho je cílem také vypracování případových studií, jejichž záměrem je zachytit dobrou praxi fungování spolupráce místních aktérů na území MAS v rámci témat programového rámce OPZ. 

Hlavní zjištění a výsledky 

Místní akční skupiny byly všemi třemi skupinami aktérů považovány za užitečný nástroj, a to nejen v programovém rámci OPZ, ale i v dalších oblastech, kdy přispívají významnou měrou k setkávání všech relevantních aktérů 
v území. Z výpovědí respondentů vyplynulo, že projekty a aktivity MAS jsou vhodné pro podporu rozvoje sociální práce a také dalších forem podpory a pomoci ze strany komunity pro osoby ohrožené sociálním vyloučením 
(komunitní práce) v oblastech, kam sociální pracovníci ORP a sociálních služeb nemají takový dosah.Účastníci FS oceňovali možnost čerpat koordinovaně a integrovaně prostředky z IROP a z OPZ a také v té souvislosti nižší 
administrativní zátěž. Dalším významným přínosem MAS byla podle účastníků FS koordinace a lepší efektivita realizovaných projektů, kdy byla možnost spolupracovat s jinými organizacemi na stejných problémech v území, i 
když se předtím jednalo o konkurenty v soutěži v programových výzvách. 

Závěry Doporučení 

Kód závěru Hlavní závěry Kód doporučení Doporučení Typ Závažnost a 
časovost 

Identifikace 
doporučení k řešení 

Komentář 

03.027.03.01 Místní akční skupiny byly všemi třemi skupinami 
aktérů považovány za užitečný nástroj, a to nejen v 
programovém rámci OPZ, ale i v dalších oblastech, 
kdy přispívají významnou měrou k setkávání všech 
relevantních aktérů v území. Z výpovědí 
respondentů vyplynulo, že projekty a aktivity MAS 
jsou vhodné pro podporu rozvoje sociální práce a 
také dalších forem podpory a pomoci ze strany 
komunity pro osoby ohrožené sociálním vyloučením 

03.027.03.01.01 Podpořit rozvoj 
sociální práce a 
také dalších forem 
podpory a pomoci 
ze strany komunity 
pro osoby 
ohrožené 
sociálním 
vyloučením 

jiné krátkodobý relevantní (R)  
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(komunitní práce) v oblastech, kam sociální 
pracovníci ORP a sociálních služeb nemají takový 
dosah. Účastníci FS oceňovali možnost čerpat 
koordinovaně a integrovaně prostředky z IROP a z 
OPZ a také v té souvislosti nižší administrativní 
zátěž. Dalším významným přínosem MAS byla 
podle účastníků FS koordinace a lepší efektivita 
realizovaných projektů, kdy byla možnost 
spolupracovat s jinými organizacemi na stejných 
problémech v území, i když se předtím jednalo o 
konkurenty v soutěži v programových výzvách. 

(komunitní práce) v 
oblastech, kam 
sociální pracovníci 
ORP a sociálních 
služeb nemají 
takový dosah. 

03.027.03.01 Místní akční skupiny byly všemi třemi skupinami 
aktérů považovány za užitečný nástroj, a to nejen v 
programovém rámci OPZ, ale i v dalších oblastech, 
kdy přispívají významnou měrou k setkávání všech 
relevantních aktérů v území. Z výpovědí 
respondentů vyplynulo, že projekty a aktivity MAS 
jsou vhodné pro podporu rozvoje sociální práce a 
také dalších forem podpory a pomoci ze strany 
komunity pro osoby ohrožené sociálním vyloučením 
(komunitní práce) v oblastech, kam sociální 
pracovníci ORP a sociálních služeb nemají takový 
dosah. Účastníci FS oceňovali možnost čerpat 
koordinovaně a integrovaně prostředky z IROP a z 
OPZ a také v té souvislosti nižší administrativní 
zátěž. Dalším významným přínosem MAS byla 
podle účastníků FS koordinace a lepší efektivita 
realizovaných projektů, kdy byla možnost 
spolupracovat s jinými organizacemi na stejných 
problémech v území, i když se předtím jednalo o 
konkurenty v soutěži v programových výzvách. 

03.027.03.01.02 Prostřednictvím 
užší koordinace 
mezi ŘO je vhodné 
zajistit lepší 
synergii mezi 
investičními a 
neinvestičními 
projekty, a 
především zajistit 
možnost 
pokračování 
osvědčených 
inovativních 
projektů. Jako 
vhodný prostor pro 
takovou synergii se 
ukázaly například 
projekty 
komunitních 
center, které 
směřují k podpoře 
celé komunity i 
různorodých 
cílových skupin. 

jiné krátkodobý relevantní (R)  

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.029.01 Evaluace výsledků projektů zaměřených na revizi a optimalizaci veřejné správy v území nerealizováno / zrušeno 01. 01. 2022 30. 09. 2022 

Předmět etapy - popis 

Předmětem etapy evaluace je hodnocení dosažených výsledků projektů realizovaných organizačními složkami státu zaměřených na plnění strategického cíle 2 Strategického rámce rozvoje veřejné správy ČR 2014 - 2021 
 
 
Vzhledem k tomu, že podpora veřejné správy nebude předmětem navazujícího operačního programu, nebyla u potenciálního vyhodnocení této oblasti nad rámec realizované "Výsledkové evaluace OPZ" z hlediska hospodárnosti 
nakládání s prostředky projektu *2750 identifikována adekvátní potřebnost ani hypotetická využitelnost. 
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.030.01 Syntéza poznatků ze sebeevaluací a analýza dopadu projektů IP 4.1  nerealizováno / zrušeno 01. 02. 2022 30. 09. 2022 

Předmět etapy - popis 

Předmětem této etapy evaluace je syntéza výstupů ze sebeevaluací u strategických projektů s rozpočtem nad 50 milionů Kč. Jako součást vstupů do syntézy budou realizována došetření zaměřená na dlouhodobý dopad 
podporovaných intervencí. Zároveň bude analyzován dopad dalších projektů výzev  03_15_019 a 03_15_025, tedy projektů organizačních složek státu. Z důvodu zpoždění projektů přímého přidělení evaluace odložena přibližně 
o 2 roky. 

 
Souhrnné výstupy byly zpracovány rámci Výsledkové evaluace OPZ. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.031.01 Vyhodnocení příspěvku OPZ k naplňování Strategického rámce veřejné správy ČR 2014 ? 2020  nerealizováno / zrušeno 01. 06. 2022 30. 09. 2022 

Předmět etapy - popis 

Předmětem této etapy evaluace je zhodnocení příspěvku intervencí podporovaných z OPZ k naplňování strategických a specifických cílů Strategického rámce rozvoje VS. Zároveň bude evaluace obsahovat zhodnocení 
nastavení podmínek pro naplňování cílů Strategického rámce prostřednictvím OPZ. 

 
Evaluace nebude realizována, jelikož v OPZ+ nebude podporována prioritní osa veřejná správa a dané vyhodnocení nebylo identifikováno jako potřebné. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.038.01 Dotazníkové šetření u příjemců soutěžních projektů OPZ (Dotazník ZoR) v realizaci 01. 01. 2018 31. 10. 2023 

Předmět etapy - popis 

04/2017 Zahájen průbežný sběr dat formou elektronického dotazníku povinného pro příjemce v rámci závěrečných ZoR. První průběžná zpráva zpracována v dubnu 2019. Druhá průběžná zpráva byla zpracována v květnu 
roku 2021 a do tohoto vyhodnocení bylo zahrnuto 3869 odpovědí. 
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.043.01 Analýza situace v oblasti transformace pobytových sociálních služeb v ČR ukončeno 01. 05. 2019 30. 06. 2022 

Předmět etapy - popis 

Analýza aktuální situace v oblasti transformace pobytových sociálních služeb ústavního a komunitního charakteru pro osoby se zdravotním postižením na celonárodní úrovni proběhne na základě syntézy dostupných dat z 
registru poskytovatelů a vlastního sběru dat na úrovni jednotlivých poskytovatelů 

Hlavní zjištění a výsledky 

Od ledna 2019 probíhala jednání se Sekcí 2 MPSV ohledně nastavení evaluace vzhledem k evaluaci systémového projektu MPSV "Život jako každý jiný", od července 2019 probíhal sběr dat mezi poskytovateli pobytových 
sociálních služeb (PSS) pro OZP. Zpráva z Vyhodnocení dotazníku pro PSS k procesu transformace a deinstitucionalizace byla dopracována a zveřejněna na přelomu roku 2019 a 2020.  
Zjišťováno bylo naplňování 3 zvolených indikátorů neústavního charakteru zařízení pobytových sociálních služeb - absence tří a vícelůžkových pokojů, neposkytování ambulantní sociální služby ve stejném objektu, kde je 
poskytována pobytová sociální služba a nepřekročení maximální celkové kapacity objektu. Nejvyšší podíl naplnění kritérií byl u chráněných bydlení (83 procent zařízení), menší míru vykazují DOZP (48 procent), nejméně často 
kritéria naplňují DZR (7 procent).40 procent (166 ze 411) respondentů - zástupců poskytovatelů pobytových sociálních služeb - uvedlo, že jejich organizace transformaci a deinstitucionalizaci služeb v nejbližší době neplánuje, 
nejčastěji proto, že tento proces vnímají jako komplikovaný či nevhodný pro jejich cílovou skupinu. Desetina dotazovaných organizací dle respondentů transformaci a deinstitucionalizaci svých pobytových služeb aktuálně 
zvažuje. 5 procent organizací připravuje částečnou transformaci a deinstitucionalizaci svých pobytových služeb, 11 procent organizací je v současnosti v procesu částečné nebo úplné transformace a deinstitucionalizace svých 
pobytových služeb, 9 procent organizací již proces částečné nebo úplné transformace a deinstitucionalizace svých pobytových služeb dokončilo. Čtvrtina respondentů uvedla, že pobytové služby jejich organizace již od počátku 
naplňovaly parametry deinstitucionalizovaných služeb. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.043.02 Vyhodnocení nastavení a výsledků výzev na podporu transformace pobytových služeb a služeb 
komunitního typu 

ukončeno 01. 01. 2020 30. 06. 2022 

Předmět etapy - popis 

V rámci vyhodnocení výzev OPZ zaměřených na transformaci pobytových služeb bude realizován sběr dat o realizovaných projektech na úrovni realizačního týmu na straně příjemců. Z hlediska výsledků podpořených projektů 
bude probíhat kvalitativní šetření také ve spolupráci se zaměstnanci a klienty zařízení, v nichž byly projekty realizovány. 
 
V první polovině roku 2020 byl vybrán dodavatel na externí sběr dat - individuální rozhovory v zařízeních PSS podpořených ve výzvě č. 37 OPZ, zakázka byla realizována v druhé polovině roku a finalizována v první polovině 
roku 2021. Interně byla následně zpracována syntéza klíčových zjištění. Původně plánovaná 2. vlna analogického sběru dat v zařízeních podpořených ve výzvách č. 66 a 89 - vzhledem k závěrům 1. vlny a silnému předpokládu 
potenciálně velmi podobných závěrů i v těchto projektech - realizována nebude. V rámci interní části evaluace byla v roce 2022 zpracována syntéza zjištění ze sebeevaluací projektů ve všech výzvách a byl uspořádán online 
kulatý stůl s realizátory na téma vyhodnocování změn v životech klientů v pobytových sociálních službách. Do těchto aktivit byli zapojeni zástupci vyhlašovatele výzvy i věcného gestora oblasti. 

Hlavní zjištění a výsledky 

Postoj všech dotazovaných zástupců podpořených zařízení k tématu je pozitivní a orientovaný na efektivní realizaci TF a posilování DI, které jsou jednoznačně v zájmu klientů. Mezi respondenty panuje shoda na tom, že změn, 
které je z hlediska ochrany základních práv a svobod klientů nezbytné realizovat, není možné dosáhnout v ústavních prostorech a s ústavním smýšlením. Proces shodně považují za nutně dlouhodobý, kontinuální, v praxi 
komplikovaný financováním skrze evropské fondy a postoji veřejnosti, které se mění na pozitivní až s delší zkušeností s fungováním transformovaných služeb v sousedství. Všechny organizace se v začátcích změn spojených 
s transformací cítily nepřipravené, za klíčové faktory úspěchu považují entuziasmus vedení, postupné ztotožnění s procesem u veškerého personálu a externí odbornou podporu při konzultacích a vzdělávání. 
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Z hlediska dalších důležitých faktorů pro úspěšnou transformaci a pokroky v deinstitucionalizaci neexistuje jejich jednoznačný soubor nebo manuál, správný postup vždy záleží na místních specifikách. Šetření přesto přineslo 
a respondenti se shodovali na řadě poznatků k tomuto tématu ve 3 hlavních oblastech: 1. podpora pro klienty, 2. práce s personálem, 3. vnější faktory (přístup partnerů, komunity, kraje, obce atd.). Tyto poznatky jsou dostupné 
v závěrečné zprávě a přehledně v syntéze hlavních zjištění. 
 
Výzva č. 37 OPZ podle respondentů velmi dobře reagovala na potřeby zařízení v různých fázích procesu TF a DI, aktivity projektů zkvalitnily, prohloubily nebo akcelerovaly procesy TF a DI v podpořených organizacích. K 
prostředkům, které bylo možné čerpat z těchto výzev OPZ prakticky není alternativa, jinde by je nebylo možné získat a aktivity by nešlo realizovat v daném rozsahu. Realizované projekty přispěly ke zlepšení situace klientů. 
Naopak nedostatkem výzvy byla nemožnost financovat školení pro jiné zaměstnance než sociální pracovníky a pracovníky v sociálních službách. 

Závěry Doporučení 

Kód závěru Hlavní závěry Kód doporučení Doporučení Typ Závažnost a 
časovost 

Identifikace 
doporučení k řešení 

Komentář 

03.043.02.03 Výzva č. 37 OPZ podle respondentů velmi dobře 
reagovala na potřeby zařízení v různých fázích 
procesu TF a DI, aktivity projektů zkvalitnily, 
prohloubily nebo akcelerovaly procesy TF a DI v 
podpořených organizacích. K prostředkům, které 
bylo možné čerpat z těchto výzev OPZ prakticky 
není alternativa, jinde by je nebylo možné získat a 
aktivity by nešlo realizovat v daném rozsahu. 
Realizované projekty přispěly ke zlepšení situace 
klientů. Naopak nedostatkem výzvy byla nemožnost 
financovat školení pro jiné zaměstnance než 
sociální pracovníky a pracovníky v sociálních 
službách. 

03.043.02.03.01 V případě 
analogické 
podpory v OPZ+ 
umožnit financovat 
školení / 
vzdělávání i pro 
jiné zaměstnance 
zařízení 
poskytujících 
sociální služby, 
než pouze pro 
sociální pracovníky 
a pracovníky v 
sociálních 
službách 

Výzvy (vyhlášení, 
cílení) 

dlouhodobý relevantní (R)  

03.043.02.03 Výzva č. 37 OPZ podle respondentů velmi dobře 
reagovala na potřeby zařízení v různých fázích 
procesu TF a DI, aktivity projektů zkvalitnily, 
prohloubily nebo akcelerovaly procesy TF a DI v 
podpořených organizacích. K prostředkům, které 
bylo možné čerpat z těchto výzev OPZ prakticky 
není alternativa, jinde by je nebylo možné získat a 
aktivity by nešlo realizovat v daném rozsahu. 
Realizované projekty přispěly ke zlepšení situace 
klientů. Naopak nedostatkem výzvy byla nemožnost 
financovat školení pro jiné zaměstnance než 
sociální pracovníky a pracovníky v sociálních 
službách. 

03.043.02.03.02 Pokračovat v 
poskytování 
analogického typu 
podpory i v OPZ+ 

Výzvy (vyhlášení, 
cílení) 

dlouhodobý relevantní (R)  

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.044.01 Vyhodnocení dotazníku pro evaluaci dopadů programu HF pro řešení bytové nouze v realizaci 02. 09. 2019 29. 12. 2023 

Předmět etapy - popis 

Od června 2019 probíhá příprava podkladů (scénářů dotazníků) pro interní sběr dat u příjemců podpory a cílové skupiny. Scénář dotazníku pro cílové skupiny před nastěhováním do sociálního bydlení byl v září 2019 opilotován 
a od října 2019 začíná plošný sběr dat. Během 2020 dokončeny verze dotazníku po 12 měsících / 24 měsících od zabydlení domácností. 
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.044.02 Ověření přínosů projektů Housing First pro zabydlené osoby_kvalitativní šetření ukončeno 01. 10. 2021 30. 04. 2022 

Předmět etapy - popis 

V roce 2021 připravována další etapa evaluace - externí zakázka Ověření přínosů projektů Housing First pro zabydlené osoby - kvalitativní šetření, realizace zakázky předpokládána v první polovině roku 2022. 

Hlavní zjištění a výsledky 

Výsledky ukazují vysokou spokojenost zabydlených osob se získaným bydlením. Takřka všechny zabydlené osoby se k situaci vyjadřují tak, že byt poskytnutý v projektu Housing First pro ně znamenal výraznou změnu k lepším 
životním podmínkám. V některých případech respondenti hovoří o reálné záchraně před životem na ulici, resp. před dalším obdobím v nelehkých a doslova zdraví škodlivých podmínkách předchozího typu bydlení a způsobu 
života nejen jich samotných, ale i jejich rodinných příslušníků včetně dětí. Zabydlené osoby na získaném bytě poskytnutém v projektu Housing First vyzdvihují zejména přínos v podobě klidu a soukromí, většího prostoru (hlavně 
pro děti) a výrazně hygieničtějších a obecně kvalitnějších podmínek bydlení. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.044.03 Případové studie projektů výzvy Podpora programu Housing First  v realizaci 01. 09. 2021 30. 12. 2022 

Předmět etapy - popis 

Cílem případových studií je zachytit zkušenosti realizátorů z pilotního využití přístupu Housing First k zabydlování osob bez domova a v bytové nouzi. Cílem je podpora šíření dobré praxe v oblasti sociálního bydlení. Zjištění z 
této studie mají sloužit zejména neziskovým organizacím či obcím, které se chtějí dozvědět více informací o realizaci projektu Housing First a případně zvažují vlastní aktivity v tomto směru.  

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.045.01 Zpracování případových studií a vyhodnocení projektů podpořených ve výzvě č. 130 OPZ na 
podporu implementace doporučení genderového auditu 

v realizaci 31. 10. 2021 31. 12. 2022 

Předmět etapy - popis 

Cílem evaluačního výzkumu je v 8 případových studiích kriticky zhodnotit přínos osmi vybraných projektů s ohledem na potřeby aktérů a prosazování genderové rovnosti v praxi u různých typů zaměstnavatelů. Případové studie 
mají přinést detailní vhled do problematiky implementace genderových auditů u zaměstnavatelů v České republice, zachytit (dobrou) praxi ve způsobech prosazování genderové rovnosti na pracovišti a zmapovat všechny 
efekty, k nimž daná intervence směřuje. Zpracovatel  v druhém evaluačním úkolu poznatky získané v případových studiích kriticky posoudí, porovná a shrne. Pokud to data umožní navrhne rovněž zobecňující závěry, které 
bude možné využít jak pro efektivní nastavení navazujících výzev, tak i pro další evaluační aktivity v této oblasti. V druhé polovině roku 2022 probíhá akceptace závěrečné evaluační zprávy.  

 



17 

 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.046.01 Evaluace výzev 61, 62 v realizaci 20. 08. 2020 31. 12. 2022 

Předmět etapy - popis 

Pro projekty z výzev 61 a 62 analýza dat z dotazníku ZoR a z IS ESF ČR. 
Tato evaluace hodnotí úspěšnost projektů zaměřených převážně na ženy z ohrožených skupin na trhu práce, tedy matky vracející se na TP po MD/RD a matky pečující o osoby mladší 15 let. Dále  ženy starší 50 let a ženy 
zapsané na ÚP déle než půl roku. Evaluace bude sloužit k zhodnocení efektivity projektů. Cílem je zhodnotit dopad těchto typů projektů na zaměstnanost, zaměstnatelnost a platové ohodnocení žen. Tyto výstupy poslouží k 
optimalizaci nastavení IP, aby co nejlépe naplňovali stanovené cíle. Aktuální stav: výzva 61, 62 proběhla analýza dat ZoR a na jejím základě byla dokončena zpráva. Dále byla zpracována analýza dat o podpoře z IS ESF, 
která byla zveřejněna. Také bude do konce roku 2022 dokončena analýza dat ekonomické aktivity podpořených osob do 30 měsíců od vstupu do projektu. 

Hlavní zjištění a výsledky 

Analyzované projekty výzev 61 a 62 OPZ se zaměřily téměř výhradně na ženy (skoro 99 %), nejčastěji na ekonomicky neaktivní ženy ve věku mezi 30 až 39 lety. Průměrný věk podpořené osoby činí 39 let. 
Polovina účastnic a účastníků získala podporu přesahující 115 hodin, tj. delší než dva týdny. Průměrná celková délka podpory na osobu bez započítání nedotovaného zaměstnání činila 200 hodin, tj. 25 dnů. Nejčastěji podpora 
trvala mezi 5 až 7,5 dny. Delší podporu získaly osoby ekonomicky neaktivní a většina osob získala podporu komplexní. Nejčastěji osoby získaly typ podpory ?Kariérové poradenství a diagnostika? (76 %) a ?Podpora základních 
kompetencí pro nalezení pracovního uplatnění? (72 %). Na konkrétnější úrovni, specifikaci podpory si většina účastníků zvýšila povědomí o pravidlech trhu práce a motivaci k hledání uplatnění (57 %), využila služeb poradenství 
k volbě či změně zaměstnání (54 %). Přibližně dvě pětiny absolvovaly kurz měkkých dovedností jako jsou sebeprezentace či práce s časem. Do vzdělávání vstupovaly ve vyšší míře vysokoškolsky vzdělané osoby, zároveň 
jejich vzdělávání trvalo oproti ostatním v průměru kratší dobu. Oborové vzdělávání v délce minimálně 80 hodin (rekvalifikaci) získala přibližně třetina PO. Pracovní uplatnění získala přibližně každá sedmá podpořená osoba ? 
nejčastěji nezaměstnaní či studující (více než pětina účastníků těchto kategorií). Polovina účastníků na tomto typu podpory získala uplatnění delší než 5 měsíců při celém úvazku (40 hodin/týden). Průměrná délka podpory činí 
206 dnů. Přibližně třetina osob z analyzovaných projektů se před nebo po vstupu do projektu zúčastnila alespoň jednoho dalšího evropského projektu. Nejvíce osob se zapojilo do výzev ze stejného operačního programu 
podporujících aktivní politiku zaměstnanosti (APZ) realizované Úřadem práce ČR. Téměř každý desátý získal další podporu v rámci jednoho ze čtyř velkých projektů ÚP ČR z výzvy Nástroje APZ II zaměřených na rekvalifikace 
nebo zaměstnávání (VPP, SÚPM). 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.046.02 Evaluace výzvy 81: Dotazníkové šetření s cílovou skupinou v realizaci 01. 01. 2021 31. 12. 2023 

Předmět etapy - popis 

Výsledky dotazníkového šetření zaměřeného na účastnice a účastníky projektů budou sloužit ke zjištění přínosů projektů OP Z zaměřených na snižování genderové nerovnosti na trhu práce prostřednictvím opatření a činností, 
které nejsou součástí žádné z úzce zacílených výzev (služby péče o děti, genderové audity u zaměstnavatelů, implementace vládní strategie rovnosti žen a mužů ve státní správě a samosprávě). 
Pro projekty z výzvy 81 realizace dotazníkového šetření a analýza dat z dotazníku ZoR a z IS ESF ČR.  U výzvy 81 stále probíhá sběr dat. Konec realizace je závislý na rychlosti sběru dat. 
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Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.047.01 Dotazníkové šetření - vyhodnocení fungování a přínosu projektu Outplacement pro CS a 
zaměstnavatele 

v realizaci 01. 10. 2020 31. 12. 2023 

Předmět etapy - popis 

Předmětem evaluace je zhodnocení přínosu intervencí podporovaných z OPZ k naplňování cíle projektu, kterým je zmírnění negativních dopadů celosvětového problému s šířením 
onemocnění COVID-19 formou pomoci zaměstnancům, kteří jsou ohroženi ztrátou zaměstnání nebo jsou již ve výpovědní době, a na zvýšení adaptability těchto zaměstnanců pro nalezení nového pracovního uplatnění. 
Evaluace se zaměří na vnímání přínosu projektu pro zájemce o zaměstnání a místní trh práce (zaměstnavatele), a hodnocení vhodnosti volby konkrétní nabídky klíčových aktivit z hlediska CS. Probíhá sběr dat CAWI od klientů 
ve dvou fázích: 1. po vstupu do projektu, 2. před výstupem z projektu. V průběhu srpna 2021 připravena 1. průběžná zpráva založená na vyhodnocení dat sebraných od klientů po vstupu do projektu (1. fáze). V roce 2022 bylo 
provedeno 2. průběžné vyhodnocení (před). Na základě získaných výsledků byly upraveny parametry sběru dat. Závěrečné vyhodnocení, v němž se propojí data před/po se plánuje na rok 2023.  
 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.047.02 Kvalitativní šetření s CS, zaměstnavateli a realizačním týmem projektu v realizaci 01. 01. 2021 31. 12. 2023 

Předmět etapy - popis 

Předmětem evaluace je zhodnocení přínosu intervencí podporovaných z OPZ k naplňování cíle projektu, kterým je zmírnění negativních dopadů celosvětového problému s šířením 
onemocnění COVID-19 formou pomoci zaměstnancům, kteří jsou ohroženi ztrátou zaměstnání nebo jsou již ve výpovědní době, a na zvýšení adaptability těchto zaměstnanců pro nalezení nového pracovního uplatnění. 
Evaluace se zaměří na vnímání přínosu projektu pro zájemce o zaměstnání a místní trh práce (zaměstnavatele), a hodnocení vhodnosti volby konkrétní nabídky klíčových aktivit z hlediska CS.  
 
Dále bude evaluováno i procesní zajištění projektu a komunikace pracovníků ÚP s CS a zaměstnavateli. Tato část evaluace se předpokládá realizovat pomocí fokusních skupin. Kvalitativní šetření bude realizováno se zástupci 
CS, s realizačním týmem projektu a se zástupci zaměstnavatelů. Do vzorku budou vybráni, jak zástupci zaměstnavatelů, kteří zaměstnance propouští, tak zaměstnavatelé, kteří nové zaměstnance přijali nebo alespoň deklarovali 
svůj zájem. 

 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.048.01 Přínos vzdělávacích aktivit pro cílové skupiny ukončeno 30. 01. 2020 31. 07. 2022 

Předmět etapy - popis 

Předmětem etapy je ověřování přínosu vzdělávacích aktivit realizovaných v rámci projektů pro cílové skupiny, kterými jsou zaměstnanci úřadů samosprávných územních celků a volení zástupci.  
 
Data byla ve vztahu ke vzdělávacím aktivitám sbírána od začátku roku 2020. S ohledem na posun v realizaci jednotlivých projektů a vzdělávacích aktivit realizovaných v jejich rámci došlo k posunu sběru dat, který byl ukončen 
na přelomu let 2021 a 2022. Zpráva z dotazníkového šetření byla zpracována na jaře a v červenci roku 2022.  
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Hlavní zjištění a výsledky 

Z výsledků šetření bezprostředně po realizaci kurzu vyplývá, že účastníci vzdělávání byli s realizovanými kurzy nadmíru spokojeni na všech sledovaných úrovních. Vyhovovala jim úroveň lektora,  
srozumitelnosti výkladu, tempo výuky i např. praktická využitelnost. Právě u míry propojení kurzů s praxí účastníků je možné sledovat určité nedostatky, přesto je souhrnné vnímání jednoznačně pozitivní a celkově realizace 
kurzu v hodnocení cílové skupiny předčila očekávání. Pokud se mezi různými skupinami respondentů ukazovaly rozdíly z hlediska celkového hodnocení, znatelně tomu tak  
bylo především při rozlišení účastníků vzdělávání podle nominace na kurz. Lépe vzdělávání hodnotili ti zástupci cílové skupiny, kteří se mohli podílet na rozhodovacím procesu ohledně toho, na který kurz  
budou vysláni. Co se týče výsledků s odstupem, i nadále je celkové hodnocení pozitivní, byť už ne tak jednoznačně. Velká většina respondentů tohoto šetření využívá poznatky ze školení ve své praxi. Materiály získané  
na školení využívá v praxi zhruba polovina respondentů a to nepříliš často. 

 
 

Kód etapy Název etapy Stav etapy 
Datum skutečného 

zahájení realizace 

Datum 

skutečného 

ukončení 

realizace 

03.049.01 Výsledková evaluace OPZ - Hodnocení specifických cílů OPZ 2014-2022 v realizaci 01. 03. 2022 30. 12. 2022 

Předmět etapy - popis 

Předmětem je vyhodnocení plnění specifických cílů OPZ na základě dosud vyhlášených výzev a realizovaných projektů a jimi dosažených souhrnných hodnot výstupových a výsledkových indikátorů. Bude provedena syntéza 
výstupů ze samostatných především výsledkových evaluací jednotlivých IP/SC OPZ, příp. jiných relevantních hodnocení, které jsou realizovány v rámci jiných evaluací OPZ.  
Jedná se o strategické vyhodnocení pokroku  v implementaci OPZ v závěrečné fázi jeho realizace a syntézu závěrů provedených evaluací a dosažených výstupů a výsledků dle č. 114 Nařízení č. 1303/2013.   
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3 Posílení a rozvoj evaluační capacity 

Zástupci evaluační jednotky OPZ průběžně absolvují vzdělávací a další aktivity, které vedou k posílení a rozvoji evaluační kapacity této jednotky. Ve 
sledovaném období (11. října 2021 - 10. října 2022) se pracovníci evaluační jednotky účastnili především konferencí a zasedání jak se zaměřením na konkrétní 
oblasti úzce spojené s jejich agendou, tak na metodologii evaluačního výzkumu. 

 
16. 2. 2022 - Ing. Filip Kučera  
Účast na pravidelném zasedání národních zástupců evaluačních jednotek programů ESF z členských států EU "Evaluation Partnership Meeting" (online) 
 
20. - 22. 4. 2022 - Ing. Ondřej Vrba 
Úvod do programování v jazyce R, GOPAS, a.s., 

 
19. 5. 2022 - Ing. Filip Kučera 
Účast na pravidelném zasedání národních zástupců evaluačních jednotek programů ESF z členských států EU "Evaluation Partnership Meeting" (online) 
 
16. 6. 2022 
6 zaměstnanců odd. evaluací - Účast na České evaluační konferenci 
Mgr. Václav Voslář a Mgr. et Bc. Vojtíšková Kateřina, Ph.D. se v rámci konference zúčastnili také přidružených workshopů dne 15. 6. 2022 
 
23. - 24. 6. 2022 - Mgr. et Bc. Vojtíšková Kateřina, Ph.D a Mgr. Václav Voslář 
Účast na letní škole EK "Evaluation Helpdesk of Cohesion policy 2014?2020 Summer School for Managing Authorities; Evaluation Helpdesk of Cohesion 
policy", pořadatel: European Commission 

 
16. - 20. 8. 2022 - Mgr. Simona Smrčková 
Účast na letní škole "Summer School in Social Science Methods Lugano 2022", kurzu "Quantitative methods for Social Researchers", pořadatel: Universita 
della Svizzera Italiana 

 
22. - 26. 8. 2022 - Mgr. Václav Voslář 
Účast na letní škole "Summer School in Social Science Methods Lugano 2022", kurzu "Qualitative Comparative Analysis: Research Design and Application", 
pořadatel: Universita della Svizzera Italiana 
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4 Různé 

 

 
 

 

 

 

 
14. 9. 2022 - Ing. Filip Kučera  
Účast na pravidelném zasedání národních zástupců evaluačních jednotek programů ESF z členských států EU "Evaluation Partnership Meeting" (online) 
 
18. - 22. 9. 2022 - Ing. Ondřej Vrba 
Podzimní škola Housing First, Platforma pro sociální bydlení, z.s. 
 


