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Seznam zkratek

CAWI Computer Assisted Web Interviewing
CR Ceska republika

DoP Dohoda o partnerstvi

Dzs DUm zahrani¢ni spoluprace

EIB Evropska investi¢ni banka

EK Evropska komise

EP Evropsky parlament

ESIF Evropské strukturalni a investiéni fondy
EU Evropska unie

EY Ernst & Young, s.r.o

FTS Financial Transparency System

GR EK Generalni feditelstvi Evropské komise
GR UP Generalni Feditelstvi UFadu prace

HDP Hruby domaci produkt

IROP Integrovany regionalni operacni program
MD Ministerstvo dopravy

MF Ministerstvo financi

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MPO Ministerstvo pramyslu a obchodu
MPSV Ministerstvo prace a socialnich véci
MSP Malé a stfedni podniky

MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeZe a télovychovy
MV Ministerstvo nitra

MZe Ministerstvo zemédeélstvi

MZP Ministerstvo Zivotniho prostredi

NKM Narodni kontaktni misto
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OPD Operacni program Doprava
OP PIK Operacni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost

OP PPR Operacni program Praha pdl ristu

OP VWV Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
OP ZP Operaéni program Zivotni prostiedi

OoPz Operacni program zameéstnanost

PO Prioritni oblast

SC Specificky cil

TACR Technologicka agentura Ceské republiky

TCAV CR  Technologické centrum akademie v&d Ceské republiky
upP Urad prace

VB Velka Britanie
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Manazerskeé shrnuti

Tato Zavérecna zprava je vystupem projektu ,Analyza programG EU v souvislosti s doplrikovosti s
programy ESI fondd* (dale také ,Projekt”). Projekt byl realizovan na zakladé objednavky Ministerstva
pro mistni rozvoj (dale také ,Zadavatel”) adresované spole¢nosti Ernst & Young, s.r.o. (dale také ,EY®).
Cilem Projektu bylo ziskat informace o fungovani komunitarnich programu, definovanych v Dohodé o
partnerstvi jako komplementarni k operaénim programdm v obdobi 2014-2020.

Komunitarni programy (nové také programy EU) jsou dotaéni tituly financované pfimo z rozpoctu
Evropské unie, které jsou spravovany Evropskou komisi nebo specializovanou agenturou. U vybranych
programu je odpovédnost pfenesena na organ na narodni Urovni. Programy jsou viceleté a aktualni
programové obdobi bézi od 2014 do 2020. Jednotlivé komunitarni programy nemaiji stejna pravidla pro
schvalovani projektd, ale ke kazdému programu jsou vypisovany jednotlivé vyzvy k predkladani
projektll. Komunitarni programy ¢asto cili na mezinarodni spolupraci subjektll z ¢lenskych statd EU k
zajisténi podpory nadnarodniho presahu. Pfijemci podpory komunitarnich programd jsou verejné i
soukromé subjekty z Elenskych statli EU, ale ¢ast prostfedkd je také uréena pro subjekty ze zemi mimo
EU.

Specificky bylo cilem Projektu (i) zpracovat zakladni popis vybranych komunitarnich programu a (i)
zhodnotit UspéSnost Ceskych Zzadatelli. Na zakladé Gvodni analyzy bylo dale cilem EY (iii) identifikovat
problematické oblasti, které brani vy$simu vyuziti prostfedkd poskytovanych komunitarnimi programy
v CR, zejména na urovni Narodnich kontaktnich mist (subjekty zodpovédné za podporu Zadateli v CR),
(iv) zmapovat spolupraci NKM komunitarnich programu s organy ESIF a dal§imi narodnimi programy a
(v) navrhnout opatfeni, ktera pfispéji ke zvySeni UspéSnosti Ceskych zadateld a zvySeni zajmu o
komunitarni programy mezi potencialnimi zadateli. Dil¢im cilem Projektu pak bylo (vi) vyhodnotit
moznosti sjednoceni agend vybranych narodnich kontaktnich mist (NKM) do jednoho subjektu a (vii)
identifikovat dobrou praxi v zahrani¢i na dvou konkrétnich pfikladech.

V ramci Projektu jsme provedli analyzu celkem 11 programl (uvadéna je zkratka programu, nazev a
zaméfeni):

H2020 - Horizont 2020 (véda, vyzkum a YEI - Iniciativa na zaméstnanost mladych
pramysl) FEAD - Fond Evropské pomoci nejchud8im
CEF - Nastroj na propojeni Evropy osobam
(doprava, energetika a telekomunikace) EASI - Program EU zaméfeny na
Erasmus+ (vzdélavani, mladez a sport) zaméstnanost a socialni inovace
COSME - Program pro AMIF - Azylovy, migra&ni a integra¢ni fond
konkurenceschopnost podniku a malych a ISF - Fond pro vnitfni bezpecnosti
stfednich podnikd CE - Kreativni Evropa (kulturni a kreativni
LIFE (ochrana zivotniho prostfedi a odvétvi).
klimatu)
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Projekt byl zaloZen na sbéru informaci z dostupnych zdrojli, pomoci nasledujicich nastroju:

Desk research — analyza podkladl k jednotlivym komunitarnim programim spravovanym na
urovni Evropské komise i NKM,

Rizené rozhovory — sbér informaci od kli¢ovych zainteresovanych subjektd (zastupci NKM,
Zadatelé, pfijemci, nezadatelé, poradenské spoleCnosti zaméfené na dotacni management,
zastupci zahrani€nich NKM, experti v oblasti zacilené programy atd.),

Dotaznikové Setreni (CAWI) — sbér informaci od potencialnich zadatelu jednotlivych programa.

Hlavni zavéry Projektu

V ramci Projektu jsme identifikovali zna¢né rozdily ve zplisobu administrace jednotlivych programd.
Klicovym rozdilem je zpUsob hodnoceni / vybéru projektt. Nékteré projekty jsou hodnoceny / vybirany
na urovni EU (CE, CEF, COSME, EASI, H2020 a LIFE), dalsi jsou pak hodnoceny a vybirany pfedevsim
na narodni urovni (AMIF, ISF, Erasmus+, YEI a FEAD). Toto déleni zplsobu vybéru projektl pak ma
rozhodujici vliv na UspésSnost Ceskych Zadatell a doporuceni pro optimalizaci stavajiciho stavu.
Program CEF pak ma pfedem definovanou alokaci, ktera miize byt vyéerpana pouze ¢eskymi zadateli,
ac jsou schvalovany na urovni EU.

Projekty vybirané na narodni Grovni a projekty v programu CEF vstupuji do hodnoticiho procesu
pouze s dalSimi ¢eskymi zadostmi a v mnoha pfipadech je rozsah opravnénych zadatell omezen na
pFedem vymezené subjekty (napf. program FEAD je uréen pouze pro jednotlivé kraje v CR). Projekty
na narodni Urovni pak byvaji ¢asto dopfedu prodiskutovany a jejich rozsah omezen tak, aby Zadatelé
byli v procesu administrace zadosti uspésni, a pocCet zadosti zaroven predikovatelny s ohledem na
vymezeny okruh opravnénych Zadatel. V téchto programech dochazi v nékterych programech pfi
zamitnuti projektu k jeho opétovnému podani do doby, nez je formalné schvalen k financovani.. U
projektll vybiranych na narodni trovni Ize za hlavni naplfi NKM oznacit pravé uzkou spolupraci s pfedem
definovanymi Zzadateli, s mensi potfebou identifikace dalSich potencialnich Zadatell, respektive
budovani absorp&ni kapacity.

Projekty vybirané na urovni EU pak musi soutézit s projekty z ostatnich zemi a tato konkurence vede
ve vétsSiné pfipadu k potfebé vySSi kvality zpracovani projektové zadosti tak, aby projektova zadost
obstala v mezinarodni konkurenci. Pro projekty schvalované na urovni EU Ize identifikovat fadu oblasti,
které brani vy$Simu zapojeni ¢eskych subjektl do programu a ovliviiuji ispéSnost Ceskych zadatel. U
této skupiny Ize identifikovat nejvétsi potencial zvySeni Usp&snosti Serpani programd v CR. Jednotliva
NKM by v téchto projektech méla pfedevsim zajisStovat dostateCnou absorpéni kapacitu a podporu pfi
tvorbé zadosti (viz kapitola 3.2).

Problematické oblasti a bariéry vys$siho vyuziti komunitarnich program@ &eskymi Zadateli byly
identifikovany na zakladé Fizenych rozhovord, dotaznikového Setfeni a v neposledni fadé také
vychazely ze zkuSenosti analytického tymu s analyzami EU programd. Vyznamnym faktorem
ovliviujicim ochotu potencialnich zadatell uchazet se o komunitarni programy je dostupnost dalSich
zdroju financovani, zejména pak existence operacnich programl ESIF a narodnich dotaénich tituld.
Moznost ziskat podporu ze zdroji rozdélovanych na trovni CR s mnohdy vy$$i mirou spolufinancovani
a vyS8Si mirou UspéSnosti podanych Zadateld muize snizovat absorpéni kapacitu komunitarnich
programu. Dal§im ddvodem vyssi preference operacnich program( a narodnich dotacnich titult je pak
niz8i narocnost zpracovani Zadosti a dostateCna kapacita a zkuSenosti poradenskych spole&nosti
zamérenych na dota¢ni management.

Problematické oblasti byly identifikovany na zakladé fizenych rozhovort, dotaznikového Setfeni a v
neposledni fadé také vychazely ze zkuSenosti analytického tymu s analyzami EU programd. Mezi
problematické oblasti, které omezuji Usp&snost &erpani prostfedkl z komunitarnich programti v CR,
patfi zejména nésledujici oblasti (vice viz kapitola 3.3):
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Nedostate¢né povédomi potencialnich Zadatel(l o moznosti ¢erpani z komunitarnich programd,

Nedostate¢na databaze potencialnich Zadatell pro programy, kde nedochazi k omezeni Zadatel(
na Uzkou skupinu,

Informacni akce / materialy o moznostech €erpani z programu pro potencialni Zadatele nejsou ve
vétsiné pripadl tvofeny s ohledem na specifické potfeby jednotlivych skupin potencialnich Zadatelu
(univerzity, municipality, podniky atd.),

Neprehledné / uzivatelsky nepfivétivé webové stranky programd,
Potencialni Zadatelé nemaji navazana partnerstvi se zahrani¢nimi partnery v dostateCné mire,

Nedostate€na koordinace NKM s organy implementujicimi operaéni programy v obdobi
2014 — 2020, které jsou ke komunitarnim programim komplementarni,

Nizka priorita vybranych komunitarnich programu pro vrcholné predstavitele statni spravy.

Jako nedostate€nou Ize vyhodnotit rovnéz spolupraci NKM s organy implementujicimi komplementarni
programy (operacni programy a narodni dotacni tituly). Komplementarita neni dostate¢né koordinovana,
respektive v nékterych komunitarnich programech neni koordinovana vubec. V pfipadech, kdy
koordinace probiha, je tato mnohdy vynucena spiSe vnéjSim tlakem (napfiklad EK) nez interni motivaci
zainteresovanych subjekt(. Nedostate€¢na koordinace komplementarnich vazeb vychazi dle rozhovor(
z nedostatecné zkuSenosti s fizenim komplementarnich vazeb a z omezené kapacity relevantnich
subjektl. Vzhledem k omezenym moznostem CR / NKM ovlivnit obsahovou i formalni stranku
vyhlaSovani vyzev (opravnéni zadatelé, podporované oblasti, harmonogram vyzev) je nezbytné
pfizpUsobit implementaci operac¢nich program( programim komunitarnim.

V rdmci analyzy byly identifikovany dva pfiklady dobré praxe v zahrani¢ni, program LIFE ve Velké
Britanii a program Horizont 2020 v Némecku. V programu LIFE ve Velké Britanii byly jako hlavni
priklady dil&i dobré praxe identifikovana kvalitni a kompletni podpora na webovych strankach, podparné
akce (Skoleni, workshopy) a jejich vhodné nacasovani a pfizplsobovani akci a informaci pozadavkam
Zadatelll na zakladé zpétné vazby. Na zakladé druhé analyzy dobré praxe, programu Horizont 2020 ve
Spolkové republice Némecko, byla jako kli€ovéa oblast pro vyuZivani potenciélu programu identifikovana
spoluprace zucastnénych aktérd na evropské i narodni trovni.

V navaznosti na identifikovana slaba mista v systému fungovani komunitarnich programt v CR jsme
vytvofili navrh hlavnich doporugeni, ktera mohou pFispét k vy$si Gspé&snosti CR pfi Serpani prostredk
z komunitarnich programu (vice viz kapitola 6):

Vytvofeni databaze potencialnich zadatell pro vSechny programy na zakladé spoluprace mezi
jednotlivymi NKM a dalSimi subjekty, které oslovuji obdobnou cilovou skupinou (operaéni
programy ESIF - OP Doprava, OP Zivotni prostfedi, OP Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost a dalsi, narodni dota&ni tituly atd.), pravidelna aktualizace databaze a
sdileni kontaktl mezi relevantnimi subjekty,

Vytvofeni komunikacni strategie pro jednotlivé programy a cilené oslovovani skupin zadatel(,
které vyuzivaji programy v minimalni mife,

Dlouhodoba podpora rozvoje partnerstvi ¢eskych a zahrani¢nich subjektlt ze strany NKM,
UZSi spoluprace s operaénimi (a dalSimi) programy, vramci nichz Ize identifikovat
komplementarni vazby,

ZvySeni zajmu vrcholnych predstavitel vefejné spravy o problematiku komunitarnich programi
a zvySovani informovanosti o rlistu vyznamu komunitarnich program( po konci obdobi 2014—
2020.

V ramci Projektu jsme provedli zakladni SWOT analyzu sjednoceni jednotlivych NKM do jednoho
subjektu. S ohledem na Uvodni analyzu, ktera odhalila rozdilné mechanismy vybéru projektu, neni tato
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varianta pro vybranych 11 programu ve stfednédobém horizontu proveditelna. Silné a slabé stranky

fedeni spolu s moznymi pfilezitostmi a riziky jsou uvedeny v nasledujicim schématu.
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Silné stranky

Slabé stranky

Dostupné finanéni zdroje na narodni i
evropské urovni

Provazanost cilovych skupin a
potencidlnich Zadatel( vybranych programu

Rozdilny zpUsob administrace zadosti a
projektl

Potfeba znalosti vécné / odborné stranky
projektd v rdmci organizace

Rozdilné zdroje financovani jednotlivych
NKM

Vybrané programy jsou silné navazany na
resort, ktery je spravuje - potfeba uzké
spoluprace

Nedostate¢na politicka vule zbavit se
svéfenych agend

LepSi koordinace programi mezi sebou a v
ramci ESIF

Vy8Si efektivita sdilenim kapacit na
obdobné ukony

Vy&3i moznost sledovani komplementarit a
jejich podpory

U&inngjsi / koordinované prosazovani
zajmd CR v Evropské komisi

VyS$Si sdileni Lessons Learned a best
practise

Slozité fizeni velkého poctu zaméstnancl
V pfipadé paralyzace organizace dojde k
negativnim dopaddm na v§echny programy
Omezené zajisténi vdech potfebnych
(zejména technickych) kompetenci v ramci
jednoho subjektu

Nedostate¢na motivace dalSich organu
vefejné spravy spolupracovat s nové
vzniklym utvarem

Pfilezitosti

Hrozby
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1. Obecné informace
1.1. Vychodiska analyzy

Komunitarni programy jsou financovany pfimo z rozpoctu Evropské unie a jsou spravovany Evropskou
komisi nebo jeji specializovanou agenturou. U vybranych program( je odpovédnost pfenesena na
vnitrostatni organ. Programy jsou viceleté a aktudlni programové obdobi bé&zi od 2014 do 2020.
Jednotlivé komunitarni programy nemaiji stejna pravidla pro schvalovani projektl, ale ke kazdému
programu jsou vypisovany jednotlivé vyzvy k predkladani projektl. Komunitarni programy ¢asto cili na
mezinarodni spolupraci subjektl z ¢lenskych statll EU, aby mély projekty nadnarodni presah. Pfijemci
podpory komunitarnich programu jsou vefejné i soukromé subjekty z ¢lenskych statd EU, ale ¢ast
prostfedku je také uréena pro subjekty ze zemi mimo EU.

Evropské strukturalni a investi¢ni fondy (ESIF) jsou hlavnim nastrojem k realizaci evropské politiky
hospodarské a socialni soudrznosti a maji pfispivat k naplfovani strategie EU 2020. V ramci ESIF
funguje nékolik fondd, tj. Evropsky fond pro regionalni rozvoj (EFRR), Evropsky socialni fond (ESF),
Fond soudrznosti (FS), Evropsky zemédélsky fond pro rozvoj venkova (EZFRV), Evropsky namorni a
rybaisky fond (ENRF) a Evropska Uzemni spoluprace (EUS). Zemé& EU spravuiji finanéni prosttedky
ESIF decentralizované. Kazdy stat EU ma od Evropské komise schvalenou Dohodu o partnerstvi, ktera
je zastfeSujicim dokumentem o €erpani ESI fondd v programovém obdobi 2014 — 2020. Na zakladé
&eské Dohody o partnerstvi byly viadou CR ustanoveny Narodni operaéni programy financované z ESIF
a fizené relevantnimi ministerstvy.

Komunitarni programy spolu se strukturalnimi a investi¢nimi fondy patfi mezi hlavni evropskeé programy,
jez pfispivaji k naplfiovani cild EU (strategie Evropa 2020). Vazby mezi komunitarnimi programy a ESI
fondy programy a moznosti jejich synergie jsou obsaZeny v Dohodé& o partnerstvi, pfipadné
v jednotlivych opera&nich programech. Komunitarni programy EU a ESI fondy by mély byt na narodni
urovni koordinovany za ucelem dosaZeni co nejvysSi synergie a zamezeni tvorbé duplicit mezi ESIF a
ostatnimi unijnimi zdroji.1 | pfes zaméry koordinace a hodnoceni synergii jsou dle Ministerstva pro mistni
rozvoj (MMR) v CR nedostate¢né informace o fungovani komunitarnich programd a o Uspé&$nosti
Seskych subjektil. Dle informaci MMR jsou pak Zadatelé z CR ve srovnani s ostatnimi &lenskymi staty
v erpani z komunitarnich programd spise neuspésni (prdmérna uspésnost subjektti z CR se pohybuje
pod primérem EU28).2

Rozdilné ,vlastnictvi® komunitarnich programd a ESI fondd ma vliv na dostupnost informaci o
komplexnim fungovani komunitarnich programti v CR. Obdobné& jsou i informace o Uspé&Snosti
#adajicich subjektd z CR obtizné&ji dostupné, nez je tomu v pfipadé ESIF. V CR neexistuje centraini
koordina¢ni subjekt komunitarnich programa, ktery by shromazdoval a vyhodnocoval UspéSnost
geskych Zadateld v rdmci komunitarnich program@ a mél na starosti fungovani programt v CR.

V jednotlivych &lenskych statech existuji organy, tzv. Narodni kontaktni mista, které maji na starosti
fungovani a koordinaci komunitarnich programd na narodni drovni. Tato Narodni kontaktni mista mohou
byt v zavislosti na nastaveni konkrétniho komunitarniho programu zodpovédna i za alokaci financi
v Clenském staté. V pfipadé nékterych komunitarnich programG Narodni kontaktni mista (dale také
NKM) vytvareji narodni plany programu, pfipravuji a vyhlaSuji vyzvy a v neposledni fadé samy hodnoti
predkladané Zzadosti. U komunitarnich programd, jez jsou hodnoceny na uUrovni EK, pak maji NKM
predevsim koordinac¢ni a podpurnou funkci pro zajemce a zadatele.

! Dohoda o partnerstvi - strana 137, dostupné z: https://www.mmr.cz/getmedia/40d6c28a-df6f-411d-99c4-
efbcOb9a07a8/Dohoda_o_partnerstvi.pdf.
2 Vice informaci o stavu ¢erpani v CR viz kapitola 3, grafy 1 a 2.
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Tematicka rozmanitost komunitarnich programa je jiz na prvni pohled pomérné vysoka. Programy
pokryvaji oblasti jako napf. socialni politika, technologie, bezpeénost, doprava, Zivotni prostfedi nebo
kultura. Kromé tematického zaméreni se programy lisi i v dalSich ohledech. Zakotveni NKM v ¢eském
systému statni spravy se u jednotlivych programu lisi, stejné jako agenda téchto NKM.

Analyza je zaméFena na komunitarni programy, jez jsou uvedeny v Dohodé o partnerstvi (dale jen DoP).
Jedna se o nasledujici programy:

Tabulka 1 Zkratky programu

Zkratka programu Program — nazev v CJ Program — nazev v AJ

AMIF Azylovy, migracni a integracni fond Asylum, Migration and Integration Fund

CE Kreativni Evropa (Casti Kultura a Creative Europe (Culture, MEDIA)
MEDIA)

CEF Nastroj na propojeni Evropy (déli se Connecting Europe Facility (Transport,
na ¢asti Doprava, Energetika a Energy, Telecommunication)
Telekomunikace)

COSME Program pro konkurenceschopnost Programme for the Competitiveness of
podnikl a malych a stfednich podniki | Enterprises and small and medium-sized

Enterprises)

EASI Program EU zaméfeny na EU Programme for Employment and Social
zaméstnanost a socialni inovace Innovation

Erasmus+ Erasmus+ Erasmus+

FEAD Fond Evropské pomoci nejchudSim Fund of European Aid to the Most
osobam Deprivated

H2020 Horizont 2020 Horizon 2020

ISF Fond pro vnitfni bezpe€nosti Internal Security Fund

LIFE LIFE LIFE

YEI Iniciativa na zaméstnanost mladych Young Employment Initiative
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1.2. Cile

Hlavnim cilem analyzy je ziskat informace o vyuzivani komunitarnich program@ v CR. Analyza se
konkrétné zaméfuje na nasledujici specifické cile:

Analyza institucionalniho nastaveni komunitarnich programd,

Zmapovani fungovani NKM s ohledem na koordinaci komunitarnich programt a programi
ESIF,

Analyza vztahu a spoluprace mezi NKM a EK,

Zmapovani spoluprace NKM a zadatell v jednotlivych komunitarnich programech s dirazem
na sluzby a jiné formy podpory poskytované ze strany NKM zadatellm ¢&i zajemcim o
komunitarni programy,

Identifikace faktor( ovliviiujici UspéSnost ¢eskych Zadateld,
Zmapovani zkuSenosti Zadatelll s Zadanim v komunitarnich programech a
Identifikace pfekazek objevujicich se ve fazi podavani zadosti.

1.3. Faze a prubéh analyzy

Na zakladé avodni schuizky, ktera se konala dne 7. 10. 2016, byl se Zadavatelem potvrzen postup
analyzy a doplnény informace ze Zadavaci dokumentace a predlozené nabidky. Zaroven byla
domluvena priibéZna konzultace Zadavatele a Pfijemce nad pribéhem a metodikou projektu. V$e bylo
nasledné shrnuto ve Vstupni zprave, jez byla Zadavateli pfedana 12. 10. 2016.

1. Faze — Zmapovani komunitarnich programu

Mapovani probéhlo formou ,desk research” vefejné dostupnych dokumentd. Vystupem je prehled
jednotlivych program( v konzistentni podobé a obsahujici podstatné informace o jejich fungovani a
podobé. V prehledu kazdého programu byly specifikovany zejména (i) relevantni legislativni
dokumenty, které program upravuiji; (ii) pfehled hlavnich a specifickych cild programu; (iii) seznam
zplsobilych aktivit a zadateld. Tyto prehledy slouzily v nasledujicich fazich jako vstupy pro

k metodé ,desk research® uvadime v kapitole 2.1. Jednotlivé piehledy jsou uvedeny v PfFiloze.
2. Faze — Rizené rozhovory se zastupci NKM

V této fazi byly zjistény informace o fungovani NKM jednotlivych komunitarnich programu.?
Rozhovory byly zaméfeny na sluzby a informace nabizené Zadatellm a zajemcUm o Ucast
v programech. V této fazi byly také zjiStovany hlavni pfekazky v procesu podavani zadosti nebo
divody Uspésnosti a neuspésnosti Ceskych zadatelt v programu. DalSi sledovanou oblasti byla
komunikace NKM s pfislusnymi organy Evropské komise (EK) a koordinace s organy zajiStujicimi
programy ESIF. Vice o metodé fizenych rozhovorli se zastupci NKM Ize najit v kapitole 2.2.
Rozhovory se zastupci NKM slouzily také pro zisk kontaktl na Uspésné i nelspésné zadatele.

3 U vétsiny program( probéhl se zastupci NKM jeden rozhovor. Programy, kde byl proveden vy$si poGet rozhovord,
jsou nasledujici: CE — 2, CEF — 4 (1 osobné, 3 doplfujici telefonicky), YEI — 3 (1 osobné, 2 doplfiujici telefonicky).
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3. Faze - Rozhovory s Zadateli

V dalsi fazi pak byli kontaktovani zastupci vybranych organizaci (Uspésni i neuspésni zadatelé,
potencialni zajemci). Tyto rozhovory byly provadény telefonicky.# Jejich cilem bylo zjistit informace
o0 poskytovanych informacich a sluzbach ze strany NKM nebo identifikace bariér pfi podavani
zadosti. Nezadatelé® byli mj. dotazovani na diivody neucasti v programu a zkuSenosti s NKM. Vice
o fizenych rozhovorech se zastupci téchto subjektu je k dispozici v kapitole 2.2.

4. Faze — Dotaznikové Setieni

Dotaznikové Setfeni probihalo soubézné s fizenymi rozhovory a slouzilo jako dullezity zdroj
informaci. Jeho respondenty byly stejné jako u fizenych rozhovor( Uspésni i neluspésni zadatelé a
neZadatelé. Vysledky dotaznikového Setfeni byly Clenény podle jednotlivych komunitarnich
programu a vénovaly se podobnym oblastem, jako Fizené rozhovory. Detailni popis pouzitého
dotaznikového Setfeni je dostupny v kapitole 2.3. Vysledky dotaznikového Setieni, fizené rozhovory
s zadateli a nezadateli a rozhovory se zastupci NKM byly vzajemné srovnany.

5. Faze - Identifikace a analyza dobré praxe v zahranici

Dalsi fazi pak byla identifikace a analyza dobré praxe komunitarnich program( v zahrani¢i. Béhem
rozhovorl se zastupci NKM byly zjiStovany mozné priklady dobré praxe. Identifikace dobré praxe
také vychazela z naSich zku$enosti s komunitarnimi programy a v neposledni fadé také z desk
research fungovani komunitarnich programu v zahraniéi.

6. Faze — Tvorba doporuceni
Zavéretna faze projektu byla zaméfena na formulaci hlavnich a vedlejSich zjisténi a na né

navazujicich doporueni. Soucéasti této faze bylo také vyhodnoceni moZnosti jednotného
koordina&niho organu pro véechny komunitarni programy v CR metodou SWOT.

4 Pocet Fizenych rozhovord pro jednotlivé programy je nasledujici: AMIF (2), CE (4), CEF (3), COSME (3),
Erasmus+ (3), FEAD (2), H2020 (2), ISF (2), LIFE (3) a YEI (2).

5 Nezadatelé jsou subjekty, pro které jsou dostupné relevantni komunitarni programy, ale ktefi dosud o podporu
z komunitarniho programu nezadali
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2. Prehled pouzitych metod

V této Casti Zavére€né zpravy prezentujeme piehled metod pouzitych v ramci analyzy. Metody
navrhované EY byly pribézné se Zadavatelem konzultovany, dle pozadavk( upraveny a nasledné
validovany Zadavatelem. Jejich pouziti je tak vysledkem konzultaci mezi EY a Zadavatelem.

2.1. Desk research

Desk research komunitarnich programd byl zaméfen na zjisténi hlavnich informaci o fungovani a
podobé& komunitarnich program@ v CR. V ramci desk research byly zjistovany jak obecné informace,
tak i oblasti podstatné pro podobu a fungovani jednotlivych programt v CR. Pro tvorbu piehled( byly
pouzity nasledujici zdroje:

Uroven EU:

Nafizeni Evropského parlamentu (EP) a Rady EU a dalsi legislativnhi dokumenty
Webové stranky zodpovédného generélniho Feditelstvi Evropské komise (GR EK)
Webové stranky vykonnych agentur zodpovédnych za administraci programu
Oficialni manualy a brozury vydané k programim

DalSi relevantni dokumenty (napf. zpravy o fungovani programu, analyza dopadu nebo
implementacni plan).

Uroven CR:

Webové stranky NKM

Dokumenty k programim, narodni strategie a dal$i strategické dokumenty

Vyzvy komunitarnich program

Webové stranky zaméfené na tematickou oblast programu (napf. stranky profesnich asociaci,
siti apod.)

Webové stranky statnich arada.

V pfipadé nedostateCnych informaci ziskanych v ramci ,desk research“ jsme informace validovali
v ramci rozhovorl se zastupci NKM.

Parametry, které jsme analyzovali pro kazdy z komunitarnich programd, jsou uvedeny v nasledujici
tabulce:

Tabulka 2 Parametry prehledu programu

Poradi parametru
. Parametr
v prehledu programu
1 Nazev programu
2 Cislo nafizeni
3 Popis
4 Cile programu — uroven EU
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5 Cile programu - Groveri CR

6 Oblasti podpory (zpUsobilé akce)

7 Obdobi programu

8 Alokace pro EU (alokace pro zemé mimo EU)
9 Alokace dle region, zemi

10 Zpusobili zadatelé

11 ZpUusob podavani zadosti

12 Odpovédny organ EU

13 Narodni kontaktni misto

14 Informace o komplementarité na strankach NKM
15 Jak jsou informace dostupné/prehledné

16 Zdroje

2.2. Rizené rozhovory

Rizené rozhovory byly provedeny se zastupci NKM, Usp&Snymi i nelspé&snymi Zadateli, neZadateli
(subjekty, pro které jsou dostupné relevantni komunitarni programy, ale ktefi dosud neZadaly), zastupci
poradenskych agentur a pracovniky zahrani¢nich NKM. Pro kaZdou z téchto skupin byl vytvofen
specificky scénar rozhovoru, ktery pokryval vSechny dulezité oblasti relevantni pro cilové respondenty.
Jako prvni byl proveden pilotni rozhovor, na jehoz zakladé byl scénaf rozhovoru nasledné upraven.
Kompletni podobu vSech typl scénait Ize nalézt v pfiloze. Okruh oblasti je pak uveden v nasledujicich
podkapitolach vénovanych jednotlivym cilovym skupinam fizenych rozhovoru.

2.2.1. NKM

Rizené rozhovory provadéné se zastupci NKM probé&hly formou osobnich rozhovord, kterych se ugastnili
zastupci EY. Prvnich rozhovor( se Gc¢astnili téZ zastupci Zadavatele. BEéhem rozhovoru byly odpovédi
respondentl zapisovany do pfipraveného scénare. Délka rozhovor(l se pohybovala v rozmezi 45-120
minut. U rozhovor( byli pfitomni 1-3 zastupci NKM v zavislosti na podobé& programu a rozdélenych
kompetencich. U komunitarnich programt CEF a YEI, do jejichz implementace a realizace bylo
zapojeno vys$Si mnozstvi osob z riznych oddéleni, byly nékteré rozhovory uskuteénény telefonicky.
Hlavni oblasti, které byly v rozhovorech se zastupci NKM pokryty, byly nasledujici:

Cinnost NKM,

Koordinace a spoluprace NKM s Fidicimi organy operacnich programu a dalSimi relevantnimi
organizacemi,

Komunikace a spoluprace s fidicimi organy na urovni EU (Generalni feditelstvi EK nebo organy
povéfené spravou a administraci programu),

Komunikace s zadateli a formy poskytované podpory,
Predkladani zadosti o podporu,
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Sbér informaci o Uspé&snosti zadatelil v CR.
Seznam uskute¢nénych rozhovor(l se zastupci NKM a scénarf rozhovoru Ize nalézt v Pfiloze.

2.2.2. Zadatelé

Zadatelé predstavovali dal$i vyznamny zdroj informaci. Osloveni byli Usp&$ni i netspé&sni zadatelé.
Duvodem tohoto vybéru byla snaha ziskat co nejobjektivnéjsi vysledky pomoci porovnani vypovédi
zastupcl NKM a Uspésnych i neuspésnych zadatel(l. Seznam zadatelll byl ziskan béhem rozhovorud se
zastupci NKM, pfipadné zaslan na zakladé zadosti v navazujici emailové komunikaci.

U kazdého programu pak byl vytvofen seznam potencialnich respondentu, ktefi byli telefonicky
kontaktovani. U program( s neanonymnim dotaznikovym Setfenim byli potencialni respondenti vybrani
na zakladé jejich odpovédi v Setfeni, tj. v pfipadé Ze jejich odpovédi byly z hlediska zaméfeni analyzy
obsahlé a obsahovaly odpovédi, které bylo vhodné dale rozvést. U programll s anonymnim
dotaznikovym Setfenim byli osloveni zastupci NKM pro poskytnuti tipdl na vhodné respondenty. Jednalo
se o zastupce subjektl, ktefi zadali v daném programu mnohokrat nebo méli zkusenost s Uspé&snymi i
neuspésnymi zadostmi. V pfipadé nezastizeni byl dany respondent kontaktovan opakované.

Pocet i struktura respondentll se u rozhovora provedenych s UspésSnymi i nedspé$nymi zadateli lisila v
zavislosti na podobé& a implementaci konkrétniho komunitarniho programu v CR. Napf. u programd
s pfevazujicimi vyzvami pro explicitné definované Zadatele a nizkym pocétem pfijemct byl pocet
provedenych rozhovord niz$i nez v pfipadé programl s vysokym mnoZstvim heterogennich Zzadatelu.
V nékterych pfipadech pak rozliSeni kontaktd na Uspés$né a neuspésné Zadatele nebylo relevantni.
Kontaktovani respondenti totiz méli ¢asto zkuSenosti jak s Usp&Snymi, tak i neuspé&Snymi zadostmi.
Pocet a struktura provedenych rozhovorl byla také zavisla na mnozstvi ziskanych dat. To se tykalo
zvlasté zadatell, ktefi méli s programem dlouholeté zkuSenosti a vyprodukovali vysoké mnozstvi
uspésnych i neuspésnych projektovych Zadosti.

Hlavni oblasti pokryté v rozhovorech se Zadateli byly nasledujici:

Obecné informace o Zadateli (mnozstvi podanych projektu, UspéSnost apod.),
Pfiprava zadosti do programu,

Dostupnost a zdroje informaci k programu,

Komunikace a vyuzivani podpory NKM,

Spoluprace s poradenskymi agenturami.

Scénaf fizeného rozhovoru s UspéSnymi a nedspésnymi Zadateli Ize nalézt v Pfiloze.
2.2.3. Nezadatelé

DalSi z dotazovanych skupin byla skupina nezadateld. Jednalo se o subjekty, které byly EY
identifikovany jako potencialni pfijemci, ktefi vSak dosud v ramci srovnavaného programu nezadali. Od
téchto organizaci bylo mozné zjistit divody, kvuli kterym se dosud v programu nesnazily podat Zadost.
Nezadatelé byli osloveni pouze u nasledujicich programu: CE, COSME, FEAD a LIFE. U ostatnich
programu nezadatelé nebyli relevantni (ISF, YEI, Erasmus+) nebo dostupni (AMIF, CEF, H2020, EASI).

Oblasti pokryté v rozhovorech s nezadateli byly nasleduijici:

Rozhodovani o podani Zadosti v ramci programu,
Podavani zadosti (pokud uvazuji o podani zadosti),
Dlvody neucasti v programu (pokud neuvazuji o podani zadosti),
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Ostatni (zadani v ESIF, divody preference ESIF programu).
Podrobny scénar rozhovoru s nezadateli je dostupny v Pfiloze.
2.2.4. Poradenské agentury

Bé&hem projektu jsme kontaktovali i vybrané poradenské agentury, které se vénuji dotacnimu
managementu. Oslovili jsme zastupce spole¢nosti, které se vénuji problematice dotaénich tituld obecné
(tfi spole¢nosti s celorepublikovym plisobenim) a jednu spolecnost, ktera se cilené vénuje pouze
problematice komunitarnich programd. Béhem rozhovoru jsme se zaméfili na dostupnost informaci pro
zpracovani zadosti a motivaci potencialnich Zadatelll k pfipravé Zzadosti. U spoleénosti obecné
zaméfenych na dotacni tituly jsme pak probirali rozdily mezi narodnimi operacnimi programy a
komunitarnimi programy.

2.3. Dotaznikoveé Setreni

Dotaznikové $etfeni slouZilo jako dal$i dilezity zdroj dat. Setfeni probihalo soub&zné s dal$imi
aktivitami v projektu a bylo realizovano pomoci online nastroje eSurvey (metoda CAWI — Computer
Assisted Web Interviewing). Tento nastroj umoznuje pribézné sledovani a vyhodnocovani ziskanych
vysledkd. V zavislosti na poétu obdrzenych odpovédi tak bylo mozno pro konkrétni programy operativné
rozesilat pfipomenuti s opétovnou zadosti o vyplnéni dotazniku.

V ramci dotaznikového Setieni jsme oslovili jak Uspé&Sné a nelspésné zadatele, tak i nezadatele. U
nékterych program( nebylo vzhledem k poétu a struktufe Zadatelt dotaznikové Setfeni realizovano.
(Vynechani vybranych programu z Setfeni bylo pfedem konzultovano a schvaleno Zadavatelem).
Jednalo se o programy s nizkym poctem Zadatelll, kde vyrazné prevazovaly vyzvy pro uzavieny okruh
Zadateld, tj. programy ISF, YEI, a FAED. U téchto programud s velmi nizkym poc¢tem Zadateld byl
preferovan sbér dat pomoci fizenych rozhovor(. U program(i vynechanych z dotaznikového Setfeni také
Casto tvofily cilovou skupinu organizace vefejné spravy ¢i organizace zfizované verejnou spravou, kde
byly kompetence rozdéleny mezi vice osob. Pfi pouziti metody telefonickych Fizenych rozhovor(i pak
byla vy38i Sance, Ze budou data ziskana od osoby s nejvy35i kompetenci.

Nasledujici pfehled zobrazuje pocCty obeslanych subjektt a navratnost dotaznik(:

Tabulka 3 Navratnost dotaznikového Setreni

Program Anonymita | Pocet vyplnénych dotaznikti | Po¢et rozeslanych dotaznik(i | Navratnost
AMIF Neanonymni 5 7 71%
CE - Kultura Neanonymni 49 171 29%
CE - MEDIA Neanonymni 166 1323 13%
CEF Anonymni 22 70 31%
EASI Anonymni 3 7 43%
Erasmus+ Anonymni 602 2400 25%
COSME Neanonymni 2 7 29%
H2020 Anonymni 88 163 54%
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LIFE

Neanonymni 69 182 38%

Kontakty na respondenty v ostatnich programech byly ziskany dvojim zplsobem.

1.

U ¢asti program byly vyuzity kontakty poskytnuté NKM. Nékteré z NKM disponovaly seznamy
kontaktd na potencialni zajemce, které vétSinou zahrnovaly i UspéSné a nelspésné Zadatele
(tyto seznamy kontaktl slouzily NKM napf. pro Ucely rozesilani newsletter(i nebo informovani
o aktualitach v programu). Dosah dotaznikového Setfeni tak byl pomérné vysoky, jelikoz velmi
dobfe umoziioval dosazeni riznych typl respondent(. Tato ¢ast dotaznikového Setfeni byla ve
fazi sbéru dat z dotaznikll neanonymni a umozfiovala dodate¢né kontaktovani respondentu za
Ucelem Fizenych rozhovord. Ve vétSiné pfipadl byla data z dotaznik( ziskana pred
uskutec¢nénim fizenych rozhovord. To umoznilo béhem Ffizenych rozhovord vynechani
irelevantnich otazek a naopak bylo mozné se zaméfit na takové otazky, které byly v dotaznicich
oteviené nebo byly nejvice relevantni pro tuto analyzu, tj. dotazy smérfujici na spolupraci s NKM,
identifikace nejvétSich bariér v procesu podavani zadosti nebo porovnani komunitarnich a ESIF
programd.

U ¢asti program(l pak nebylo mozné od NKM ziskat seznamy kontaktl, protoZe tyto kontaktni
subjekty nedaly pfimy souhlas ke zpracovani jejich adres k dal§im u¢eldm. V ramci aplikace
eSurvey tak byl vytvofen anonymni dotaznik a odkaz na né&j byl nasledné rozeslan samotnym
NKM. Tyto dotazniky tak neslouzily jako zdroj informaci pro dodate¢né rozhovory. V pfipadé
anonymnich dotaznik( byla pro tyto programy do dotazniku pfidana specificka otazka, ktera
rozfazovala respondenty podle typu organizace. Tato otdzka pak umoznila lepSi pfehled o
struktufe respondent v daném programu. Pro jednotlivé typy organizaci tak je mozné zjistit
specificka data tykajici se napf. uspésnosti v podavani zadosti nebo motivace budouci ucasti
vV programu.

Struktura dotazniku odpovidala riznym typim respondentd. V Gvodni ¢asti dotazniku se nachazely
filtracni otazky, které rozliSily usp&sné, neuspésné a nezadajici respondenty. Pro kazdou z téchto
skupin pak byly ur€eny pouze odpovidajici ¢asti dotazniku. Vyhnuti se irelevantnim otazkam pro
jednotlivé typy zadatell napomohlo ke zvySeni navratnosti dotaznik(l. V dotazniku byly pouzity
uzaviené, polouzavfené a oteviené otazky. Oteviené otazky byly pouZity v pfipadé komplexnich témat,
kde by pouZitim pouze uzavfenych otazek mohlo dojit k vyrazné redukci ziskanych informaci. Cast
otevienych otazek slouZila jako podklad pro nasledné fizené rozhovory.

Otazky Ize obecné kategorizovat do nasledujicich oblasti:

Ugast a diivody ne/u&asti v programu
Informovanost

Spoluprace s NKM

Proces podavani zadosti

Budouci u¢ast v programu

Ostatni.

Kompletni podobu dotazniku Ize nalézt v Pfiloze.
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2.4. Metodologicka omezeni

Vyzkumné Setfeni bylo z metodologického hlediska v nékterych oblastech limitovano. Omezeni plynula
z velké rozmanitosti jednotlivych program(l. U nékterych programu se pocet Uspésnych a neuspésnych
Zadatel(l pohybuje az v fadu nékolika set (napf. Erasmus+ nebo H2020), u jinych program se jedna o
jednotky UspéSnych Zzadateld (napf. YEI a ISF). U nékterych program(l se vhledem k jejich
programovému nastaveni vyskytuji jen Uspésni zadatelé (napf. YEI a ISF). Charakteristice programu
tak musel byt plan sbéru dat ¢aste¢né pfizpusoben, protoze nebylo z metodologického pohledu mozné
rozdilnost programa ignorovat.

U rozhovort se zastupci NKM bylo nutné brat v potaz pozici respondenta a jeho obeznamenost se
zakladnimi cili analyzy. Subjektivni nazory NKM na nasledujici oblasti byly identifikovany:

Marginalizace a zkresleni problém( a spoluprace NKM se zZadateli,
Nadhodnocovani pozice a prace NKM.

Z téchto divodu byly vypovédi zastupc NKM porovnany s vysledky dotaznikového Setfeni a fizenych
dosahnout opétovnym kontaktovanim zastupcd NKM a diskuzi zjisténych problému a slabych mist se
Zadateli. Vzhledem k Casové dotaci projektu vSak na toto opétovné kontaktovani nebylo dostatecné
¢asu. Jako doplrikovy zdroj informaci pak slouzila prezentace vystupl analyzy, které se za¢astnili mimo
jiné zastupci NKM. Béhem diskuze byly zaznamenavany nazory / postoje jednotlivych zu&astnénych.

U metody desk research byla v nékterych pfipadech problémem nepirehlednost a nedostupnost
informaci. Dostupné informace byly omezené nebo inkonzistentni a bylo tak potfebné informace
ovéfovat u zastupct NKM.

Pro fizené rozhovory s Zadateli a neZadateli pak byla identifikovana nasledujici omezeni:

Nedostatecné / pozdé dodané seznamy zadateld,
Nedostupnost oslovenych organizaci, zvlast v pfipadé malého poctu pfijemcu v programu,

Komplikované ziskani kontakt(i na relevantni osoby v organizaci, napf. ve velkych organizacich,
kde byly kompetence rozdéleny mezi rizné osoby (pfipravu zadosti / komunikaci s EK / realizaci
projektu méli na starosti riizni zaméstnanci v organizaci).

Kvalita vysledkd neanonymniho dotaznikového Setfeni byla ovlivnéna predevSim poctem a terminy
dodani seznamu ze strany NKM. Nékteré seznamy kontakt( obsahovaly nizky pocet potencialni cilové
skupiny Setfeni, napfiklad u programu AMIF. Podty ziskanych odpovédi a robustnost vypovédni hodnoty
se v zavislosti na kvalité dodanych kontakt napfi¢ programy lisila.

Anonymni dotazniky byly odeslany kvali ochrané Gdaji samotnymi NKM (Erasmus+, Horizont 2020,
EaSl|, CEF). Zaviselo tim padem na kapacité NKM odeslat odkaz na dotaznik a pfipominku k jeho

vyplnéni.

Zhodnoceni vlivu metodologickych omezeni na vysledky analyzy

Vyjmenovana omezeni méla vyznamny vliv na vypovidaci hodnotu vysledkd analyzy u nékterych
programd.

V dotaznikovém Setfeni byl u programi COSME a EASI ziskan velmi nizky pocet vypinénych
dotaznikd a vypovidaci hodnota u téchto Setfeni tak byla minimalni. Nizky poc¢et vyplnénych
dotaznikud byl zpusoben obecné nizkym poctem Zadateltl ve zminénych programech. V pfipadé
programu EASI byl tento nedostatek kombinovan s obtiZnou dostupnosti oslovenych
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organizaci. U téchto programl nelze dostatecné prikazné popsat postoje Zadatell
k hodnocenym aspektiim programa.

U programu AMIF byl pocet vypinénych dotaznikd nizky a vysledky Setfeni jsou tak uvadény
pouze u otazek s dostateChnym pocltem odpovédi. U programu AMIF pak nelze vysledky
dotaznikového Setfeni generalizovat na celou populaci potencialnich Zadatelu.

Vyraznym omezenim byla také doba realizace vyzkumu. Pozdé dodané seznamy kontaktu nebo
C¢asové omezena dostupnost oslovenych organizaci se tak u nékterych programud vyrazné
projevily v mnozstvi ziskanych dat a ¢asu realiza¢niho tymu EY pro pfipadna dalSi Setfeni /
ovérfeni informaci.

Dopady omezeni v oblasti marginalizace a zkresleni problému béhem rozhovor( se zastupci
NKM Ize povazovat za minimalni. Témata z rozhovord se zastupci NKM byla také soucéasti
rozhovor(l s Zadateli, ziskané vysledky tak bylo mozno porovnat a vypovédi zastupcli NKM
potvrdit &i vyvratit.
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3. Analyza programu

Tato kapitola se podrobné vénuje analyze komunitarnich programud, NKM a procesu podavani zadosti.
Zjisténi vychazeji z prehledu programu vytvofeného formou desk research, z fizenych rozhovoru
a z dotaznikového Setfeni. V této kapitole jsou obsazena hlavni zjisténi analyzy, ktera slouzi jako
podklad pro zavére¢nou tvorbu doporuceni. Jednotlivé podkapitoly jsou €lenény podle hlavnich oblasti,
které byly se Zadavatelem identifikovany jako dulezité v zac¢atku projektu:

Zakladni srovnani komunitarnich programd,
Fungovani Narodnich kontaktnich mist a
Podavani zadosti.

Doplnény jsou pak o témata, ktera se ukazala jako vyznamna b&éhem sbéru a analyzy dat a jez jsou
relevantni pro zaméreni analyzy. Primarné existuji rozdily mezi programy s vétSinovym rozhodovanim
na evropské drovni a na narodni urovni. V ramci této kapitoly je pak v relevantnich podkapitolach text
rozliSen na €asti vénuijici se:

Programim s rozhodovanim na evropské urovni — programy CE, CEF, COSME, EASI, H2020,
LIFE,

Programlm s rozhodovanim na narodni drovni — programy AMIF, ISF, Erasmus+, YEI a
FEAD.

3.1. Zakladni srovnani komunitarnich programu

Ze zakladniho srovnani analyzovanych komunitarnich programu vyplyva jejich rozdilnost, ktera se tyka

¢lenény do nasledujicich €asti v samostatnych podkapitolach:

Odpovédnost za hodnoceni a rozhodovani o projektech,
Cerpani a alokace na komunitarni programy,

Oblasti podpory,

ZpUsobili zadatelé,

ZpUsob podavani zadosti.

Struény popis komunitarnich programa je shrnuty v nasledujici tabulce:

Tabulka 4 Zakladni popis programdi

Program | Zakladni popis programu

AMIF Azylovy, migracni a integracni fond je orientovan na problematiku spojenou s migraci a tyka se dale
azylové politiky, integrace pfichozich cizincl,, zajiStovani dobrovolnych i nucenych navratl
a spoluprace mezi evropskymi staty. Cilem programu na nadnarodni Urovni je posileni a rozvinuti
spolecné azylové politiky a zlepSeni Fizeni migra¢nich tokud. Aktivity v ramci AMIF jsou z velké Casti
realizovany skrze tzv. narodni programy AMIF, ve kterych jsou formulovany konkrétni narodni cile.
Odpovédnym organem EU je Evropska komise, konkrétné GR Migrace a vnitfnich véci (DG
HOME). Oproti podobnému programu ISF jsou vyzvy Gastéji oteviené Sir§imu okruhu zajemcaq,
zejména zfad nestatnich neziskovych organizaci. AMIF integruje vice program( z minulého
programového obdobi, jako napf. uprchlicky fond (2008-2013) nebo integraéni fond (2007-2013).
Program se fidi narodnim programem AMIF na roky 2014-2020, ve kterém jsou definovany
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specifické cile pro CR. Kromé& narodnich programt je &ast financi vyhrazena na akce EU,
mimofadnou pomoc nebo Evropskou migracni sit'.

CE

Program Kreativni Evropa integruje dosud oddélené programy Kultura a MEDIA. Program je
zaméfeny na podporu evropskych kulturnich a kreativnich odvétvi a je rozdéleny na tfi dilci
programy:

MEDIA,
Kultura a
Mezioborova cast.

Jednotlivé programy jsou zamérené na (1) audiovizualni tvorbu, zejména film, (2) mezinarodni
spolupraci kulturnich a kreativnich organizaci a (3) vymény zkuSenosti a know-how, analyzy a
studie, konference nebo seminare. V zemich, jez mohou z programu Cerpat, se nachazeji kancelare
Kreativni Evropy, které zajistuji informacni a poradensky servis pro zadatele v dané zemi.
V pfipadé CR jsou odli§na kontaktni mista pro dil&i programy Kreativni Evropy. Program spadéa pod
generalni feditelstvi Evropské komise - Vzdélavani a kultura, avdak jeho spravou a administraci je
povéfena Vykonna agentura pro audiovizi, vzdélavani a kulturu (EACEA).

CEF

Program Nastroj pro propojeni Evropy je zaméfeny na rozvoj a budovani infrastruktury v EU. Je
rozdélen na tfi hlavni odvétvi:

Doprava,
Energetika a
Telekomunikace.

Program ma pfispét k udrzitelnému rdstu skrze budovani transevropskych siti. V nafizenich
k programu jsou definovany projekty spoleéného zajmu a seznam pfedem uréenych projektd pro
budovani hlavni dopravni sité. Program pfispiva k realizaci planu transevropské dopravni sité TEN-
T. Financovani v rdmci tohoto programu je déleno do tzv. obélek, které se déli na obalky obecnou
(pro v8echny zG&astnéné staty) a narodni obalky (které jsou uréeny koheznim statim), pficemz CR
spada do obou téchto obalek. Do roku 2016 bude podpora erpana v ramci téchto obalek, nasledné
pak budou moci nevyCerpané finance Cerpat vSechny staty, které se CEF ucCastni. Spravu a
administraci programu na urovni EK ma na starosti Vykonna agentura pro inovace a sité (INEA)
Jsou vydavany jednoleté i viceleté plany definujici oblasti podpory pro urcité obdobi.

COSME

Program COSME je zaméfeny na podporu malych a stfednich podnik(i a je komplementarni
k programu Horizon 2020. COSME vznikl z pGvodniho ramcového programu Konkurenceschopnost
a inovace (CIP) a jeho hlavnim cilem je posilovani konkurenceschopnosti zejména malych a
stfednich podnikU, celkova podpora podnikatelského prostifedi a zaméstnanosti. V rdmci programu
jsou vydavany jednoleté pracovni programy, které definuji oblasti podpory podle specifickych cilt
programu.

EASI

Program integruje tfi dfive samostatné programy, které sou€asné tvofi nasledujici osy programu
EASI:

PROGRESS (1),
EURES (2),
Mikrofinancovani a socialni podnikani (3).

Obecnym cilem programu je podpora pracovniho trhu a zaméstnanosti. Jednotlivé osy jsou pak
postupné zaméfené na (1) nezaméstnanost, socialni ochranu a zaclefiovani; (2) podporu vnitinich
a mezinarodniho pracovniho trhu, transparentnost volnych pracovnich mist a Zadosti o praci
a (3) podporu socialniho podnikani a mikropodnikd. Na evropské urovni jsou kazdoroéné vydavany
jednoleté pracovni plany, které deklaruji prioritni oblasti pro dany rok, obsahuji vy¢et planovanych
vyzev a seznam planovanych opatfeni. Posuzovani zadosti o financovani probiha na evropské
urovni, pfiemZz na MPSV lIze vramci os EURES a PROGRESS Zadat o spolufinancovani
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Z rozpoctu ministerstva. Program tvofi spoleéné s ESF a EGF soubor program( EU na podporu
zaméstnanosti, zaClefovani a socialni ochrany.

Erasmus+

Program Erasmus+ integruje dosavadné oddélené programy z oblasti vzdélavani, mladeze a
sportu. Erasmus+ je rozdélen na 4 zakladni oblasti:

Vzdélavani a odborna pfiprava,
Mladez,

Sport a

Program Jean Monnet.

V ramci prvnich dvou oblasti pak existuji tzv. klicové akce (KA):

KA1: vzdélavaci mobilita jednotlivcd,
KAZ2: inovace a osvédcené postupy a
KA3: podpora reformy politiky.

Program je realizovan skrze decentralizované akce (spravované narodnimi agenturami, které
rozhoduji o zadostech a s EK uzaviraji smlouvu) a centralizované akce (spravované Vykonnou
agenturou pro vzdélavani, kulturu a audiovizualni oblast), které se tykaji programu Jean Monnet,
sportu, mobilit a spoluprace. V ramci programu jsou vydavany jednoleté pracovni programy.

FEAD

Cilem fondu evropské pomoci nejchudsSim osobam je snizeni poctu osob ohrozenych chudobou a
socialnim vylougenim. V CR je program realizovan skrze Opera&ni program potravinové a
materialni pomoci, ktery je dale rozdélen na tfi specifické cile — potravinova pomoc détem v hmotné
nouzi formou placeni obédu, potravinova a materialni pomoc chudym osobam a rodinam. Program
se fidi dokumentem operacniho programu na obdobi 2014-2020. FEAD je dale dllezity ve vztahu
k ESF, jelikoz pomoc nejchudSim a deprivovanym osobam je pfedpokladem pro jejich pfipravu a
zacClenéni na pracovni trh.

H2020

Horizont 2020 je program zaméfeny na vyzkum, vyvoj a Sifeni inovaci, které by mély pfispét
k lepSimu a efektivnéj§imu hospodarstvi, vyzkumu nebo primyslu. Program je rozdélen na
nasledujici zakladni priority:

Vynikajici véda,

Vedouci postaveni v primyslu a

Spole€enské vyzvy.

Priority jsou dale déleny na jednotlivé oblasti, které jsou specificky zaméfené (jedna se napf. o
zdravi, bezpecnost, Zivotni prostfedi, ekologickou dopravu nebo vesmirny vyzkum). V ramci
programu jsou kromé vyzkumu podporovany inovace, odborna pfiprava nebo kariérni rozvoj
védeckych pracovnikd. Pro kazdé dva roky jsou pak vydavany pracovni programy, jez specifikuji
vyzvy pro dané obdobi (posledni obdobi bude pracovni program ftfilety, tj. 2018 — 2020).

ISF

Jedna se o fond zaméfeny na zvySovani bezpec&nosti v €lenskych zemich EU a EU jako celku. ISF
je rozdélen na dvé hlavni ¢asti; €ast Policie (ISF-P) a Hranice (ISF-B). Obecné jsou jednotlivé ¢asti
zaméfeny nasledujicim zplsobem:

ISF-P je zaméfena na zlepSovani boje s organizovanym zlo€inem, hospodarskou a
kybernetickou kriminalitou ¢i boj s drogami,

ISF-B je pak orientovano na zvySeni kvality ochrany hranic a odhalovani osob bez
opravnéného pfistupu.

Cast zdrojti z tohoto fondu jde na narodni programy ISF jednotlivych &lenskych statt, zbyvajici &ast
je uréena na vyvoj systému chranicich vnéjsi hranici EU, zvlastni rezim prdjezdu a na mimofadnou
¢i technickou pomoc. VétsSina vyzev ma uzavrené pfijemce. Jedna se predevsim o statni organy
nebo statem zfizené organizace jako napt. Celni sprava CR nebo Policie CR.
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LIFE Program LIFE, jenZz navazuje na stejnojmenny program z pfedchoziho operaéniho obdobi, je
zaméfeny na zivotni prostfedi, ochranu pfirody a klima. Cilem programu je udrzitelné hospodarstvi,
ochrana a renovace zivotniho prostredi, zavadéni ucinnych a ekologickych inovaci a postupt. LIFE
je rozdéleny na nasledujici podprogramy a prioritni oblasti (PO):

Podprogram pro zivotni prostredi
PO1: Zivotni prostfedi a u¢inné vyuzivani zdrojl
PO2: pfiroda a biologicka rozmanitost
PO3: sprava a informace v oblasti Zivotniho prostredi

Podprogram pro oblast klimatu

PO1: zmirfiovani zmény klimatu
PO2: pfizplsobovani se zméné klimatu
PO3: sprava a informace v oblasti klimatu

Realizace programu se Fidi tzv. viceletymi pracovnimi programy, pfi¢emz aktualni program je platny
pro roky 2014-2017.

YEI Iniciativa YEI je zamé&fend na podporu zaméstnanosti mladeZze a jeji realizace ma pfispivat
k naplfiovani cilG zaruk pro mladé. V pripadé CR pak tato iniciativa funguje jako prioritni osa v ramci
OP Zaméstnanost, jenz je spravovan MPSV. Program YEI je doplnkovy k ESF, pficemz 50 % na
realizaci pochazi ze samotného YEI a 50 % pravé z rozpoctu ESF. Znacna ¢ast prispévkl pak byla
dana ¢lenskym statim formou predbézného financovani. Vzhledem ke kritériim zpUsobilosti, které
YEI obsahuije, je v pfipadé CR vzhledem k mife nezaméstnanosti mladych moZné podporovat
projekty pouze v regionu NUTS 2 Severozapad, do kterého patii Karlovarsky a Ustecky kraj. Na
zakladé pfislusného nafizeni by pak oproti ESF méla byt iniciativa YEI zaméfena spiSe na
jednotlivce nez na strukturalni problémy.

3.1.1. Odpovédnost za hodnoceni a rozhodovani o projektech

Jednim z rozdilu jednotlivych program( je urovenri, na které je hodnocena vétSina projektovych zadosti
a je rozhodovano o alokaci disponibilnich finanénich prostfedkd. Tento rozdil se pak odrazi v mnoha
dalSich charakteristikach programu, napf. mife spoluprace NKM a Zadatell, jazyce zadosti,
informovanosti NKM o Uspésnosti Zadateld ad. Rozdéleni programi podle hodnotici a rozhodovaci
urovné je dulezité pro nasledujici kapitoly srovnavajici NKM a proces podavani zadosti. Podoba
fungovani NKM a procesu podavani zadosti jsou na trovni hodnoceni a vybéru projektl ve velké mife
zavislé.

3.1.1.1. Programy s rozhodovanim na evropské urovni

Programy jsou charakteristické konkurenci projektu napfi¢ zu¢astnénymi staty. Dochazi tak k situaci,
vyjadfeni zastupcud NKM zpusoben zkuSenosti zadatelt s podavanim projektd, kvalitou podpory NKM
v jednotlivych statech nebo zplisobem hodnoceni na udrovni EK, ktery muze preferovat projekty
z ur€itych statd. U téchto programu je ve srovnani s programy s rozhodovanim na narodni Urovni nizsi
obeznamenost NKM o Uspé&Snosti zadateld zdané zemé. V piipadé CR se tak o Uspé&$nosti
projektovych Zadosti (a tedy pfijemcich programové podpory) NKM mohou dozvidat ad hoc.
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3.1.1.2. Programy s rozhodovanim na narodni drovni

Témto programum jsou pfidéleny alokace na urcité obdobi nebo je podstatna ¢ast financnich prostredki
alokovana formou pfedbézného pfidéleni. Pfidélené alokace jsou pak uréeny pouze zadatelim
v konkrétnim staté a zadajici subjekty si tak pfi podavani zadosti nekonkuruji s zadajicimi subjekty
z jinych statd. Pro tyto programy je pak také ve srovnani s programy s rozhodovanim na evropské urovni
charakteristickd vysoka obeznamenost Fidicich organt o pfijemcich programu a jejich Uspésnosti
v podavani zadosti.

Dal$im dulezitym dlsledkem narodni Urovné rozhodovani je uzSi spoluprace NKM s zadajicimi
subjekty. U programt ISF a AMIF zadaji u NKM (MV CR) Zadatelé ptimo, u programti YEI a FEAD
Zadaji organy mistni a krajské samospravy nebo jiné statni afady. Tyto subjekty pak projekty realizuji
skrze partnery projektl (napf. u FEAD projekty realizuji Skoly nebo potravinové banky). Program
Erasmus+ je v kompetenci Domu zahrani¢ni spoluprace (DZS). U program( Erasmus+, AMIF a ISF Ize
kromé narodni Urovné zadat také na urovni EU. ZpUsobili Zadatelé tak mohou na zakladé aktualnich
vyzev zadat o podporu v programu na narodni i evropské urovni. Pro vyzvy na evropské urovni u
programu AMIF, Erasmus+ a ISF je charakteristicky mezinarodni charakter projekt.

V pfipadé AMIF a ISF se u zadosti na evropské Urovni jedna o unijni akce, coz jsou projekty preshraniéni
spoluprace nebo akce evropského vyznamu. V programu ISF jde napf. o vyvoj systému chranicich
vnéjsi hranici EU nebo zvlastni rezim prdjezdu. V programu AMIF jde o mimofadnou pomoc nebo
Evropskou migra¢ni sit. U programu Erasmus+ je z evropské urovné rozhodovano o centralizovanych
aktivitach (napf. projekty zaméfené na sport nebo projekty v ramci programu Jean Monnet, ktery je
zamérfen na integraci instituci vysokého vzdélavani v EU).

V programech YEI a FEAD Ize o podporu zadat pouze na narodni urovni. Prostfedky jsou rozdéleny
jednotlivym statam, které pak finance pferozdéluji dalS§im subjektim, napf. nestatnim neziskovym
organizacim (dale jen NNO) nebo organizacim zfizovanym krajskou a mistni samospravou.

3.1.2. Cerpani a alokace na komunitarni programy

Na zakladé vychodisek MMR, ve kterych byly uvedeny informace o podprimérném cerpani
komunitarnich programud ¢eskymi subjekty, byl vytvofen struény pfehled Cerpani. Prvni graf zobrazuje
alokaci komunitarnich program( s narodni Urovni rozhodovani, a to konkrétné programu AMIF, ISF,
YEI, FEAD a Erasmus+. Ve druhém grafu jsou zobrazeny alokace na projekty, které byly schvaleny na
evropské urovni v obdobi 2014-2015. V obou grafech je pro srovnani naznaéen pomér populace CR
k celé populaci EU (tmavé $ediva linka) a pomér HDP v CR k HDP v EU (svétle $ediva linka).

Alokace komunitarnich programd, ve kterych je &ast financi rozdélovana na narodni urovni, jsou
zobrazeny v nasledujicim, oddéleném grafu. U programt ISF, AMIF, YEI a FEAD vychazeji hodnoty z
nafizeni EP a Rady EU k jednotlivym programidm a jsou uréena na celé programovaci obdobi 2014—
2020. U programu Erasmus+ vychazeji hodnoty z pracovnich program( Erasmus+ z let 2014-2016.
Hodnoty zobrazené v grafu vyjadfuji podil alokace na ¢ast programu implementovanou na narodni
arovni CR v poméru k celkové alokaci na stejné programy implementované ve vSech zugastnénych
zemich.
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Graf 1 Alokace programti EU s rozhodovanim na narodni trovni viéi poétu obyvatel a HDP®

Podil alokace programt EU s rozhodovanim na narodni
urovni vUici celkové alokaci programt EU s
rozhodovanim na narodni urovni

3,0%

2,5%

2,0%
1,5%
1,0%
0,5%

0,0%
ISF (2014-2020)  AMIF (2014-2020)  YEI (2014-2020) FEAD (2014-2020) Erasmus+ (2014-
2016)

podil alokace na projekty Zadatelti z CR a EU
= populace CR/populace EU (2005-2016)
HDP pomér CZ/EU (Eurostat za rok 2014)

Jediny program, jehoZz alokace (vychazejici z ro€niho pracovniho programu Erasmus+) je pfi pfepoctu
na obyvatele nadprimérna, je Erasmus+, jehoz hodnota je 2,51 %. U ostatnich programu se pohybuje
v rozmezi od 0,42 % (YEI) do 1,17 % (ISF).

Ve druhém grafu je zobrazena vyse prostiedkil pro Zadatele z CR u projektd schvalenych v obdobi
2014-2015. Jedna se o Zadosti schvalované na evropské urovni a u programu Erasmus+ tak nejsou
zahrnuty prostfedky rozdélované na narodni Urovni, které jsou zobrazeny v pfedchozim grafu. Hodnoty
vychazeji z webového portalu Financial Transparency System (FTS),” jenZ je zaméfen na evropské
vydaje. Pro programy CEF a EASI nejsou v systému za rok 2014 dostupné informace ohledné vyse
alokace na schvalené zadosti a z toho divodu nebyly do grafu zahrnuty.

6 Statistické Udaje pro pocet obyvatel a HDP pochazeji z portalu Eurostat k 2.12.2016
7 Financial Transparency System, http://ec.europa.eu/budget/fts/index_en.htm.
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Graf 2 Podil rozpoétu na schvélené projekty subjektii z CR a rozpoétu pro véechny projekty, 2014 a 2015
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Program CE dosahuje ve srovnani s ostatnimi komunitarnimi programy priméru EU v erpani na pocet
obyvatel. Ostatni programy se pohybuji od hodnoty 0,26 % (LIFE) do 1,08 % (COSME).

V &erpani komunitarnich programi se CR pohybuje pod evropskym primérem s vyjimkou
programti Erasmus+ a CE. Pro programy CEF a EASI nejsou srovnavana data dostupna pro
sledované obdobi a tyto programy tak nejsou v grafech zahrnuty.

Jako prfiklady podprimérného €erpani Ize uvést programy H2020 a LIFE. U programu H2020 je sice
mira Usp&S$nosti projektll jen o néco nizsi, nez je pramér EU (subjekty z CR maji Uspésnost necelych
14,5 % oproti priméru EU, ktery je na drovni 16 %), ale nizsi mira Cerpani vychazi pfedevsim z nizkého
zaslanych zadosti. Srovnani jednotlivych statl v poétu podanych zadosti je zobrazeno v nasledujicim
grafu.
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Graf 3 Pocet zaslanych pfihlaSek na pocet obyvatel (Zdroj: Horizon 2020 - First results, 2015)
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DalSi graf zobrazuje vztah U€astnické Uspésnosti Clenskych statl a aktivitou jeho vyzkumnik( (pocet
Gcasti tym0 na 1000 vyzkumnych pracovnikt (FTE).

Graf 4 Vztah uspésnosti stati a aktivity jeho vyzkumniku (zdroj: Echo - informace o evropském vyzkumu, vyvoji a
inovacich - Priloha 3-4/2016)
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Na grafu Ize pozorovat, Ze uspé&snost subjektd z CR a jejich aktivita z hlediska po&tu podanych Zadosti
patii mezi podprdmérné. Spolu s CR patfi mezi méné Gspé&3né a malo aktivni staty napf. Slovensko,
Polsko, Litva nebo Madarsko. Z porovnani obou grafll Ize taktéz vidét, e Usp&$nost Zadateltd z CR
v posledni dobé klesla (klesla taktéz celkova uspésnost zadosti - v dokumentu Horizon 2020 je pramér
uspésnosti zadosti 16 %, v informacich z publikace Echo je primérna uspésnost nizsi).
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3.1.3. Oblasti podpory

Oblasti podpory jsou nejCastéji stanovené na evropské Urovni. Vychazeji bud pfimo z pfislusného
nafizeni EP a Rady EU, pfipadné jsou podrobnéji specifikovany v jednoletych Ci viceletych pracovnich
planech jednotlivych programu. Jednoleté pracovni plany jsou u programt Erasmus+, COSME, EASI,
AMIF (evropska uroven), ISF (evropska uroven) a CE. Viceleté pracovni plany jsou vydavany u
programu H2020 (2 a 3-lety program) a LIFE (3-lety program). V programu CEF jsou vydavany jednoleté
i viceleté pracovni plany.

V pfipadé program s rozhodovanim na narodni Urovni jsou ¢asto k dispozici jesté specifické oblasti
podpory, které vychazeji z narodnich plant daného programu. Existence narodnich specifickych cill
tak vychazi pravé ztypu rozhodovaci urovné& programu. Termin oznacujici oblasti podpory se u
programu lisi, mize se jednat napf. o zpUsobilé akce, podporované akce nebo projekty spole¢ného
zajmu.

3.1.3.1. Podporované akce na evropské urovni

Pfehled hlavnich podporovanych akci u komunitarnich program( je shrnut v nasledujicich
podkapitolach a tabulkach. U programi s vysokym mnozZstvim podporovanych akci je jejich kompletni
vycet nebo odkaz na pfislusny dokument obsazeny v pfehledu jednotlivych programi (viz Pfiloha).

Tabulka 5 Oblasti podpory definované v nafizenich EP a Rady EU k jednotlivym programum (schvélené v letech
2013-2014)

Program | Oblasti podpory / podporované akce — uroven EU

AMIF Obecnych akci podporovanych programem AMIF na drovni EU je vysoké mnozstvi, jde napf. o:

Poskytovani materialni pomoci, vzdélavani, pomoc na hranicich a lékarskou péci
Poskytovani podplirnych sluzeb jako je pfeklad nebo tlumoceni

ZFizeni a zlepSeni spravnich struktur a vzdélavani pracovnikl v oblasti azylovych Fizeni
Poskytovani pravni pomoci a zastoupeni

CE Diléi program MEDIA:

Rozvoj vzdélavacich opatfeni

Vyvoj evropskych audiovizualnich dél, zejména filml a televiznich dél

Cinnosti zaméfené na podporu evropskych audiovizualnich produkénich spoleénosti
Usnadriovani pfistupu k oborovym obchodnim akcim a trhm v audiovizualni oblasti
Zavadéni systémU podpory pro distribuci zahrani¢nich evropskych filmu
Usnadriovani pohybu evropskych filma po celém svété a mezinarodnich film{ v unii
Sit provozovateld evropskych kin uvadéjicich vyznamny podil zahrani¢nich evropskych
filma

Iniciativy pfedstavujici a podporujici rozmanitost evropskych audiovizualnich dél
Cinnosti zamérené na propagaci filmové gramotnosti

Inovativni akce testujici nové obchodni modely a nastroje

Diléi program Kultura:

Nadnarodni projekty spoluprace

Cinnosti evropskych siti kulturnich a kreativnich organizaci z riiznych zemi

Podpora rozvoje novych talentli a podnécuji nadnarodni mobilitu kulturnich a kreativnich
¢initell a pohyb dél

Literarni pfeklad a jeho dal$i propagace
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Zvlastni akce zamérené na zviditelfiovani bohatstvi a rozmanitosti evropskych kultur a na
podporu mezikulturniho dialogu

Meziodvétvova slozka (mezioborova ¢ast):

Nadnarodni vyména zkuSenosti a know-how tykajicich se novych obchodnich a fidicich
modell

Shromazdovani Udaju o trhu, studie a analyzy trhu prace

Platba ¢lenského poplatku Unie v observatofi s cilem podporovat sbér a analyzu dat
v audiovizualnim odvétvi

Testovani novych meziodvétvovych obchodnich pfistupd k financovani, distribuci a
zpenézovani tvorby

Kancelare programu Kreativni Evropa a pInéni jejich ukola

CEF Projekty infrastruktury lezici na siti transevropské dopravni sité (TEN-T)
Projekty tzv. Spoleéného zajmu, které jsou soucasti prioritnich plantd na budovani
infrastruktury v oblasti dopravy, telekomunikace a energetiky
COSME Akce, jejichz cilem je usnadnit a zlepSit pfistup malych a stfednich podnikd k financovani
Podpora akci na zlepSeni pfeshrani¢niho financovani
Vytvareni inovativnich funkénich mechanismu
Akce zaméfené na zlepSeni pfistupu malych a stfednich podnikd na vnitfni trh
Usnadnéni pfistupu malych a stfednich podnikd na trhy mimo unii
Posilovani mezinarodni spoluprace
Podpora sité Enterprise Europe Network
Akce zaméfené na zlepSeni ramcovych podminek pro konkurenceschopnost a
udrzitelnost podnikud
Akce, jejichz cilem je vypracovani nové strategie konkurenceschopnosti a podnikového
rozvoje
Akce zaméfené na podporu podnikani a podnikatelské kultury zlepSovanim ramcovych
podminek
EASI Osa PROGRESS:
Tematické oddily
Zameéstnanost, pfedevsim boj proti nezaméstnanosti mladych lidi
Socialni ochrana, socialni za¢lenéni a sniZeni a prevence chudoby
Pracovni podminky
Druhy opatieni
Analytické Cinnosti
Cinnosti v oblasti vzajemného uceni, zvySovani informovanosti a Sifeni informaci
Podpora v souvislosti s provoznimi naklady klicovych siti, zvySovani zpusobilosti statni
spravy, organizovanim pracovnich skupin statnich Gfednikd ad.
Osa EURES:
Tematické oddily:
Transparentnost, pokud jde o volna pracovni mista, zadosti a dal$i informace pro Zadatele
a zaméstnavatele
Rozvoj sluzeb pro nabor umistovani pracovnik( do zaméstnani
Pfeshraniéni partnerstvi
Druhy opatieni:
Rozvoj a ¢innosti pfeshrani¢nich partnerstvi sit€ EURES
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Poskytovani informaci, poradenstvi a sluzeb

Vytvofeni vicejazy€né digitalni platformy pro vyfizovani nabidek pracovnich mist a Zadosti
0 zaméstnani

Vytvoreni cilenych programu mobility

Vzajemné uceni mezi zuCastnénymi stranami sité¢ EURES

Informacni a komunikacni €innosti ke zvySovani informovanosti

Osa mikrofinancovani a socialniho podnikani:

Tematické oddily:

Mikrofinancovani pro zranitelné skupiny a mikropodniky
Socialni podnikani

Druhy opatieni:

Podpora mikrofinancovani a podpora socialnich podnik(l (véetné budovani institucionalni
kapacity)

Erasmus+

V oblasti vysokoskolského vzdélavani:

Mezinarodni mobilita jednotlivct

Projekty budovani kapacit ve vysokoskolském vzdélavani
Podpora poltického dialogu prostfednictvim sité odbornika
Erasmus+ pujcky na magisterské studium

Strategicka partnerstvi

Znalostni aliance

Aliance odvétvovych dovednosti

V oblasti mladeze:

Mobilita mladych lidi a pracovnikll s mladezi

Projekty budovani kapacit v oblasti mladeze

Zapojeni mladych lidi a mladeznickych organizaci z partnerskych zemi sousedicich s EU
do strukturovaného dialogu mladdeze

Akce evropské dobrovolné sluzby

Strategicka partnerstvi

V programu Jean Monnet:

Sport:

Akademické moduly a centra excelence

Politicka debata s akademickym svétem prostfednictvim siti a projekt(

Sdruzeni, aby byly aktivity vénujici se evropskym studiim a problematice EU Sifeny mezi
SirSi vefejnost

Partnerstvi pro spolupraci zaméfena na propagaci integrity sportu
Neziskové evropské sportovni akce

Posilovani zakladnich podkladl pro tvorbu politiky

Dialog s pfisluSnymi evropskymi zu€astnénymi subjekty

FEAD

Podpora vnitrostatnich systému, které prostrednictvim partnerskych organizaci vybranych
Clenskymi staty distribuuji pomoc nejchud$im osobam (potraviny, zakladni materialni
pomoc)

Podpora €innosti spojenych se sbérem, pfepravou, skladovanim a distribuci potravinovych
dari a omezeni plytvani potravinami

Cinnosti napomahaijici socialnimu zaélefiovani nejchudsich osob
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Podpora vzajemného uceni na unijni Urovni, vytvareni siti a Sifeni osvéd¢enych postupl
v oblasti nefinanéni pomoci nejchuds$im osobam

H2020

Vyzkumné a inovacni akce

Koordina¢ni a podpurné akce

Granty na hrani¢ni vyzkum

Podpora odborné pfipravy a kariérniho rastu

Nastroje pro MSP

Inovace v oblasti pfedstavujici technologickou ¢&i spole€enskou vyzvu

ISF

ISF-P:

ISF-B:

Akce na zlepSeni policejni spoluprace a koordinace mezi donucovacimi organy

Projekty zaméfené na vytvareni siti, partnerstvi vefejného a soukromého sektoru, uceni,
Sifeni know-how, zkusenosti, postupu atd.

Analytické, hodnotici a monitorovaci €innosti

Cinnost v oblasti zvy$ovani informovanosti a §ifeni informaci

Pofizovani a udrzba unijnich a vnitrostatnich systémui IT

Vymeéna, odborna pfiprava a vzdélavani

vyuzivani a testovani novych metod a technologii

Rozvoj infrastruktury, budov a systémi (vyuzivané pro ochranu pfed nelegalnim
prechodem hranic nebo nezbytné pro zpracovavani zadosti o viza)

Vybaveni, dopravni prostfedky a komunikacni systémy nezbytné pro ochranu hranic
Systémy ICT pro fizeni migra¢nich tok(

Odborna pfiprava, vyména a vysilani styénych ufednikd (do ¢lenskych stati EU nebo
tfetich zemi)

Studie, pilotni projekty

LIFE

Zpusobilé typy projektu se liSi v ramci jednotlivych prioritnich oblasti, obecné vSak mohou
byt granty pouzity na nasledujici projekty:

Pilotni projekty a demonstracni projekty

Projekty vyuzivajici osvédcené postupy

Integrované projekty

Projekty technické pomoci

Projekty budovani kapacit

Pfipravné projekty

Informacni projekty a projekty zaméfené na zvySovani informovanosti
Projekty zaméfené na Sifeni osvéd&enych postupl

YEI

Podpora zaméstnanosti mladych v regionech drovné NUTS 2, vnichz byla
nezaméstnanost mladych lidi ve véku 15 az 24 let v roce 2012 vy33i nez 25%

Podpora zaméstnanosti mladych v ¢lenskych statech, v nichz nezaméstnanost mladych
lidi v roce 2012 vzrostla o vice nez 30 %, a to konkrétné v regionech NUTS 2, ve kterych
nezaméstnanost mladych lidi v roce 2012 pfesahovala 20 %
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3.1.3.2. Podporované akce na narodni trovni
Programy s hodnocenim na narodni Grovni maiji specifické cile pro CR. Jedna se o programy AMIF, ISF,
FEAD a YEI. Podporované akce byly definované NKM ve spolupraci s pfisluSnymi organy EU.

Specifické cile pro CR jsou shrnuty v nasledujici tabulce:

Tabulka 6 Oblasti podpory definované na tirovni CR®

Program | Oblasti podpory/podporované akce — troveii CR

AMIF Podporované akce vychazeji ze specifickych cild uvedenych v Narodnim programu AMIF a ro¢nich
pland vyzev. V Narodnim programu je v navaznosti na specifické cile aktualné stanoveno 24
podporovanych akci jako napf.:

Socialni a pravni pomoc a zastupovani
Pfedodjezdova asistence

ZvySovani povédomi o integracnich sluzbach
Podpora vyzkumu v oblasti integrace

FEAD Na zakladé aktualni vyzvy tykajici se specifického cile 2 a 3 se jedna pfedevs§im o nakup
potravin, pfipravu hotovych jidel a jejich poskytovani, dodej hygienickych potfeb, €isticich
prostfedku, o$aceni, obuvi ad.

V pfipadé SC 1 Slo u probéhlych vyzev napf. o nakup potravin a pfipravu hotovych jidel

organizacemi zajistujicimi stravovani déti nebo administrativni ¢innost spojenou
S poskytovanim pomoci

ISF Podporované akce vychazeji ze specifickych cild, uvedenych v Narodnim programu ISF.
V navaznosti na tyto cile je tak aktualné stanoveno 27 podporovanych akci jako napf.:

Skoleni konzularnich pracovnikd
Letisté e-gate

Videoterminaly

Skoleni pyrotechnik

Skoleni celni spravy

Skoleni - kyberzlogin

YEI V CR je podporovana zaméstnanost mladych v regionu NUTS 2 Severozapad, ktery se
sklada z Karlovarského a Usteckého kraje

Obeznamenost potencialnich Zzadatell o oblastech podpory v del§im ¢asovém horizontu je u kazdého
programu specificka. Napf. u programu CEF jsou v pfislusnych nafizenich definovany tzv. projekty
spoleéného zajmu, které na celé programovaci obdobi 2014—2020 pfedem definuji oblasti podpory.
Oproti tomu jsou u vice programl (napf. COSME, EASI nebo CE) vydavany jednoleté pracovni
programy, které stanovuji vyzvy u unijnich akci pro dany rok.

8 Informace k jednotlivym programiim vychazeji z nasledujicich dokumentu:
- YEl vychazi z nafizeni EP a zpUsobilosti regiond na zakladé udajd z roku 2012,
- ISF a AMIF je zaloZen na narodnich programech schvalenych v roce 2015,
- FEAD vychazi z vyzev v letech 2015 a 2016 a narodniho programu schvaleného v roce 2015.
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3.1.4. Zpusobili zadatelé

Okruh zpUsobilych zadatelll je u analyzovanych program( rdznorody. V tomto smyslu je mozné
programy rozdeélit do nasledujicich tfi skupin:

UZSi okruh zplsobilych Zadateltd — programy CEF, FEAD, YEI a ISF,
Stfedni okruh zpUsobilych zadateld — programy AMIF, COSME a Erasmus+.
Siroky okruh zpusobilych Zadateltl — programy LIFE, EASI, H2020 nebo CE,

V nasledujici tabulce jsou Zadatelé kategorizovani do 12 skupin. Skupiny byly vytvofeny podle typu
zplsobilych Zadatelu, ktefi se objevuji v oficialnich dokumentech program(l a na webovych strankach
EK k jednotlivym programim. Analyza vychazela z pfehledl programu provadénych formou desk
research, jez byla provadéna v fijnu 2016.

Typy zadatelu, ktefi jsou hlavnimi cilovymi skupinami programl a ve vyzvach byvaji uvedeni jako
zpusobili, jsou oznageni Zlutou barvou. Cervenou barvou jsou pak oznaéeny typy Zadatel(, ktefi nejsou
ve vyzvach uvedeni, pfipadné se objevuji v mensi mife, ale podle oficialnich dokumentl mohou byt také
zpUsobilymi Zadateli (napf. u programu CE byl v roce 2016 spustén finanéni nastroj, ktery je zaméren
na organizace poskytujici pujcky podnikiim v kreativnim odvétvi).
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Tabulka 7 Prehled zpusobilych Zadatel(i

Program Typ zadatele
Soukromé organizace Vefejnopravni subjekty Ostatni organizace Jednotlivci
cC o — ¢ @ [¢}] S ‘c S o 9 Cc w O —_ o @ ‘o
o 88 | 558| £¢8 ks SES| N3 g g g S¢ | E%E 2
s N c ~« N = N (=) cC n N N = @ N N w x N =
] Ol = G © ¢© 3 S = Oz @ c 2 W e 2 c % v c 2
S £ a cC @ © S < £ o> € S € = EOR N N © 5
o 2 C 22 o 2 T o o E Z o= = N D > 2 z2 2 o]
s © © O c O h x o © O > o > o c o )
) n
ISF v v
AMIF v v v v
COSME v v v v v v v
H2020 v v v v v v v v v
LIFE v v v v v v v v v
EASI v v v v v v v v
YEI v v v
FEAD v v v
Erasmus+
CEF
CE v v v v v v v v v
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Nékteré programy maji velmi podobné okruhy zpUsobilych Zadatell, Jde napf. o YEI a FEAD
(zplsobilymi Zadateli jsou kraje) nebo trojici programt H2020, COSME a LIFE (spole¢nymi zpusobilymi
Zadateli jsou soukromé podniky). Z programu EASI mohou zadat vSechny subjekty, které svou ¢innosti
zvySuji zaméstnanost. Z programu EASI tak pfi spInéni této podminky mohou zadat subjekty zadajici
v ostatnich komunitarnich programech. Pfekryv okruhu Zadatell se dale objevuje napf. u programu CE
a COSME, kde jsou cilovou skupinou obou programi malé a stfedni podniky podnikajici v kreativnim a
kulturnim odvétvi.

Néktefi ze Zadateld maji zkuSenost s podavanim zadosti ve vice programech. Prekryv programu
potvrzuji fizené rozhovory v pfipadé H2020, COSME a LIFE.

3.1.5. Zpusob podavani zadosti

Podavani zadosti je zavislé zejména na rozhodovaci Urovni programu. U programd, ve kterych se
podavaji zadosti pfimo na EK, je zplisob podavani u vétSiny program( podobny. Naopak programy
s narodni rozhodovaci Urovni se mezi sebou ve zplsobu podavani zadosti lisi.

3.1.5.1. Programy s rozhodovanim na evropské drovni
Zakladni informace o zpUsobu podavani zadosti na evropské Urovni je shrnut v nasledujici tabulce.

U programd, u kterych Ize Zadat na obou Urovnich, jsou relevantni informace uvedeny v obou tabulkach.

Programy s evropskou urovni rozhodovani maiji spole¢né, Ze se zadosti podavaji elektronicky. Ve
vétSiné programl se jedna o UcCastnicky portal, pficemz Zadatelé musi mit pfidéleny Participant
Identification Code. Informace k jednotlivym vyzvam jsou dostupné na uc€astnickém portalu, kde je
k dispozici i dal$i potfebna dokumentace pro podani zadosti.

Tabulka 8 Zpisob podavani zadosti na evropské urovni a nékteré hlavni podminky

Program | Zpusob podavani zadosti na evropské trovni

AMIF Zadosti jsou podavany pouze elektronicky skrze Udastnicky portal (Participant Portal), na
kterém jsou dostupné v8echny potfebné dokumenty
PFirucka pro zadatele je poskytovana k vyzvam na ucastnickém portalu

CE Vyzvy jsou k dispozici na strankach Vykonné agentury pro audiovizi, vzdélavani a kulturu a
portalech Mediadesk, jenz funguji pro vétSinu zu¢astnénych stata

Pro Zadatele je nutné se registrovat na portalu ECAS (European Commission Authentication
Service)

Zadatel musi byt dale registrovan na ugastnickém portale (Participant Portal) a mit kéd PIC
(Participant Identification Code)

Zadatelé musi vyplnit povinné pfilohy formulafe eForm, které jsou k dispozici v oficialnich
jazycich EU

U zadosti o podporu vyssi nez 60 000 EUR je nutné dolozit finanéni kapacitu Zadatele

O podporu Ize zadat prostfednictvim vyzev k nabidkam (calls for proposal) nebo skrze vefejné
soutéze (calls for tenders)

CEF Seznam aktualnich i probéhlych vyzev je k dispozici na webovych strankach Vykonné
agentury pro inovace a sité (INEA)

Na téchto strankach jsou vyzvy rozdélené podle jednotlivych oblasti (doprava, telekomunikace
a energetika)

Na strankach INEA jsou k dispozici vzory zadosti pro jednotlivé odvétvi programu
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https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/amif/index.html
http://eacea.ec.europa.eu/creative-europe/funding_en
http://www.mediadeskcz.eu/
http://ec.europa.eu/europeaid/funding/about-grants/how-apply-grant/applicant-registration-pador/ecas-registration_en
https://ec.europa.eu/education/participants/portal/desktop/en/home.html
https://ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility

Finanéni prostfedky jsou v ramci CEF — doprava v letech 2014-2016 rozdélené do tzv. obalek
— obecné a narodnich koheznich — v ramci obecné obalky mohou Zadat o grant vSechny
&lenské staty EU, narodni obalky jsou pak uréena pro kohezni staty, mezi které CR patfi

COSME

Podporu COSME Ize Zadat prostfednictvim vyzev k nabidkam (calls for proposals) nebo skrze
vefejné soutéze (calls for tenders), které jsou dostupné na strankach EK

U vyzev formou vefejné soutéze se na strankach EK nachazi odkaz na portal eTendering, kde
jsou dostupné informace k dané vyzvé (popis nabidky, typ zakazky, typ fizeni apod.)

U vyzev k nabidkam jsou informace k dispozici na portalu ECAS (European Commission
Authentication Service), kde je nutné se registrovat

Vyzvy k nabidkdm mohou byt oteviené i uzaviené

Informace o vyzvach jsou taktéz k dispozici na strankach Vykonné agentury pro malé a stfedni
podniky (Executive Agency for SMEs), kde jsou obsazeny relevantni dokumenty (prdvodce
pro zadatele, nabidka, pfedloha rozpoctu nebo predloha pracovniho programu)

Vyzvy z programu COSME Ize najit také na portalu Research & Innovation

EASI

Evropska komise vydava kazdy rok jednolety pracovni plan, jenz obsahuje priority financovani
pro dany rok, popis planovanych vyzev a seznam planovanych ¢innosti a aktivit

Zajemci se mohou zUc¢astnit vefejné soutéZe nebo odpovédét na vyzvu k podavani navrha
Na strankach Evropské komise je k dispozici seznam aktudlnich a probéhlych vyzev

Vyzva obsahuje informace o harmonogramu (odkdy dokdy je mozné podat nabidku nebo se
zUcCastnit nabidkového fizeni)

Odkaz na portal eTendering s informacemi k dané vyzveé, ktery obsahuje popis nabidky, typ
zakazky a typ fizeni (napf. oteviené)

Erasmus+

Zadatelé musi byt registrovani na U&astnickém portalu (Participant Portal) a mit kéd PIC
(Participant Identification Code)

Je potfeba prokazat pravni postaveni a finanéni zpusobilost

Nékteré akce jsou podporovany ve formé elektronickych formulard, nékteré je nutné zaslat
postou

Detailni informace o podavani zadosti jsou k dispozici v pfiru¢kach programu Erasmus+, jez
jsou dostupné v jazycich ¢lenskych stata a jsou pravidelné aktualizovany

Vyzvy jsou dostupné na strankach EK vénovanych programu

H2020

Podavani zadosti probiha skrze webové stranky ucastnického portalu (Participant Portal)
Zadatelé musi mit pfidélen PIC (Participant Identification Code)

Na ucastnickém portalu jsou dostupné manualy pro jednotlivé kroky podavani zadosti
Navrhy se podavaji pouze online

Informace o konkrétnich vyzvach jsou k dispozici na u€astnickém portalu

ISF

Pouze elektronicky skrze portdl Research & Innovation Participant Portal, na kterém je
dostupna dokumentace k vyzvam k oblasti ISF — Policie a ISF Hranice

Potencialni pfijemce musi mit kod PIC (Participant Identification Code)

Pfiru¢ka pro zadatele je poskytovana ke kazdé vyzve

LIFE

Vyzvy jsou dostupné na webovych strankach EK k programu LIFE

Pro ucely podani projektu je nutné se zaregistrovat na webovych strankach eProposal, které
jsou uréeny pravé k tvorbé a odevzdani projektovych navrhli do programu LIFE

Na tomto portalu jsou dostupné formulare k zadosti o grantech a pokyny pro Zzadatele
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http://ec.europa.eu/research/participants/portal4/desktop/en/opportunities/cosme/index.html#c,calls=hasForthcomingTopics/t/true/1/1/0/default-group&hasOpenTopics/t/true/1/1/0/default-group&allClosedTopics/t/true/0/1/0/default-group&+PublicationDateLong/asc
https://etendering.ted.europa.eu/general/page.html?name=home
http://ec.europa.eu/europeaid/funding/about-grants/how-apply-grant/applicant-registration-pador/ecas-registration_en
https://ec.europa.eu/easme/en/tenders
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/cosme/index.html#c,calls=hasForthcomingTopics/t/true/1/1/0/default-group&hasOpenTopics/t/true/1/1/0/default-group&allClosedTopics/t/true/0/1/0/default-group&+PublicationDateLong/asc
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=629&langId=en
https://etendering.ted.europa.eu/general/page.html?name=home
http://ec.europa.eu/education/participants/portal/desktop/en/home.html
https://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/calls-for-proposals-tenders_en
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/index.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/isfp/index.html#c,calls=hasForthcomingTopics/t/true/1/1/0/default-group&hasOpenTopics/t/true/1/1/0/default-group&allClosedTopics/t/true/0/1/0/default-group&+PublicationDateLong/asc
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/isfb/index.html
http://ec.europa.eu/environment/life/funding/life.htm
https://webgate.ec.europa.eu/eproposalWeb/

3.1.5.2. Programy s rozhodovanim na narodni trovni

Programy s narodni rozhodovaci trovni se liSi podle NKM. U programt AMIF a ISF (NKM je Ministerstvo
vnitra) se zadosti podavaji v listinné podobé. Podavani zadosti u programi spravovanych MPSV, tedy
FEAD a YEI, v sou¢asné dobé neprobiha. V probéhlych vyzvach byly Zadosti podavané v elektronickém
formulafi IS KP14+. Finance byly v pfedchozich letech rozdéleny Zadatelim a v sou€asnosti probiha
realizace projektl. Zakladni informace o zpusobu podavani zadosti na narodni Urovni jsou shrnuty
v nasledujici tabulce. Terminy oteviena/uzaviena vyzva odkazuji k tomu, zdali mohou v rdmci dané
vyzvy zadat vSechny subjekty spliujici konkrétni podminky nebo jsou vyzvy uréeny konkrétnim
subjektiim.

Tabulka 9 Zpdsob podavani Zzadosti na narodni trovni

Program | Zplsob podavani zadosti na narodni trovni

AMIF Vyzvy jsou k dispozici na strankach NKM

Kolové vyzvy (vyzvy mohou byt podavany i prabézné, ale do listopadu 2016 se jednalo
pouze o kolové vyzvy)

Oteviené a uzaviené vyzvy

Zadost se predklada v listinné podobé a elektronicky na CD

Za rok 2016 vyrazné prevazuji oteviené vyzvy

Erasmus+ Na narodni urovni realizuji program narodni agentury, jedna se o tzv. Decentralizované
akce

Narodni agentury poskytuji informace na webovém portalu Narodni agentury pro evropské
vzdélavaci programy a samostatnych strankach vénovanych programu Erasmus+
realizuji hodnoceni a vybér zadosti

Zadost se podava online formou pomoci formulafd narodni agentury, které jsou dostupné
na portalu NAEP a samostatnych strankach programu Erasmus ke kazdé oblasti v sekci
dokumenty a formulare

FEAD Vyzvy jsou déleny podle specifickych cild (SC 1; SC2 a SC3)

Vyzvy prabézné, Vyzvy oteviené i uzaviené

Vyzvy jsou dostupné na webovych strankach MPSV, kde jsou k dispozici i dalSi relevantni
dokumenty

ISF Vyzvy jsou k dispozici na strankach NKM

Kolové a prubézné vyzvy (prabézné u projektd pfimého pridéleni)

MozZnost uzavienych i otevfenych vyzev

PFevazuji uzaviené vyzvy pro konkrétni organy — napt. Celni spravu CR nebo Policii CR
Do listopadu 2016 byly zvefejnény pouze uzaviené vyzvy

Zadost se predklada v listinné podobé a také elektronicky na CD

YEI YEI je v CR realizovano v ramci ESIF a to konkrétné prioritni osy OPZ 1.5 Iniciativa na
podporu zaméstnanosti mladeze, tato prioritni osa je financovana z prostfedk ESIF i YEI
Prozatim dvé vyzvy, uzaviena i oteviena (vyzvy probihaly ve druhé poloviné roku 2015)
Cela alokace ur€ena na prioritni osu 1.5 jiz byla k listopadu 2016 zazavazkovana a
podavat zadosti aktualné neni mozno
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http://www.mvcr.cz/clanek/fondy-eu-v-oblasti-vnitrnich-veci-vyzvy.aspx
http://www.naep.cz/index.php?a=view-project-folder&project_folder_id=34&
http://www.naerasmusplus.cz/
http://www.naep.cz/index.php?a=view-project-folder&project_folder_id=34&view_type_code=document&
http://www.mpsv.cz/cs/25990
http://www.mvcr.cz/clanek/fondy-eu-v-oblasti-vnitrnich-veci-vyzvy.aspx?q=Y2hudW09Mg%3d%3d

3.2. Fungovani Narodnich kontaktnich mist

Informace ziskané z fizenych rozhovortd s NKM jsme porovnali mezi sebou a jsou detailné popsany
v nasledujicich podkapitolach. Nasledujici tabulka shrnuje vSechna NKM, ktera byla sledovana. Nékteré
programy, jak jiz bylo uvedeno vySe, maji nékolik ¢asti, které jsou spravovany rozdilnymi institucemi.
Proto jsou programy v tabulce uvedeny nékolikrat.

Tabulka 10 Narodni kontaktni mista

Program Narodni kontaktni misto / koordinujici subjekt

Horizont 2020 Technologické centrum AV CR

CEF - Doprava Ministerstvo dopravy

CEF - Energetika Ministerstvo prdmyslu a obchodu

CEF - Telekomunikace Ministerstvo vnitra

Erasmus+ Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy / Dam zahrani¢nich sluzeb
COSME Ministerstvo priimyslu a obchodu / Technologické centrum AV CR
LIFE Ministerstvo Zivotniho prostredi

YEI Ministerstvo prace a socialnich véci

FEAD Ministerstvo prace a socialnich véci

EASI Ministerstvo prace a socialnich véci

AMIF Ministerstvo vnitra

ISF Ministerstvo vnitra

CE — Kultura Institut uméni — Divadelni ustav

CE - MEDIA Narodni filmovy archiv

Hlavni oblasti, které byly v rozhovorech se zastupci NKM pokryty, byly nasledujici a jsou detailné
popsany v nasledujicich podkapitolach:

Ukotveni NKM,

Sluzby poskytované zadatelim,
Spoluprace NKM s EK,
Kapacita NKM a
Komplementarita s ESIF.
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3.2.1. Ukotveni Narodnich kontaktnich mist

Narodni kontaktni mista jsou vramci srovnavanych komunitarnich programd ¢asto rozdilné
institucionalné ukotvena. Snadna / sloZita organiza¢ni struktura NKM ma vliv na naslednou komunikaci
v ramci daného NKM. Obecné z vyjadfeni zastupcd NKM plati, Zze ¢im jednodu$si struktura, tim je
koordinace a komunikace v rdmci NKM efektivngjSi a snazsi.

V analyzovanych programech jsou nasledujici varianty ukotveni NKM:

41

NKM funguje v ramci jednoho ministerstva

V jednom utvaru (ISF, AMIF, FEADM, LIFE, EASI) - Pravdépodobnost, Ze jeho
zastupci disponuji potfebnymi informacemi, je vysSi. Pfikladem takového ukotveni je
AMIF a ISF, které jsou v ramci Ministerstva vnitra zakotveny pod jednim odborem
(Odbor fondu EU v oblasti vnitfnich véci) a dvéma oddélenimi (kazdy program ma své
oddéleni). Dle zastupct NKM probiha diky jejich provazanosti komunikace i mezi
obé&ma programy, coz vede k lepSimu povédomi o fungovani program( navzajem a
mozné spolupraci v ramci pofadanych akci, databazi a systému apod.

V nékolika utvarech (YEI) - Toto ukotveni snizuje frekvenci komunikace. Dle zastupct
NKM tim padem dochazi ke snizené informovanosti vSech ¢lank v daném programu o
aktualnich tématech programu, pfipadnych problémech €i ¢erpani z programu.

NKM je spravovano ministerstvem a jemu podfizenou organizaci (Erasmus+, COSME,
CE - Kultura a CE — MEDIA) - Komunikace mezi ministerstvem a podfizenou organizaci mlize
mit z vyjadfeni zastupcl ¢eskych NKM riizné podoby. Pfi intenzivni koordinaci Ize dosahnout
dostate¢né informovanosti obou stran o prabéhu a fungovani programu, tak je tomu napfiklad
Vv programu Erasmus+.

Pfi nizké frekvenci komunikace a malé koordinaci obou stran NKM ohroZuje nizka
informovanost a spoluprace efektivni fungovani celého programu v CR.

Dle vyjadfeni zastupcu programu COSME, mald komunikace s Ffidicim ministerstvem
(Ministerstvo primyslu a obchodu) zplisobuje malou vzajemnou informovanost o fungovani
programu a nasledné omezeni mnozstvi informaci, které Technologické centrum muze samo
predat potencialnim Zadatelim o podporu z programu. Ministerstvo primyslu a obchodu (MPO)
zas nema prehled o fungovani programu a oblastech, kde by byla potfebna zména / uprava na
urovni Evropské komise, se kterou ma ale komunikaci na starost.

Podfizenost NKM ministerstvu mize mit dale vliv na nizkou informovanost o dalSich
moznostech financovani projektd (narodni podpora) a omezenou spolupraci s moznymi
potencialnimi partnery, jak je tomu napfiklad v ramci programu Kreativni Evropa — MEDIA a
Kultura.

NKM je spravovano nékolika ministerstvy (CEF) - Stejné jako v ukotveni v ramci jednoho

ministerstva ale pod nékolika utvary, ma ukotveni mezi vice ministerstvy vliv na nizkou frekvenci
komunikace a sdileni potfebnych informaci.

NKM je spravovano instituci organizacné nezavislou na ministerstvu (Horizont 2020) -
Dle komentafu zastupc NKM nezavislych na ministerstvech je jejich fungovani efektivni a
disponuji potfebnymi informacemi.
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3.2.2. Sluzby poskytované Zadatelim

U program s evropskou rozhodovaci urovni hraje NKM roli dulezitého podplrného nastroje pro vétsinu
Zadatell (CE, CEF, COSME, EASI, H2020, LIFE). U programu s narodni Urovni rozhodovani je role
NKM jakozZto podplrného i rozhodovaciho organu v procesu podavani velmi odlisna, ve vétsiné pfipadu
je pro tyto programy spoluprace s NKM a vyuzivané sluzby intenzivngjsi (AMIF, ISF, FEAD, YEI a
Erasmus+). Rozdily mezi dvéma zpusoby podavani zadosti jsou popsany v nasledujicich
podkapitolach.

3.2.2.1. Z&dosti podévané pfimo k Evropské komisi

V pfipadé podavani zadosti pfimo k Evropské komisi (relevantnim agenturam) patfi mezi standardni
sluzby, které vSechny relevantni NKM poskytuji nasledujici:

Seminare k pfipravé projektt dostupné na webovych strankach NKM nebo nabizené formou
newsletteri NKM,

Konzultace k programim a konzultace konkrétnich projektu,

Ad-hoc konzultace béhem psani zadosti.

Mezi dal$i sluzby, které jsou nabizeny vétsSinou NKM, ale ne vSemi, patfi:

Webové stranky v CJ s informacemi a dokumenty (CE, CEF — Doprava a Energetika, EASI,
H2020 a LIFE),

Zasilani zpravodajl, newsletter a novinek z odvétvi programu, kde jsou pfijemci, Zadatelé a
UGastnici ze seminafd a dalSich akci informovani o aktualnich vyzvach a dalSich akcich
relevantnich pro dany program (CE, EaSI, Horizont 2020),

Revize (pre-screening) zadosti pfed oficialnim podanim (CE, CEF, Horizont 2020, LIFE, EaSl)
— tato sluzba je v nékolika pfipadech spojena s kofinancovanim, viz nize,

Spolufinancovani uspésnych projektt z narodnich fondt (LIFE, EaSI).

Revize projektu jsou nejcastéji provadény pouze z formalniho hlediska. V pfipadé, ze projekty zadaji i
o kofinancovani z narodnich fondd, je revize spojena i s technickym posouzenim. Takova revize pak
pomaha zadatelum nejen zvysit kvalitu podavané zadosti, ale v pfipadé kladného posouzeni na Ceské
strané pomaha schvalenym projektim od EK s financovanim projektu (LIFE 15% z celkového rozpo¢tu,
EaSI| 20% z celkového rozpoctu). Kvuli technické revizi zastupci NKM proto spolupracuji s dalSimi
odborniky z ministerstev, které jsou vice &i méné ochotni se do hodnoceni zapojovat. V nékterych
pfipadech je vyuzivani odbornikd z jinych oddéleni bezproblémové. PFikladem fungujici spoluprace je
program CEF (Doprava), kde jsou zadosti revidovany k validaci pfed odeslanim Evropské komisi.
K revizi zadosti a posouzeni technickych parametru jsou vyuzivani relevantni experti z riznych odbort
Ministerstva dopravy.

V jinych pfipadech je koordinace spoluprace odbornikt z jinych utvard ministerstva komplikovanéjsi s
ohledem na omezenou ochotu odbornych Utvarll se na hodnoceni podilet. Snizena ochota byva dle
vyjadfeni zastupcl NKM dana napfiklad:

Omezenymi kapacitami odbornych utvard a
Nizkou prioritou komunitarnich programd v ramci organizace.

Dle vyjadfeni zastupcu NKM je tomu tak napfiklad v programu LIFE. Nizka spoluprace mezi oddélenimi
pro odborné posuzovani projektld muze vznikat s ohledem na to, ze pfi vyuzivani odbornik(l na aktivity,
které nemaiji v popisu prace a jsou placeni z ESIF, muze dle respondentll tento stav vést ke vzniku
nezpusobilych nakladd. Zaroven je nizka spoluprace zplUsobena dle zastupcd NKM i oddélenim
zastupcll programu LIFE od bézné agendy ministerstva, tedy neuplné zapojeni NKM do chodu
ministerstva. Nedostate¢na spoluprace s organy implementujicimi ESIF je dle vyjadfeni NKM i zastupcu
fidicich organi dana nizkou zku$enosti s fizenim komplementarnich vazeb na strané NKM i fidicich
organu a dale omezenymi kapacitami na obou stranach.
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Ojedinélé sluzby, které nabizeji jednotliva NKM a podporuji Zadatele pfed a béhem psani zadosti patfi:

Seminaf pro Zadatele, spoluorganizovany zastupci Evropské komise, béhem kterého je
diskutovana kvalita projektl pfimo se zastupci EK (CEF),

Finanéni podpora pro pfipravu zadosti (LIFE),

Staze a specializované kurzy pro odborniky z daného sektoru, Ph.D. studenty (Horizont 2020),
Seminare specificky pfipravené a realizované pro jeden subjekt (Horizont 2020).

Nékteré z NKM nabizi sluzby i po podani zadosti, tj. pro uspésné schvalené projekty, mezi které pati:

Konzultace a podpora b&éhem podepisovani Dohody o partnerstvi s Evropskou komisi (CEF) a
Skoleni a konzultace projektového Fizeni, administrativy a Gétovani projektu (CE).

V ramci fizenych rozhovorl bylo se zastupci Narodnich kontaktnich mist diskutovano i téma oblasti ke
Zleps$eni jejich poskytovanych sluzeb zadatelim. V ramci této skupiny NKM byla vyzdvihnuta nasledujici
témata, ktera NKM povazuji do budoucna jako kliova ke zlepSeni:

LepSi spoluprace s odborniky v ramci pfipravy zadosti (LIFE),

Osloveni a vétSi nasledna spoluprace s podnikatelskymi subjekty (LIFE),
Spoluprace s neuspésnymi zadateli (H2020),

Podpora zahrani¢ni spoluprace zadateli (H2020).

3.2.2.2. Zadosti podavané Narodnimu kontaktnimu mistu

V pfipadé, Ze jsou finance komunitarnich program@ administrovany pres ¢esky subjekt (FEAD, AMIF,
ISF, YEI a Erasmus+), NKM pro Zadatele pofadaji podobné akce, jak bylo zminéno u program
administrovanych EK, tj. konzultace, seminafe a Skoleni pro Zadatele a seminare pro UspésSné zadatele.
V ramci téchto programu je revize zadosti pred jejich podanim omezena vzhledem ke skute¢nosti, ze
samo NKM pak zadosti hodnoti. V porovnani s nabizenymi sluzbami programd, které se podavaiji pfimo
k Evropské komisi, maji tyto programy na webovych strankach informaci méné (FEAD, YEI).

Tyto programy jsou i diky nizké alokaci a omezenym skupinam potencidlnich Zadatel v CR malé
(kromé& programu Erasmus+), proto mnoho podpurnych aktivit probiha na osobni bazi, tj. osobni
oslovovani a konzultace. Osobni komunikace je podpofena tim, Ze je v ramci téchto programu (kromé
Erasmu+) okruh potencialnich Zzadateld omezeny. Dle zastupcl NKM to vSak neznamena, Ze se
programem zabyvaiji ti stejni zastupci, napf. v ramci nestatnich neziskovych organizaci (NNO) je bézné
Casta fluktuace zaméstnancu (dle zastupclt programu AMIF). Z toho pak vyplyva opakovani pravidel a
oprava chyb, které se vyskytuji u novych zadatell o podporu z programu. NejCastéji pokladané dotazy
k pfedkladani zadosti jsou dostupné na portalu AMIF a ISF ve formé FAQ.

Program Erasmus+ je vyjimkou ve skupiné program(, které jsou administrovany ¢eskym subjektem.
Alokace pro tento program je vy$Si nez u ostatnich program v této skupiné. Zaroven ma vétsi mnozstvi
skupin potencialnich zadatel(. Ma vlastni prehledné webové stranky, které obsahuji potfebné informace
a dokumenty. Ke standardnim sluzbam, které jsou poskytovany NKM, pfidava program Erasmus+
zajimavou a hojné vyuzivanou sluzbu webinaii.® Ty jsou flexibilni a dostupné pro velké mnozZstvi
potencialnich Zadatell. Dle rozhovoru s Zadateli jsou hojné vyuzivany a kvuli své ¢asové flexibilité
Zadateli velice ocefiovany.

9 Webinare / online seminare jsou k dispozici v sekci seminart Narodni agentury pro evropské vzdélavaci programy
(NAEP), jez je spravovana DZS a na samostatnych strankach programu Erasmus+ k jednotlivym oblastem
programu v sekci Akce a terminy.
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http://www.mvcr.cz/clanek/faq-casto-kladene-otazky.aspx
http://www.naerasmusplus.cz/
http://www.naep.cz/index.php?a=view-seminar&

V ramci rozhovorl se zastupci NKM byly zminény nasledujici oblasti, které NKM do budoucna planuji
Zlepsit:

Moznost elektronicky podavat zadosti (AMIF, ISF), protoze zadatelé musi zadosti predkladat
v listinné podobé a elektronicky na CD,

Lépe spolupracovat a osobné kontaktovat kraje, které jsou pfijemci podpory z programu a
nemaji o financovani zajem (FEAD).

3.2.2.3 nize. Respondenti AMIF programu nejvice zdlraznili, Ze by se do budoucna méla zvétsit
podpora pfi pfipravé zadosti (konzultace a pfipominkovani), ¢etnost informaénich akci a dostupnost
materialt v ¢eském jazyce.
3.2.2.3. Hodnoceni sluzeb NKM ze strany Zadatelt z dotaznikového Setreni

Hodnoceni sluzeb Narodnich kontaktnich mist je pro pfehlednost rozdéleno na nasledujici ¢asti:

Spoluprace s NKM, a

Hodnoceni prace NKM.
Spoluprace s NKM

Na zakladé dotaznikového Setfeni respondenti odpovidali na otazky tykajici se jejich spoluprace
s Narodnim kontaktnim mistem. VétSina dotazovanych odpovédéla, Zze béhem pripravy zadosti
s NKM spolupracovali (88%). Konkrétni data pro jednotlivé programy jsou uvedena v nasledujici
tabulce:1°

Tabulka 11 Spoluprace s NKM

Spolupracovali jste CE CE
pfi pfipravé LIFE H2020 CEF Erasmus+ P Media AMIF
zadosti s NKM?
Ano (409) 88% 48% 82% 73% 58% 60% 80%
Ne (173) 12% 52% 18% 27% 42% 40% 20%

Zadatelé, ktefi s NKM nespolupracovali, uvadéli v dotaznikovém Setfeni nejéastéji jako dlvod
zkudenost s programem v minulosti a pfitomnost zkuSeného partnera projektu, diky némuZ nebyla
spoluprace s NKM tfeba (H2020 a CE). Také z fizenych rozhovor( s Zadateli v programu COSME
vyplynulo, Ze nespoluprace s NKM byla diky pfitomnosti zkuSenych partnert ze zahranici.

Programy s rozhodovanim na narodni Grovni

S NKM spolupracuji béhem pripravy zadosti témér vSechny zadajici subjekty. Programy Ize rozlisit
podle poctu Zadajicich subjektl. Zatimco v pfipadé Erasmu zadaji stovky subjektd, u programi AMIF a
FEAD jde pfiblizné o 5-10 zadajicich subjektl a u programt ISF a YEI jde o maximalné 4 zadatele.

10 Pro programy YEI a FEAD nebylo relevantni délat dotaznikové Setfeni. Tento postup byl schvalen zadavatelem.
Vice informaci viz ¢ast 2.3 Dotaznikové Setfeni. U programud EASI (4) a COSME (2) byl pFili§ nizky pocet vypIinénych
dotaznikd.
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DuUm zahrani¢ni spoluprace (DZS), které je NKM programu Erasmus+, je podle dotaznikového Setfeni
vyuzivano témér tfemi Ctvrtinami Zadatell (73 %). Pouze 1 % pak hodnoti spolupraci jako
nedostateénou a poskytované sluzby jsou tedy hodnoceny velmi nadstandardné. Mezi divody
nespoluprace s NKM Ize vSak najit respondenty, ktefi navstivili seminafe NKM (nebo webinare), ale
zadost poté pfipravovali sami. Jedna se o pfiblizné desetinu Zadatel( uvadéjicich nespolupraci s NKM.
Jako hlavni diivod nespoluprace pak byl uvadén dostatek zkuSenosti nebo spoluprace s poradenskou
agenturou (nebyla potfeba spoluprace s NKM).

Spoluprace s NKM ma dle zadatelt i zastupci NKM pozitivni dopad pfedevsim u novych zadatel(l, ktefi
nemaji zkuSenosti s formalnim nastavenim zadosti. Spolupraci s NKM Ize napfiklad dosahnout
odstranéni formalnich chyb, které vedou k nevratnému vyfazeni zadosti. U Zadatell s rozsahlymi
zkusenostmi (pfipadné zastoupenymi / podpofenymi zkuSenym Zadatelem — poradenska spole¢nost,
partner) spociva pfidana hodnota NKM zejména v identifikaci pfipadnych odliSnosti od pfedchozich
vyzev.

Dalsim divodem byla pfitomnost partnera zpracovavajiciho zadost (18 % zadateld z celkového poctu
respondentl zpracovavalo Zzadost s partnerem, pfipadné partner sam). PFiblizné osmina z
nespolupracujicich subjekt( pak nevédéla o moznosti spoluprace s NKM, pfipadné o sluzby meéli zajem,
ale uvadi nedostatecné ¢asové kapacity NKM.

V programu AMIF byly vyhlasovany oteviené vyzvy a 4 z 5 Zadatelll s NKM spolupracovalo. Jediny
nespolupracujici subjekt pak uvadi, Zze nebyl divod s NKM béhem pfipravy Zadosti spolupracovat (bez
dalsiho konkrétniho divodu). U tohoto programu jsou pfijemci NNO nebo statem zfizené organizace,
které byly v programu Uspésné vicekrat. Komunikace s NKM probiha pravidelné a vsemi
spolupracujicimi subjekty je hodnocena jako dostatec¢na. Stejné jako u ostatnich programl s
narodni urovni rozhodovani je role NKM v procesu podavani zadosti stézejni, s vétSinou zadajicich
subjektll NKM komunikuje a poskytuje sluzby béhem pfipravy Zadosti.

Program FEAD je specificky svymi Zadateli — jedné se o kraje. Vyzvy byly vyhladeny v prosinci 2015,
kvétnu 2016 (Specificky cil 1), v Fijnu 2015 a dubnu 2016 (Specifické cile 1 a 2). Dle rozhovoru
s zadatelem byla podpora NKM béhem pfipravy zadosti nadstandardni. V pfipadé programu FEAD tak
NKM hralo aktivni roli, kdy se snazilo o implementaci v krajich CR. Ve vétsiné kraj(i ale program nebyl
vyuzit. Na zakladé vyjadieni zastupci NKM to bylo z politickych ddvodu. Zastupci kraji neprojevili vili
program podporujici nejchudSi obyvatele v krajich zavadét. Zastupci NKM dale uvedli, Ze neméli Easové
kapacity osobné vSechny kraje s programem oslovit a pfesvédcit o jeho pfinosnosti. Pfed dalsi vyzvou
ale NKM extenzivngj$i osloveni kraju planuje, Ize tedy oCekavat lepSi pokryti regionl, ktefi by
z programu FEAD mély benefitovat.

V programu YEI byly vyhlagovany uzaviené vyzvy pro kraje CR a UP CR, které probihaly od srpna
respektive zati 2015 do 31. prosince 2015. Vzhledem k dlouhodobé spolupraci MPSV a GR UP tak méli
zastupci se spolupraci zkuSenosti a komunikaci a podpore ze strany NKM zastupci zadatel( v rozhovoru
nic nevytkli. Spoluprace probihala jiz pfed samotnym vyhlaSenim vyzev a NKM s zadateli podobu vyzev
dopfedu konzultovalo.

Velmi podobné fungovalo NKM i v pfipadé programu ISF. | v tomto programu byly vyhlaSované vyzvy
rovnéz uzaviené a podavané zadosti tak byly s NKM pravidelné konzultovany. Néktefi z pfFijemcl
podpory programu se Ucastnili tvorby Narodniho programu ISF a s podobou realizace programu tak byl
informovani s ¢asovym predstihem.

Hodnoceni prace NKM respondentu spolupracujici s NKM

Ti respondenti, ktefi s NKM spolupracovali, nasledné vyjadfrili jejich nazor na spolupraci s NKM. Ohlasy
na spolupraci s NKM byly pfevazné pozitivni, jak ukazuje nasledujici graf 3 nize. Nespokojenost
s podporou NKM vyjadrilo velmi malé mnozstvi respondenti - po 1 respondentu v ramci program
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LIFE, H2020, CE Kultura a CE Media a 3 respondenti v programu Erasmus+ (to ale ve velkém mnoZstvi
odpovédi na dotaznikové Setfeni v tomto programu (u této otazky bylo 468 respondenti) tvofilo pouze

1% odpovédi).

Graf 5 Hodnoceni spoluprace s NKM

Hodnoceni spoluprace s NKM

37%

m Bezproblémova, byla nam poskytnuta veskera potfebna dokumentace
a informace

Dostate¢na, vétsina potfebnych dokumentu a informaci nam byla
poskytnuta

ONedostatecna, vétsina potfebnych dokument a informaci nam nebyla
posktynuta

LIFE N=17 CE — Kultura N=13 CE — MEDIA N=37 CEF N=11 Erasmus+ N=468 H2020 N=45 AMIF N=5

V nasledujici tabulce jsou shrnuty nazory Zadatel( na spolupraci s NKM a jejich spokojenost s jejich
podporou dle programu.

Tabulka 12 Role NKM v procesu podavani zadosti

AMIF

Role NKM je zasadni, MV rozhoduje o Zadostech a spolupracuje s vétSinou Zadateld,
spoluprace je hodnocena jako dostatecna

CE

S NKM spolupracuje podle dotaznikového Setfeni pfiblizné polovina zadatell (MEDIA i
Kultura)

Obé NKM poskytuji podle zadatelt dostate€nou ¢i bezproblémovou podporu

Davody nespoluprace s NKM jsou dostatek zkuSenosti s podavanim projektovych Zzadosti
nebo nedostatek ¢asu na vyuZiti sluzeb poskytovanych NKM

CEF

Vétsina zadateld s NKM komunikuje, ¢asto jde v§ak o nutnost spoluprace, jelikoz napf. u
Casti programu CEF - doprava musi zadosti obsahovat potvrzeni projektu ze strany MD
U tohoto programu jsou zZadateli ¢asto veliké organizace, které disponuji zkuSenostmi a
kvalifikovanym persondlem a podpora NKM tedy neni potfebnd nebo spolupracuji
s poradenskymi agenturami

COSME

Pro program nejsou z dotaznikového Setfeni dostate¢né informace
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Na zakladé Fizenych rozhovorl se zkuSenosti zadatell velmi liSi, spiSe prevazuje
nespoluprace s NKM z dlvodu spoluprace s partnery nebo dostatek zkuSenosti
s podavanim zadosti

V programu COSME je Casté podavani zadosti za konsorcia a Zadatelé pfi pfipravé
spolupracuji spiSe s partnery nez s NKM

EASI Nerelevantni pro nedostatek dat

Erasmus+ NKM je vyuzivano vétSinou zadatell (73%), spoluprace je hodnocena jako bezproblémova
nebo dostate¢na v 99% a role NKM je v pfipadé tohoto programu dulezita

Subjekty nespolupracujici s NKM uvadéji jako divod nej¢astéji dostatek zkuSenosti nebo
vyuzivani poradenské agentury, v mensi mife je uvadén nedostatek ¢asu (jak ze strany
Zadatele, tak NKM), neznalost NKM nebo pfiprava Zadosti spolu se zahrani¢nimi partnery

FEAD NKM vyhlaSuje vyzvy a spolupracuje s Zadateli
Spoluprace s NKM byla hodnocena jako nadstandardni, NKM mélo zajem na co nejvy$Si
Uspésnosti programu v CR a pro tspé&s$né podani projektu poskytovalo rozsahlou podporu

H2020 Podpory NKM vyuziva podle dotaznikového Setfeni pfi podavani zadosti pfiblizné polovina
ZadatelQ

Zadatelé, ktefi s NKM nespolupracuji, uz maji ve vétsiné pfipadd dostatek zkudenosti
s podavanim projektd v minulosti nebo podavaji projekty spole¢né s partnery, ktefi jsou
zku$eni ¢i vyuzivaji NKM v jejich zemi

Zadatelé vyuzivajici sluzby NKM je ve vét§iné pfipadd hodnoti jako dostateéné

ISF Role NKM je zasadni, jelikoz o zadostech rozhoduje NKM

V ramci programu probéhly dosud pouze uzaviené vyzvy, s zadateli byly vyzvy
diskutovany pfed jejich samotnym vyhlasovanim

Komunikace €asta, hodnocena pozitivné

LIFE Vétsina zadatell s NKM spolupracuje, spoluprace je Zadateli hodnocena prevazné dobre

YEI Role NKM je u programu zasadni, jelikoz rozhoduje o alokaci financi a s zadateli
spolupracovali béhem pfipravy vyzev

Respondenti dotaznikového Setfeni se dale vyjadfFili k oblastem podpory NKM, které by dle jejich nazoru
mély byt do budoucna posileny, viz nasledujici graf €. 4. Nejvétsi procento Zadatell by ocenilo vétsi
podporu b&hem pfipravy Zadosti, tj. konzultace a pfipominkovani (29%), zlepSeni dostupnosti
aktualnich informaci k programu a vyzvam (20%) a véts$i dostupnost dokumentu k programu v CJ
(19%). Mezi dalSi oblasti, které respondenti oznacili za potfebné zménit, patfi vice seminard a
informacnich akci, databaze potencialnich partner( a jiné.
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Graf 6 Preferované oblasti zmény ve spolupraci s NKM z pohledu Zadatelti celkem

Jaké jsou hlavni oblasti, které by se v ramci
spoluprace s Narodnim kontaktnim mistém béhem
pripravy zadosti mély zmeénit?

3%

29%

19%

14%

u Pocet a dostupnost seminard a dalSich informacnich akci (50)
Vétsi podpora pfi pfipraveé zadosti (konzultace, pfipominkovani apod.) (104)
Poskytnuti seznamu / kontaktt na potencialni partnery (50)
Vice dostupnych informaci k programu v CJ (70)
m Dostupnost aktualnich informaci o vyvoji programu / vyzev (73)
Jiné (12)
LIFE N=4 CE — Kultura N=4 CE — MEDIA N=8 CEF N=4 Erasmus+ N=130 H2020 N=9 AMIF N=4

Konkrétni Udaje za jednotlivé relevantni komunitarni programy naleznete v Tabulce &. 13 nize. Vétsi
podporu béhem pfipravy Zadosti nejvice zmifovali Zadatelé z programu LIFE (43%) a CE — Kultura
(50%). Zleps$eni dostupnosti aktualnich informaci o vyvoji programu a k aktualnim vyzvam (20%)bylo
také nejCastéji zminéno programem LIFE (57%) a CE — MEDIA (31%). VétSi dostupnost ¢esky materiall
k programu je dulezité dle respondentd programi H2020 (33%) a CEF (27%). V otevienych odpovédich
jiné bylo uvadéno pfedevsim zlepSeni komunikace NKM s Zadateli a zvySeni jejich znalosti o programu,
aby mohli podavat relevantni informace.

Tabulka 13 Preferované oblasti zmény ve spolupraci s NKM z pohledu Zadatel(i podle programu

Pocet t t inard
ocve’ a f:los upnvos' semln’aru a 0% 8% 9% 15% 0% 8% 15%
dalSich informacnich akci (53)
Veétsi podpora pfi pfipravé zadosti
'podpora pri priprave Zadostt 306 1706 | 36% | 28% | 50% | 38%  31%
(109)
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Poskytnuti seznamu / kontaktd na

L 0% 17% 0% 15% 25% 8% 8%
potencialni partnery (51)
Vice dostupnych informaci k
pyeh | 0% 33% 27% 20% 0% 15% 15%
programu v CJ (73)
Dostupnost aktualnich informaci o
upn: uainien | ' 57% 250 27% 19% 0% 31% 23%
vyvoji programu / vyzev (77)
Jiné (13) 0% 0% 0% 3% 25% 0% 8%

Poznamka — Cislo v zavorce oznacuje celkovy pocet vyskytu odpovédi v dotaznikovém Setfeni pro vSechny
programy celkem

3.2.3. Spoluprace Narodnich kontaktnich mist s Evropskou komisi

V této Casti je opét nutné oddélit programy, které jsou administrovany Evropskou komisi (relevantni
agenturou) a Ceskym subjektem (ministerstvem). Potfeby jejich spoluprace jsou odliSné.

3.2.3.1. Programy administrované primo EK

Programy administrované EK (CE, CEF, COSME, EASI, H2020, LIFE) vykazuji v rdmci komunikace
NKM — EK velké rozdily na zakladé rdznych ukotveni NKM (ukotveni popsano vyse, viz ¢ast 3.2). Stejné
jako u komunikace a koordinace v ramci samotného NKM, i komunikace s EK je v nékterych pfipadech
komplikovana, tj. pfes nékolik riznych subjektu.

49

NKM administrované organizaci podfizenou ministerstvu (COSME, CE) - Z vyjadfeni

samotnymi ministerstvy. S EK vétS§inou vyjednavaji samotna ministerstva, proto je u
podfizenych organizaci potfeba nejdfiv ministerstvim komunikovat, co vyjednavat. Z vyjadfeni
zastupcl NKM v nékterych pfipadech ministerstvo ohledné téchto zalezitosti s NKM ani
nekomunikuje (COSME). NKM tak nema moznost ovliviiovat vyzvy ¢i pracovni programy dle
potfeb Ceskych Zadatell, které s ohledem na jejich Castou komunikaci a uzsi vztah dokazi lépe
identifikovat.

NKM administrované samotnymi ministerstvy (CEF, LIFE, EASI) - U NKM, ktera funguji
v ramci ministerstev, jezdi samotni zastupci NKM vyjednavat o programech k EK. Zastupci NKM
se béhem rozhovorl vyjadfovali negativné o moznosti ovliviiovani program( u EK. Ovlivhovat
mohou ministerstva u EK podobnu pracovnich program(, harmonogram vyzev i zaméfeni vyzev
a kritéria pro zadatele. Aby méli Sanci Ceské NKM néco ovlivnit, musi se dle vyjadfeni NKM
spojit s dalSimi staty a tvofit ,koalice®, které jsou nasledné schopny koordinované prosazovat
své zajmy. To se v omezenych pfipadech dle vyjadreni zastupcl NKM dafi (CEF a EASI).

NKM je administrovano organizaci organizacné nezavislou na ministerstvu (H2020) —
Program jakoZto legislativu vyjednava MSMT, pracovni programy se vyjednavaji v jednotlivych
konfiguracich programového vyboru. Tam je CR reprezentovéana delegaty, nominovanymi
MSMT. Alternaty za zastupce MSMT jsou zastupci NKM - TC AV CR. Dle zastupct NKM jezdi
k EK vyjednavat o programu pfevazné oni. Dle vyjadfeni zastupca NKM H2020 je pro prosazeni
tématu potfeba nejen podpora ostatnich statl, ale i jinych zajmovych sdruzeni (napf.
technologické platformy) a Advisory group, které pro pfipravu jednotlivych pracovnich programu
nominuje EK. Prosazovani témat & zajmG CR je tedy velmi sloZité a bez podpory ostatnich
nemozne.
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V ojedinélych pfipadech zastupci NKM uvadéli nespokojenost s nespolehlivosti prace EK (ruseni vyzev,
preorientovani na velké a drahé projekty, na které Cesti zadatelé nemaji kapacity - EASI). VétSina
zastupcl NKM zduraznila, ze by ocenili informace o Uspésnosti a neluspésnosti Zadateld. Kvuli tomu,
Ze zadatelé podavaji projekty pfimo k EK, nemaji ¢asto NKM informace o poétech a Uspésnosti
Zadateld, alespori ne z formalnich zdroju.

3.2.3.2. Programy administrované subjekty na narodni urovni

Programy financované prostfednictvim narodnich subjektt (YEI, FAED, AMIF, ISF a Erasmus+) byly
nejvice vytizené komunikaci s Evropskou komisi (relevantni agenturou) na zacatku fungovani
programu, resp. programového obdobi (2014 — 2020). V tomto obdobi bylo potfeba nastavit fungovani
celého programu v CR, protoZe je pfijemcem penéz primo CR, ktera penize prerozdéluje dale sama.
Na zacatku se pro dané programy museli nastavit cile, vymezit zpuUsobili Zadatele a pfipravit
harmonogram programu. V ramci programu Erasmus+ je i nadale bé&hem fungovani programu
komunikace s EK intenzivni a dle vyjadfeni zastupcd NKM bezproblémova.

Nékteré programy mély komunikaci kvuli formulaci ¢eského programu velice intenzivni, jak uvedli
zastupci NKM, napfiklad kvuali zménam celého programu a prenastaveni cild a moznych zadatell
(FEAD). Rychla pfiprava a nasledné rychlé schvaleni ¢eského programu FEAD kvdli politickym
neshodam se dle NKM promitlo do formulace a nastaveni programu a zpUsobilo nerealizovatelnost
programu tak, jak byl schvalen EK. Kvili reformulaci a schvalovani na trovni CR i EK se pak realizace
programu o rok zpozdila (FEAD).

Aktualni politické déni se promita nejen do nastavovani program, ale i do jeho realizace. Nékterym
programum, které se zabyvaji aktualnimi a problematickymi tématy, je na urovni EK pfikladana vétsi
pozornost nez na zaCatku programového obdobi. Komunikace a koordinace s NKM napfi¢ celou EU se
tedy v poslednich letech / mésicich vyrazné zvysuje (ISF, AMIF).

V obou typech programu se ve vyjadifenich NKM objevilo, Ze komunikace ze strany EK je v nékterych
pfipadech nekonzistentni a vyjadfeni jsou mnohdy protichlidna (dle rozhovoru se zastupci NKM AMIF,
ISF, Erasmus+, EASI). Komise se obgas i zdraha podavat oficialni vyjadfeni k politickym tématim, jez
pak praci NKM podstatné ztézuje (dle zastupcli NKM programu ISF a AMIF).

3.2.4. Kapacity NKM

Na zakladé fizenych rozhovorud bylo zjisSténo a nasledné porovnano, kolika Gvazky jednotliva Narodni
kontaktni mista disponuji, viz graf €. 5 nize. Dale byly data kapacity NKM porovnana s pocty projektu a
celkovymi schvalenymi ¢astkami u jednotlivych programu za roky 2014 a 2015.

Nejvice uvazk( ma program Erasmus+ a Horizont 2020. Ostatni programy disponuji 1 — 8 Uvazky. Na
zakladé vyjadfeni zastupct NKM a v porovnani poc¢tu Uvazku s pocty projektu a s ¢astkou rozpoctua Ize
pozorovat nasledujici:

CE ma velké mnozstvi malych projektu, kapacita je dostacuijici,

ISF ma malé mnozstvi velkych projektl, kapacita NKM je dle vyjadfeni NKM dostate¢na,
AMIF ma podobné jako ISF malo velkych projektud, ale dle vyjadreni zastupcli NKM by jejich
kapacita méla byt vy33i, aby dosahli efektivniho fungovani NKM,

LIFE ma nizky pocet malych projektd a kapacita je dle NKM mala a do budoucna (konec roku
2016) planuji kapacity NKM rozsifit,

COSME ma podobné jako LIFE nizky pocet malych projektll, s rozdilem malé kapacity NKM,
ktera nebyla vzneSena zastupci COSME jako problematicka,

Erasmus+ ma nejvice Uvazkl ze zkoumanych komunitarnich programu, administruje jeden
z nejvétsich rozpoctd,
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CEF ma jak malé mnozstvi Uvazkd, tak i nizky po¢et malych projektl, kapacita je dle vyjadreni
NKM postacujici,

Horizont 2020 ma vysoky pocet projektl o objemu financi, adekvatné k tomu ma a vyssi pocet
Uvazku, které jsou dle NKM dostatec¢né.

Nasledujici graf zobrazuje pocet uvazkl NKM jednotlivych programud k datu, kdy byly realizovany
rozhovory v ramci této analyzy. Kromé programu Erasmus+ se rozsah Gvazkd u programu pohybuje od
1 Gvazku (COSME) po 15 uvazk(i u programu H2020.

Graf 7 Pocet tivazktii NKM

Pocet Uvazki NKM

CE

ISF

AMIF

EaSlI
LIFE
COSME
Erasmus+

CEF

Horizont 2020

o

10 20 30 40 50 60

V néasledujicim grafu je kromé& uvazk(l NKM zobrazen i poget projekt(l a alokované finance pro CR za
roky 2014 — 2015. U program AMIF, YEI, ISF a Erasmus+ je uveden pocet projektt podanych na
evropské urovni spolu s projekty schvalenymi v ramci narodnich pland. Zdrojem poctu projekt a vysSe
alokaci na evropské urovni je evropsky portal Financial Transparency System (ETS). Informace o poctu
projektt a vysi pfispévku EU byly zpracovany 21 - 23. listopadu 2016. Udaje o poétu projektt
realizovanych v ramci narodnich programu vychazeji z pfehled( realizovanych projektd dostupnych na
strankach NKM a portalu ESFCR. Pro programy FEAD, EASI a CEF nebyly na portalu FTS dostupné
informace o vysi alokace pro Zadatele z CR a v grafu je pro srovnani zobrazen pod&et pouze tvazkul.
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http://ec.europa.eu/budget/fts/index_en.htm

Graf 8 Podet projekt, podet ivazkui a celkovy objem prostfedku na projekty v CR

Pocet projektd, pocet uvazki a celkovy objem prostfedkd na
projekty v CR
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52 Analyza programt EU v souvislosti s doplfikovosti s programy ESI fondt
Ernst & Young, s.r.o.



3.2.5. Komplementarita s ESIF

Nékteré z ESIF program0 a dal$i evropské nebo narodni programy maji podobné cile jako sledované
komunitarni programy. V Dohodé& o partnerstvi jsou uvadény vazby mezi jednotlivymi evropskymi
programy a moznosti synergii. V nasledujicich podkapitolach jsou uvedeny informace ke spolupraci
NKM a dale o dostupnosti informaci o komplementarité.

3.2.5.1. Spolupréace s ESIF organy
U NKM bylo zjistovano, zda a jak komunikuji s fidicimi organy ESIF a subjekty odpovédnymi za
implementaci dalSich relevantnich programu. Spoluprace s dal§imi organy je popsana pro kazdy
z program( zvlast. Je rozdélena na tfi ¢asti:

Programy s vy3Si a stfedni mirou spoluprace s organy ESIF,
Programy s niz§i nebo zadnou spolupraci s organy ESIF a
Programy implementované v ramci ESIF.

U vétsiny programui probiha spoluprace s organy ESIF v malé mire. Zastupci NKM pfitom ¢asto
uvadi, Ze by koordinaci a spolupraci uvitali a iniciuji komunikaci s relevantnimi organy. U ¢asti programu
pak probiha spiSe pouze neformalni spoluprace.

Programy s vyssi a stredni mirou spoluprace s organy ESIF
V nasledujici tabulce je popsana spoluprace jednotlivych NKM s ESIF a jinymi programy. Nadpriimérna
spoluprace byla identifikovana u programti CEF — Doprava a AMIF.

Tabulka 14 Spoluprace s organy ESIF

Program Spoluprace s ESIF

AMIF Probihala komunikace mezi zastupci NKM (MV) s MPSV ohledné piekryvu
s programy realizovanymi MPSV (pfedev§im OPZ)

NKM komunikovalo s MPSV ohledné programu FAED a pomahalo s jeho
nastavenim

S MPSV probéhla dohoda na dalSi vyméné informaci a vznikl dokument
obsahujici domluvu NKM AMIF a MPSV ohledné oblasti financovani

NKM by ocenilo vétsi koordinaci fondd s MMR a dal$imi relevantnimi
ministerstvy

CEF - Doprava Spoluprace probiha v ramci Ministerstva dopravy (MD), podle zastupcu
NKM funguje dobfe

PFi posuzovani zadosti probiha spoluprace s dalSimi odbory MD za ucelem
expertniho technického posouzeni

CEF je velmi propojen s OPD, pro zadatele je CEF primarnim a OPD
sekundarnim zdrojem, OPD se podle zastupc NKM ¢asteéné pfizplsobuje
programu CEF

Sjednocené fizeni vyzev s OPD, spole¢né seminafe a spoleéna kontrola
programu
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Programy s niZsi nebo Zzadnou spolupraci s organy ESIF

U vétSiny NKM je spoluprace s ESIF a dalSimi organy nizka nebo zadna. Komunikace probihala
neformalné nebo probéhla v minulosti, pfi¢emz v dobé konani rozhovora se zastupci NKM jiz zadna
spoluprace neprobihala. V nékterych programech zastupci NKM planuji spolupraci iniciovat.

Tabulka 15 Spoluprace s ESIF

Program

Spoluprace s ESIF

CE — Kultura

Schizka s ministerstvy ohledné cilovych skupin programu

Komunikace s ESIF programy i pfes snahu NKM jinak neprobiha
Spoluprace a komunikace s Norskymi fondy iniciovana NKM

Zastupce NKM se o dalSich moznostech financovani dozvida predevsim
diky dlouholeté pfitomnosti v oboru, bez jiz navazanych kontaktd by dle
vyjadreni zastupcl NKM Zadna komunikace a spoluprace neprobihala

CE - MEDIA

Prestoze jsou komplementarni programy (OP PIK — PO 2, TC3) realizované
MPO a IROP a PO3, TC6 realizovana MMR, komunikace neprobiha

CEF - Energetika

Komplementarni programy (napf. OP PIK, Gvéry od EIB) feSi v ramci
ministerstva dalSi odbory ¢i oddéleni

Komunikace ohledné projektl spole¢ného zajmu a mezinarodniho dopadu
projektd v ramci energetiky v CR

CEF — Telekomunikace

Komplementarita mize byt pfedev§im u Sirokopasmového pfipojeni a
rlznych finanénich nastroja
Probiha koordinace s dal§imi ministerstvy (MF a MD), ktera ale neni uréena
specificky k programu CEF

COSME

Probiha komunikace s H2020 a organizaci Czechlnvest u zahrani¢nich
program0

EASI

Komunikace s komplementarnimi programy probiha ve velmi malé mife, je
iniciovana ze strany NKM

Erasmus+

Spoluprace s MSMT a mnoZstvim organizaci v oblasti vzdélavani
Spoleéné poradani seminafi s CE — Kultura v regionech CR

Pro Zadatele v programu Erasmus+ neni v CR podle zastupkyn& NKM pFili§
alternativa v ramci jinych program(

FEAD

Je planovana koordinace s narodnim programem MSMT na podporu
$kolniho stravovani zaka ZS a s AMIF

Komplementarita s IROP — komunikace s zadateli ohledné moznosti nakupu
vybaveni v potravinovych bank v ramci IROP

NKM by ocenilo sdileni dobré praxe a zkuSenosti v rdmci komplementarnich
program(

H2020

Probiha spoluprace s Ministerstvem zemédélstvi (MZe), kazdorocni
spole¢na konference

Koordinované poradani seminaf(i s Technologickou agenturou CR
Spoluprace s MSMT v ramci vyzvy &. 02_15_006 (Teaming v prioritni ose 1
OP VVV), ktera byla pfimo uréena pro projekty H2020
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Spoluprace s MPO (OP PIK) — MPO uspofadalo seminaf pro potencialni
Zadatele o H2020

ISF NKM sam kontroluje vyzvy z programu IROP, aby se nepiekryvaly vyzvy (a
dle zastupcd NKM neni kontrola ze strany IROP k vyzvam ISF) a vétSinou
vi, kam se hlasi jejich pfijemci (IROP)

Probéhlo jednani s NKM H2020 a spoluprace za ucelem vymény dat, zvazuji
tuto spolupraci formalizovat

Ze strany MMR a MPSV neni dle zastupcl NKM pfili§ velky zajem o
koordinaci

LIFE Vroce 2016 byla ze strany OPZP poprvé uspofadana platforma ke
komplementarité s dalSimi programy

Jednim zcild zastupcd NKM je vytvofeni platformy s dal$imi
komplementarnimi programy (OP PIK, OP VVV)

Komunikace s TACR a TC AV CR, ale zadna formalizovana nebo
systematizovana spoluprace vSak neprobiha

Program implementovan v ramci ESIF

YEI Program je realizovan skrze prioritni osu v ramci ESF (vzhledem k realizaci
YEI v ramci ESIF tak informace o spolupraci s ESIF organy neni relevantni)

S ohledem na omezené moznosti CR / NKM ovlivnit obsahovou i formalni stranku vyhlasovani
vyzev (opravnéni zadatelé, podporované oblasti, harmonogram vyzev) je nezbytné prizpusobit
implementaci operacnich programi programim komunitarnim.

3.2.5.2. Dostupnost informaci o komplementarité

Dalsi sledovanou oblasti byla dostupnost informaci o komplementarnich programech na webovych
strankach NKM. V nasledujici tabulce jsou shrnuty dostupné stranky a materialy NKM vénované
komplementarité s ESIF a dalSimi evropskymi i narodnimi programy.

Dobre dostupné a kvalitni informace o komplementarité Ize identifikovat u programu LIFE, FEAD, AMIF,
ISF a CE — Kultura, které jsou dostupné na jejich webovych strankach. U programi H2020 a EASI jsou
uvedeny obecné informace o komplementarnich programech. Informace o komplementarité s
komunitarnimi programy, které jsou naopak uvedeny u ESIF program(, Ize najit u programt CE,
COSME a CEF. Pro program Erasmus+ nejsou informace o komplementarit¢ k ESIF programdm
dostupné. U programu YEI nejsou informace o komplementarnich programech relevantni vzhledem k
tomu, Ze je implementovan jako jedna z prioritnich os ESF.

Tabulka 16 Informace o komplementarité s ESIF a dal§imi programy na strankach NKM

Program Informace o komplementarité komunitarniho programu s ESIF a dalSimi programy na
strankach NKM

AMIF Informace o komplementarité jsou obsazeny v Narodnim programu AMIF (kapitola 6.6)

CE Na strankach Institutu uméni — Divadelniho institutu vénovanych CE - Kultufe je
k dispozici sekce vénovana programim a vyzvam vhodnych pro financovani
mezinarodnich projektd z oblasti kulturnich a kreativnich odvétvi
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Informace o komplementarité s Kreativni Evropou Ize naopak najit v pfilohach
dokumentt programC IROP s jinymi programy (napf. Regionalni rada regionu
soudrznosti Jihovychod nebo Severovychod)

CEF MD: informace nejsou uvedeny
MV: v ramci sekce webového portalu (EU) jsou dalsi kapitoly vénované ESIF fondim
(napf. OPZ) ale konkrétni informace ke komplementarité chybi
MPO: v dokumentu k OPPIK jsou uvedeny informace o komplementarité k programu
CEF
Stranky MMR vénované ESIF programim obsahuji v pfiloze informace o
komplementarité ESIF a komunitarnich programu, kde jsou uvedeny i informace o
komplementarité CEF a ESIF

COSME MPO: informace o komplementarité s programem H2020 a obecné ke strukturalnim
fonddm
Webovy portal MPO obsahuje sekci vénovanou dotacim a podpore podnikani, kde jsou
uvedeny informace o komunitarnich programech, ESIF (konkrétné OPPIK) a narodnich
programech podpory podnikani
Sekce vénovana OPPIK obsahuje pfilohu synergie a komplementarity, ve které jsou
uvedeny informace o komplementarit¢ OPPIK s dalS§imi ESIF programy a také
s komunitarnimi programy H2020 a COSME

EASI V brozufe vydavané EU, kterd je dostupna na webu MPSV, jsou uvedeny obecné
informace o komplementarité EASI s ESF a EGF program(

Erasmus+ Pro Erasmus+ nejsou ESIF komplementarni (viz rozhovor s NKM) a na webovém portalu
tedy nejsou ke komplementarité uvedeny zadné informace

FEAD Dokument Operacéni program potravinové a materialni pomoci 2014-2020 obsahuje
samostatnou kapitolu vénovanou doplrikovosti s ESIF (strana 18-20)

H2020 V brozufe TC vénované programu H2020 je pouze zminéna doplfikovost s financnimi
nastroji COSME
EK vydala tzv. Synergy guide, kde popisuje moznosti synergii a komplementarit
s ESIF a narodnimi / regionalnimi programy

ISF Informace o komplementarité jsou obsazeny v Narodnim programu ISF (kapitola 6.6)

LIFE Webové stranky MZP programu LIFE obsahuji sekci vé&novanou komplementarité LIFE
a dalSich program
Sekce obsahuje prehled programl komplementarnich k programu LIFE a prehled
termind vyzev komplementarnich program na rok 2016

YEI YEI je v CR realizovan jako prioritni osa 1.5 v ramci OPZ
Informace o doplrikovosti jsou uvedeny na strankach EK
Informace o YEI je obsazena v realizaénim planu Zaruk pro mladé, které jsou hrazeny
z prostredkt ESF
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3.3. Podavani zadosti

Cilem této kapitoly je:

Identifikace hlavnich pfekazek objevujicich se v procesu podavani zadosti,
Zhodnoceni dostupnosti informaci pro pfipravu zadosti a
Vymezeni faktord, které ovliviiuji Gspésnost podavanych zadosti.

Vzhledem k rozdilnosti programu se kazda z podkapitol vénuje programum jak obecné, tak i specifikam
jednotlivych programa. Zjisténi v kapitole vychazeji primarné ze zkuSenosti Zadatell (a potencialnich
Zadatell) a jsou doplnény o informace ziskané v fizenych rozhovorech se zastupci NKM.

Kapitola je rozdélena na nasledujici podkapitoly:

Dostupnost informaci pro zpracovani zadosti,

Faktory ovliviuji podavani zadosti,

Faktory ovliviujici uspé&Snost zadosti,

Srovnani podavani zadosti s ESIF a dalSimi programy.

Relevantni podkapitoly jsou dale ¢lenéné na ¢asti, kde jsou identifikovany nazory Zadatell (na zakladé
dotaznikového Setfeni) a na nazory NKM (sebrané béhem Fizenych rozhovor(). U programd, kde se
Zadateli nebylo realizovano dotaznikové Setfeni, jsou nazory Zzadatelll dopinény na zakladé fizenych
rozhovord.

3.3.1. Dostupnost informaci pro zpracovani zadosti (NKM, EK a dalSi)

Zdroj informaci a jejich dostupnost je pro zadatele dulezitym faktorem pFipravy Zadosti a rozhodnuti o
jejim podani. Zdroje a dostupnost informaci byly v dotaznikovém Setfeni rozdéleny do dvou otazek.
Prvni otazka zjistovala hlavni zdroje informaci béhem rozhodovani o (ne)podani zadosti, druha pak byla
zameéfena na zdroj informaci béhem samotné pfFipravy zadosti. Respondenti mohli volit z vice moznosti,
pfi¢emz jako zdroje byly nabizeny informace z EK, informace z webovych stranek NKM, seminare NKM,
poradenské agentury a dalSi. Pro lepSi pfehlednost byly informace ziskané od NKM na vyzadani nebo
informace z konzultaci a seminara (tedy vSechny informace NKM kromé informaci dostupnych na
webovych strankach) v pfilozeném grafu spojeny do jedné kategorie. U vyznamnych rozdild mezi
vyuzivanim informaci ze seminaiti a konzultaci jsou jednotlivé zdroje u konkrétnich programu popsany.
Jako zdroj informaci potfebnych pro rozhodnuti o podani zadosti vyuzivali respondenti nasledujicich
moznosti.
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Graf 9 Zdroj informaci pro rozhodnuti o podani Zadosti

Kde jste ziskali potfebné informace k programu,
kdyz jste se rozhodovali o podani / nepodani zadosti
o podporu z komunitariho programu?
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Subjekty se v programech CE a H2020 rozhodovali o tom, zda (ne)podat zadost, primarné na
zakladé materiald poskytovanych EK. U programu CE Zadatelé rozhodovali spiSe na zakladé
konzultaci (16), nez z informaci poskytovanych NKM na seminafich (8). U programu H2020 se na
rozhodovani o (ne)podani zadosti informace poskytované NKM podilely nasledujicim zplsobem. 15
respondentl se rozhodovalo na zakladé informaci poskytnutych na seminafich NKM, 10 respondent
uvedlo jako hlavni zdroj pfi rozhodovani konzultace a materialy NKM.

Pro zadatele u programt LIFE, Erasmus+ a AMIF byly hlavnim zdrojem rozhodovani informace NKM.
V ramci informaci NKM byly seminafe a konzultace byly u programid AMIF a LIFE vyuZivany pro
rozhodovani pfiblizné ve stejné mife, u programu Erasmus+ pfevazuji informace ze seminafl (seminare
NKM — 61%, konzultace a materialy 41%).

U programu CEF bylo pfi rozhodovani o (ne)podani zadosti vyuzivano informaci ze stranek EK v
podobné mife jako informaci od NKM. U informaci NKM bylo vyuzivano predevSim informaci
z konzultaci a seminafd NKM, samotné webové stranky NKM byly vyuzivany minimalné. U zbylych
program( neni v dotaznikovém Setfeni dostatedné mnozstvi dat. Zadatelé v programech s narodni
urovni rozhodovani podle fizenych rozhovord vyuZzivali zdroje NKM (YEI, FEAD a ISF). Naopak u
programu COSME respondenti fizenych rozhovorl vyuzivali vyhradné informace z EK, pfipadné
informace od partner( projekta. V tomto ohledu je program COSME podobny H2020, protoze informace
od potencialnich partnerd hraji ddlezitou roli. Informace od partnert vyuzivaji v mensi mife také
respondenti u programu CE — Kultura a CEF.

Primarni zdroj informaci pro samotnou pfipravu zadosti se u jednotlivych programu vyrazné nelisil od
primarniho zdroje pro rozhodovani o podani zadosti, ale vyuzivani dalSich zdroju (pfedevsim informace
od partneru a informace z webovych stranek NKM) se mirné zménilo. Porovnani hlavnich zdroji dat Ize
vidét v nasledujicim grafu.
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Graf 10 Zdroj informaci pfi pripravé Zadosti

Jaky byl Vas hlavni zdroj informaci béhem pripravy
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3.3.1.1. Programy s rozhodovanim na evropské urovni

Zadajici subjekty v programech s evropskou Urovni rozhodovani b&hem pfipravy zadosti vyuzivali jako
primarni zdroj informace poskytované EK, pfipadné povéfenymi evropskymi agenturami.

U programu LIFE Zadatelé vyuzivali ve velké mife také informace z webovych stranek NKM a informace
poskytované NKM béhem konzultaci nebo na vyzadani. NKM jako dulezity zdroj informaci pro pfipravu
zadosti v programu LIFE potvrzuji také fizené rozhovory.

V programu CEF jsou taktéZ Zadateli vyuzivany kromé informaci spravujici agentury INEA (Innovation
and Networks Executive Agency) konzultace s NKM. Podle fizenych rozhovoru jsou primarnim zdrojem
prave informace od INEA, s NKM jsou pfipadné konzultovany nejasnosti nebo metodické zalezitosti.

Zadatelé v H2020 oproti ostatnim programim vyrazné vyuzivaji informace a zku$enosti partnert
projektu. Vyuzivani informaci a zkuSenosti partnerd potvrzuji i fizené rozhovory, podle kterych jsou
pravé kvalitni partnefi dilezitym faktorem pfi pfipravé zadosti.

V programu CE jsou pro pfipravu zadosti vyuzivany primarné informace EK, ale je vyuzivano i
komunikace s NKM (konzultace projektovych zadosti). U dil¢i ¢asti CE — Kultura jsou pak Castym
zdrojem informaci partnefi projekta.

3.3.1.2. Programy s rozhodovanim na narodni trovni

Zadatelé v programech s pfevazujici narodni Grovni rozhodovani vyuzivaji informaci NKM ve vétsi mite
nez Zadatelé v programech s evropskou Urovni rozhodovani. Subjekty Zadajici v ramci AMIF i Erasmus+
uvadeji jako primarni zdroj informace z webovych stranek NKM, druhym nej€astéji vyuzivanym zdrojem
pro z&dosti jsou podle dotaznikového $etfeni konzultace s NKM. Zadatelé chodi v pfipadé potfeby na
seminare ke konkrétnim vyzvam nebo absolvuji webinare, jejichz vyhodou je ve srovnani s normalnimi
seminafi ¢asova dostupnost. Vyuzivan je téZ manual EK, ktery je pfeloZen do jazyk( ¢lenskych zemi.
Jednotlivé zdroje jsou respondenty hodnoceny nasledovné.
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Zadatelé v programu AMIF a ISF vychazeji pfi pfipravé zadosti pfedevsim z materiald, seminaid a
konzultaci poskytovanych NKM. U programt YEI a FEAD je stejné jako u programt ISF a AMIF hlavnim
zdrojem informaci NKM, v obou pfipadech shodné MPSV. Jako kvalitni zdroj bylo u programu YEI
oznadeno také férum ESFCR. U programu COSME jsou podle fizenych rozhovortl vyuZivany informace
pfimo z EK, pfipadné od partnert projektu. V tomto ohledu jsou si programy COSME a H2020 podobné.
Pro program EASI neni pro identifikaci zdroju informaci pro pfipravu Zadosti dostatek dat.

Obecné Ize fici, ze zadatelé v programech s evropskou Urovni rozhodovani vychazeji spisSe z informaci
poskytovanych EK. Vyjimkou jsou v tomto pfipadé Zadatelé v programu LIFE, ktefi ve srovnani
s ostatnimi vyuzivaji vice informaci od NKM. V programech H2020 a COSME jsou pak vyuzivany
informace od partneri projektd. V té&chto programech jsou U&astnici programu z CR &asto jednim
z partner(. V dotaznikovém Setfeni k programu H2020 uvedlo 63 % respondent(l, Ze na pfipravé zadosti
spolupracovali s partnery. V fizenych rozhovorech s zadateli v programu COSME uvedli respondenti,
Ze partnefi v ramci konsorcia nebo klastru byli dulezity zdroj informaci pfi pfipravé zadosti nebo jeji ¢asti.
Zadatelé v programech s narodni drovni rozhodovani (AMIF, ISF, YEI, FEAD a Erasmus+) pak

vvvvv

Dostupnost a prehlednost informaci na webovych strankach NKM a evropskych instituci byla pro
jednotlivé programy zpracovana vramci desk research. Informace k dostupnosti a pFehlednosti
informaci na webovych strankach NKM v CR jsou shrnuty v nasledujici tabulce. Hypertextové odkazy
na webové stranky jsou dostupné v pfilozenych informacnich pfehledech u jednotlivych programu.

Program Dostupnost a prehlednost informaci na webu NKM

AMIF Informace na strankach MV tykajici se fondu AMIF (zde) jsou spojeny s fondem ISF
(Fond pro vnitfni bezpe&nost). Informace k AMIF jsou vcelku dobfe ¢lenéné a obsahuji
odkazy na dalSi relevantni stranky. Informace o harmonogramu vyzev, vyzvy a
pfislusné dokumenty pro Zadatele jsou dobfe dostupné a neni obtizné je najit.

CE Informace k programu Kreativni Evropa jsou dostupné na samostatnych webovych
strankach (zde) kde Ize najit zakladni informace o programu a jeho dil€ich programech,
dale o finan¢nich nastrojich programu, Evropském mésté kultury, cenach EU ad. Na
strankach je také mozZno stahovat relevantni dokumenty a tiskové zpravy a nalézt
kontakty na kancelare Kreativni Evropy k jednotlivym dil¢im programdm. Na strankach
Narodniho filmového archivu (zde) je v sekci vénované Kreativni Evropé — dil¢imu
programu MEDIA nabidka poradenstvi, konzultaci a podpory pfi zadosti o podporu
z programu. Kreativni Evropa — dil€i program MEDIA ma dale svuj vlastni webovy portal
(zde), kde je mozné nalézt dalSi informace a prehled aktualnich vyzev. Na strankach
Institutu uméni (zde) jsou pak dostupné informace k dil€imu programu Kultura. Na tomto
misté Ize najit informace o jednotlivych podporovanych akcich, vyhledavat vyzvy nebo
podporené projekty. Je zde také nabidka seminafa nebo informace o dotacnim programu
MK CR. Vice o sekci pro kulturni dédictvi programu Kultura se naléza na strankach
Narodniho pamatkového ustavu (zde) Kromé obecnych informaci o programu Kreativni
Evropa Ize na téchto strankach nalézt kontaktni Gdaje pro zajemce o podporu (mlze se
jednat o kulturni nebo jiné neziskové organizace, Skoly, subjekty vénujici se restaurovani
a pamatkové péci ad.).

CEF Na strankach MD (zde) jsou uvedeny zakladni informace o programu, kde jsou k dispozici
odkazy na ustavujici legislativni dokumenty a informace o moznostech implementace a
moznostech ziskani podpory z CEF. Na webovém portalu Statniho fondu dopravni
infrastruktury (zde) jsou taktéZ obsaZeny zakladni informace o CEF a moZnostech CR
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http://www.mvcr.cz/clanek/fondy-eu-v-oblasti-vnitrnich-veci-obecne-informace.aspx
http://www.kreativnievropa.cz/
http://nfa.cz/cz/industry/media-desk/
http://www.mediadeskcz.eu/
http://www.programculture.cz/cs/kreativni-evropa-2014-2020
https://www.npu.cz/cs/generalni-reditelstvi-npu/sluzby/administrace-dotacniho-programu-kreativni-evropa
http://www.mdcr.cz/cs/Evropska_unie/Fondy_EU/Program+CEF/Program+CEF.htm
http://www.sfdi.cz/fondy-eu/nastroj-pro-propojeni-evropy-cef/

ziskat podporu z programu CEF. Na webovych strankach MV CR jsou dostupné
informace o ¢asti CEF zamérené na telekomunikace (zde).

COSME

Na webovych strankach MPO (zde) lze najit aktualni pracovni program COSME a
informace k aktualnim vyzvam. Jednotlivé vyzvy obsahuji struény popis, dale typy
moznych ZadatelU, daleZité terminy a odkazy na dal$i dokumenty a detailn&j$i informace.
Obdobné informace (tedy popis, potencialni Zadatelé, uzavérky apod.) jsou uvadény i na
strankach CZECHINVEST — Agentury pro podporu podnikani a investic (zde). Informace
jsou déale dostupné na webu sit& Enterprise Europe Network — Ceské republika, (zde)
kde Ize najit pfehled aktualnich vyzev, obecné typy zadateli a podminky ucasti
v programu a informace o aktivitach a financovani COSME.

EASI

Na strankach MPSV (zde) je lze nalézt popis programu, kontaktni osobu a odkazy na
vice informacim k jednotlivym osam. K ose Progress jsou pfimo na strankach MPSV
zakladni dokumenty, informace a aktuality tykajici se osy. Pro osu Eures jsou informace
dostupné na portalu MPSV (zde) zaméfené primarné na domaci a zahrani¢ni pracovni
trhy a ke tfeti ose vénujici se mikrofinancovani Ize informace nalézt na strankach
Evropského socialniho fondu — Opera¢niho programu zaméstnanost (zde).

Erasmus+

Informace jsou k dispozici na strankach Narodni agentury pro evropské vzdélavaci
programy (zde) jez spada pod DUm zahraniéni spoluprace. Stejné jako v pfipadé
Evropské komise jsou informace ¢lenény mj. podle cilového pfijemce — koordinatory,
studenty, konsorcia nebo firmy. Pro jednotlivé skupiny pak Ize najit zakladni popis,
mnozstvi dokumentld a formularl, kontakty nebo si projit FAQ. K dispozici jsou také
statistiky a relevantni publikace. Dal$i informace jsou pak dostupné také na
samostatnych strankach programu Erasmus+ (zde), kde jsou dostupné informace
k jednotlivym kliGovym akcim, pfijemcim a vyzvam. Portal také informuje o
centralizovanych aktivitach a k jednotlivym cilovym skupinam programu obsahuje sekci
se seminafi.

FEAD

Na strankach MPSV (zde) jsou dostupné relevantni dokumenty tykajici se jak programu
samotného, tak i jednotlivych vyzev. Informace jsou k jednotlivym specifickym cilim
rozdéleny podle cilové skupiny (Zadatelé, pfijemce a partnefi; nevladni neziskové
organizace, obce a dalSi spolupracujici subjekty; vefejnost).

H2020

Na strankach Horizontu 2020, které provozuje Technologické centrum AV CR (zde) Ize
vyhledavat informace o prioritach programu a jednotlivych akcich. V ramci téchto
konkrétnich akci jsou pak na strankach uvedeny typy poskytovanych grantli, oteviené
vyzvy, narodni kontakt, dokumenty nebo kalendar akci. Kromé vyhledavani podle priorit
a akci Ize v8ak vyzvy, narodni kontakty a kalendaf vyhledavat na strankach i
v samostatnych oddilech. V téchto samostatnych oddilech (oteviené vyzvy, narodni
kontakty) jsou vSak informace opét &lenéné podle jednotlivych oblasti programu.
Dostupné jsou dale také relevantni dokumenty a publikace tykajici se programu.

ISF

Informace na strankach MV (zde) tykajici se fondu ISF jsou spojeny s fondem AMIF
(Azylovy, migraéni a integracni fond). Informace k ISF jsou vcelku dobfe lenéné a
obsahuji odkazy na dalSi relevantni stranky. Informace o harmonogramu vyzev, vyzvy a
pfislusné dokumenty pro Zadatele jsou dobfe dostupné a neni obtizné je najit.

LIFE

Na webovych strankach MZP (zde) které se vénuji programu LIFE, jsou k dispozici
obecné informace o programu, dale pak popis typického projektu v ramci programu LIFE
a informace k moznému zisku finan¢nich prostfedku. V sekci ke stazeni jsou pak kromé
pfislusného nafizeni a viceletého pracovniho programu Kk dispozici materidly a
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http://www.mvcr.cz/clanek/cef-connecting-europe-facility.aspx
http://www.mpo.cz/cz/podpora-podnikani/cosme/
http://www.czechinvest.org/cosme-2014-2020
http://www.enterprise-europe-network.cz/cs/financovani/podnikove-analyzy
http://www.mpsv.cz/cs/3452
https://portal.mpsv.cz/eures
https://www.esfcr.cz/evropsky-nastroj-pro-mikrofinancovani
http://www.naep.cz/index.php?a=view-project-folder&project_folder_id=34&
http://www.naerasmusplus.cz/
http://www.mpsv.cz/cs/18823
http://www.h2020.cz/cs/
http://www.mvcr.cz/clanek/fondy-eu-v-oblasti-vnitrnich-veci-obecne-informace.aspx?q=Y2hudW09Mw%3d%3d
http://www.mzp.cz/cz/komunitarni_program_life

prezentace pro zadatele. Dale je v této sekci mozné stahnout ¢esky manual pro Zadatele
z programu LIFE, ktery ¢tenare seznami s dllezitymi informacemi pro podavani zadosti.

YEI Na strankach MPSV (zde) Ize najit pouze zpravu o navrhu konkrétnich opatfeni v oblasti
boje s nezaméstnanosti mladych lidi, kde je kromé dalSich dvou nastroju zminéna pravé
iniciativa YEI. Na strankach ESFCR (zde) jsou dostupné konkrétni vyzvy v ramci YEI,
které obsahuji informace o obdobi projektu nebo typu vyzvy. Stdhnout Ize relevantni
dokumenty, jako napf. text vyzvy, prezentaci ze seminafe pro zadatele nebo zapis
z jednani komise. Vice informaci o projektech, jez byly realizovany UP CR v jednotlivych
krajich, Ize vyhledat na portalu MPSV (zde a zde), kde jsou informace o problému, ktery
projekt feSi, dale o cilové skupiné projektu, formach podpory (v ramci konkrétniho
projektu, nikoliv celé prioritni osy) nebo kontaktni osoby pro dany projekt.

3.3.2. Faktory ovliviujici podavani zadosti

Duvody, které nejvice ovliviuji samotné (ne)podani zadosti, jsou nadmérna administrativni zatéz a
nedostateéné kapacity organizaci pro pfipravu zadosti. DalS§im divodem nepodani Zzadosti je
nekorespondence projektll se zaméfenim programu nebo nezplsobilost subjektu k podani zadosti.
Naopak jazykova bariéra se ukazala byt spiSe zanedbatelnym ddvodem pfi rozhodovani o (ne)podani
Zadosti. Stejné tak se spiSe jako minimalné uvadény duvod nepodani zadosti objevila nizka mira
uspésnosti.

Nedostate¢né kapacity organizaci uvadi 19,4 % vSech odpovédi respondentl. V otevienych
odpovédich pak respondenti zminuji nedostatek ¢asu na pfipravu zadosti (napf. kratky ¢as od vyhlaseni
do uzavfeni vyzvy nebo nedostatecny ¢as na sehnani partnert pro projekt), coz Ize pocitat do kategorie
nedostate¢nych kapacit organizace.

Nadmérna administrativni zatéz se jako divod nepodani zadosti objevila v 19 % pfipadl a to pfedevsim
v programech LIFE a CE. Administrativni naro€nost pfipravy projektu pro LIFE potvrzuje i Fizeny
rozhovor s zadateli. Naopak u programid CEF, Erasmus+ a H2020 je administrativni naro€nost
hodnocena spiSe jako niZsi. Vice o administrativni ndro€nosti pfi pfipravé Zadosti Ize najit v nasledujici
podkapitole 3.3.3.

Nizkou miru UspéSnosti zmifiuji v otevienych otazkach jako didvod nepodani zadosti pouze ffi
respondenti v dotaznikovém Setfeni (1 respondent z programu LIFE, CEF a CE - MEDIA). V fizenych
rozhovorech je nizka uUspéSnost ve vztahu k ESIF nebo narodnim programim zminéna pouze
v technicky zaméfenych programech (LIFE, H2020 a COSME). V pfipadé H2020 je ale podle
respondenta mozné napad z neuspésného projektu vyuzit jinde, u programu COSME je sice vyssi
fizeného rozhovoru zmitiuje ESIF (OP ZP) jako alternativni program s vy$$i Usp&$nosti a vyssi
podporou. Dostupnost ESIF a mira uspé3nosti tak na zakladé dotaznikového Setfeni a Fizenych
rozhovorl nebyly identifikovany jako faktory ovliviiujici rozhodnuti o podani Zadosti.

Nasledujici graf €. 9 zobrazuje pfehled divodu, které respondenti uvadeéji jako davod pro nepodani
zadosti.
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http://www.mpsv.cz/cs/15725
https://www.esfcr.cz/detail-clanku/-/asset_publisher/BBFAoaudKGfE/content/1-5-opz-iniciativa-na-podporu-zamestnanosti-mladeze
https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/kvk/projekty_esf/v_realizaci/rip/iniciativa_podpory_zamestnanosti_mladeze_pro_region_nuts
https://portal.mpsv.cz/upcr/kp/ulk/projekty_esf/projekty_v_realizaci/regionalni_projekty/iniciativa_podpory_zamestnanosti_mladeze_pro_region_nuts

Graf 11 Davody k nepodani zadosti

Jaké byly duvody k tomu, ze jste zadost nepodali?
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LIFE N=37 CE — Kultura N=20 CE — MEDIA N=81 CEF N=4 Erasmus+ N=5 H2020 N=9

Programy nezahrnuté do dotaznikového Setreni

U programu FEAD probihala po vyzvé na distribuci $kolnich ob&d(i obdobna vyzva MSMT. Podle
fizeného rozhovoru tak moznym dlvodem neucasti ve FEAD mohla byt preference narodniho
programu, ve kterém byly penize alokovany pfimo neziskovym organizacim. Kraje v tomto pfipadé
nebyly oproti programu FEAD zatizené administraci programu. DalSim divodem mohla byt
nedostateéna Casova kapacita. Podle fizenych rozhovor( byl na vyfizeni vyzvy obédy do Skol velmi
omezeny Cas, coz mohl byt vzhledem k nutnosti dojednat projekt s partnery (nejCastéji Skolnimi
zafizenimi v kraji) vyrazny divod pro neucast v programu.

U programu ISF dosud probéhly vyzvy s uzavienymi Zadateli a v pfipadé neuspé3snosti projektu byla
vyzva opakovana. Vyzvy byly s uréenymi Zadateli dopfedu konzultovany a divody nepodani zadosti tak
nejsou relevantni.
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3.3.3. Faktory ovlivhujici uspésnost zadosti

Uspé&snost Zadosti byla hodnocena respondenty (Zadatelé i NKM) na zakladé otazek vénujicich se
(i) hodnoceni duavod(l ne/UspéSnosti zadosti, (ii) identifikaci hlavnich bariér pro jejich UspéSnost a
(iii) doporu&eni pro dalSi pfipravu zadosti. Nasledujici podkapitoly jsou rozdéleny dle téchto témat.

3.3.3.1. Davody ne/uspésnosti zadosti
Identifikované faktory ovliviujici UspéSnost zadosti vychazeji z dat poskytnutych UspéSnymi i
neuspésnymi zadateli. V pfipadé Uspésnosti i nelspésSnosti projektld se jedna o subjektivni divody
uvedené zadateli. Zastupci NKM byly rovnéz tazani na jejich nazor na divody ne/Uspésnosti zadosti.
Jejich nazory jsou shrnuty v dalSi ¢asti této podkapitoly.

Faktory ovliviiujici uspésnost Zadosti dle respondentt z dotaznikového Setreni

Uspé&sni i netspésni Zadatelé byli tazani na divody jejich ne/Uspé&snosti jejich Zadosti. Jejich odpovédi
jsou zaznamenany v oddélenych grafech. Zaroveri jsou kobéma grafim doplnény divody
ne/Uspésnosti Zadatell z programu, kde nebylo realizovano dotaznikové Setfeni.

Hlavni dGvody Uspésnosti Zadosti dle UspéSnych Zadatelll jsou zobrazeny v nasledujicim grafu:
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Graf 12 Ddvody uspésnosti zadosti vnimané Zadateli

Jaké byly podle Vas hlavni divody toho, ze byla
Vase zadost uspésna?

25%
20%

15%

10%
o 1 1 ‘ ‘

LIFE CE - Kultura CE - MEDIA Erasmus H2020 AMIF

Renomé nasi organizace, spolecnosti
Kvalitni a renomovani partnefi projektu
Dlouhodobé zaméfeni na8i organizace na dané téma projektu
mVécna kvalita naseho projektu
m [novativni pfistup k tématu
Dobra pfiprava, tj. znalost cilt, dokument( programu apod.
m Dostatek potfebnych informaci ke zplsobu (preferencim) vybéru projektu ze strany poskytovatele dotace
m ZkuSenost s komunitarnimi programy
OVybér dobrého zpracovatele zadosti
mJiné
LIFE N=3 CE — Kultura N=6 CE — MEDIA N=25 CEF N=9 Erasmus+ N=344 H2020 N=35 AMIF N=4
Jako hlavni davody uspésnosti zadosti z pohledu zadatelll Ize identifikovat vécnou kvalitu projektd a
dobrou pfipravu, tj. znalost cild projektu, dokumentace apod. Jako dllezité se také z pohledu
respondentl jevi dlouhodobé zaméreni organizace na téma programu. Az na CEF je také v pfiblizné
desetiné pfipadl uvadéna jako jeden z divodu Uspéchu inovativhost podavaného navrhu. DlleZitost
kvalitnich a renomovanych partnerd se jako dllezita jevi zadatelim v programu H2020 (16,7%). U
ostatnich programu neprekracuje tento faktor 10%. U programu LIFE tento divod dokonce neuvadi

zadny respondent. ZkuSenost s komunitarnimi programy pak jako divod uspéchu zadosti u zadného
programu neprekracuje 10 %.
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Programy nezahrnuté do dotaznikového Setreni

V programu COSME je podle Fizenych rozhovor( pro uspéch dulezita znalost programové dokumentace
a kvalitni partnefi projektu. U programu s uzavienym okruhem zpusobilych Zadateld (ISF, YEI) byly
v pfipadé neuspésSnych Zzadosti vyzvy opakovany (viz rozhovory s NKM) dokud nebyly spinény
pozadavky a duvody uspésnosti tak nejsou ve srovnani s ostatnimi programy pfili§ relevantni. U
programu FEAD byla podle fizeného rozhovoru ze strany realizatora — MPSV — motivace zapoijit co
nejvysSi pocet kraju a byly proto pfijimany ¢aste¢né zadosti. Pro Uspéch Zadosti byla dllezita vyjednana
spoluprace s partnery projektu, coz bylo vzhledem k omezenym &asovym kapacitam u vyhlaSenych
vyzev problematickeé.

Zajimavé srovnani umoznuje prehled dlivodu neuspésnosti projektd. Zde byl oproti divodum Uspésnosti
niz8i po¢et moznych odpovédi. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou zobrazeny v nasledujicim grafu:

Graf 13 Vnimané divody netspésnosti Zadosti z pohledu Zadatel(i
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LIFE N=13 CE — Kultura N=8 CE — MEDIA N=14 CEF N=3 Erasmus+ N=220 H2020 N=16

Jako nejcasté;jSi dlivod je nekorespondence cilli programu a podavané zadosti projevené v obsahovych
nedostatcich zadosti. Formalni nedostatky jsou jako faktor neuspéchl vnimané predevSim Zadatel

66 Analyza programu EU v souvislosti s doplrikovosti s programy ESI fondu
Ernst & Young, s.r.o.



v programech LIFE, Erasmus+ a CE — MEDIA. U H2020, CEF a CE — Kultura pak dosahuji maximalné
hodnoty 5 %. Jako dlvod byl ve vySSi mife uveden i nedostatek ¢asu na zpracovani zadosti. To se
tykalo zejména programt LIFE a CE — Kultura.

Programy nezahrnuté do dotaznikového Setreni

Rizeny rozhovor potvrzuje v pfipadé programu COSME velmi podobné divody neuspéchu jako u
ostatnich program(. Na zakladé 15 podanych zadosti je podle respondenta hlavnim didvodem
neuspéchu nedostate¢na znalost dokumentace k programu nebo pfili§ Uzké zamérfeni zadosti (vécny
obsah).

V programech ISF, FEAD a YEI se jedna vyhradné o vyzvy s uzavienymi zadateli a Zadosti jsou tedy
podle rozhovorli s NKM ¢asto hodnoceny pfi prvnim podani jako uspésné. V pfipadé neuspésnych
zadosti jsou vétSinou vraceny kvili formalnim nedostatkim, nasledné pfepracovany a podany v dalsi
vyzvé (ISF).

Faktory ovliviiujici ne/ispésnost Zadosti dle zastupct NKM

Jako faktory ovliviujici UspéSnost vnimané NKM Ize identifikovat jasné definovany projekt, zkuSenosti
a zahrani¢ni zkuSenost Zadatell. Ostatni uvadéné faktory jsou spiSe vazany na specifika daného
programu.

Pfehled faktor( ovliviiujicich uspésnost, které uvedli zastupci NKM, je shrnut v nasledujici tabulce:

Tabulka 17 Faktory ovlivriujici tspé$nost Zadosti

Program Faktory ovliviiujici ne/ispésnost zadosti dle NKM

CE - MEDIA Jasna strategie projektu
Formalni pozadavky na pfedchozi zkuSenost s projekty (nové v programu nestaci
pouze zkusenost v CR, ale je Zadana i zahraniéni zku$enost)

CE — Kultura ZkuSenost zadatele

CEF — Doprava Casové kapacity a ptipravenost zadosti
Vécné zaméreni
Ne/zohlednéni dopad(l na Zivotni prostredi

Erasmus+ Jasny projektovy zamér a jasné definované a dolozitelné vystupy
Jasné definovana cilova skupina projektu
Partnerstvi v zahrani€i

COSME ZkuSenosti zadatele
Spoluprace se zahrani¢nimi partnery
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3.3.3.2. Identifikované bariéry ovliviiujici uspésSnost Zadosti

Identifikované bariéry pfi podavani zadosti byly sebrany od Zzadatelll i NKM. Jejich odpovédi jsou
rozdéleny do nasledujicich dvou podkapitol a opét jsou doplnéni nazory zadatelu z fizenych rozhovort,
pro jejichz program nebylo realizovano dotaznikové Setfeni.

Prehled bariér pfi poddvani Zadosti dle respondenti dotaznikového Setreni

Hlavni bariéry identifikované v procesu podavani zadosti jsou velmi podobné divodim pro nepodani
zadosti. Jako mozné bariéry v procesu podavani zadosti byly respondentim nabidnuty administrativni
naroc¢nost, ¢asova narocnost, jazykové bariéry, obtizna dostupnost informaci k programu, nedostatek
podpory NKM a nedostateéné zkuSenosti s podavanim zadosti. DalSi bariéry pak byly uvedeny
v otevienych otazkach, kterym je prostor vénovan na konci podkapitoly.

Bariéry identifikované bé&hem pfipravy zadosti Ize také zobrazit pomoci nasledujiciho grafu, ve kterém
jsou souhrnné uvedeny bariéry pro respondenty ze vSech programu v dotaznikovém Setfeni.

Graf 14 Bariéry pripravy Zadosti z pohledu zZadatelt celkem
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LIFE N=16 CE — Kultura N=13 CE — MEDIA N=35 CEF N=10 Erasmus+ N=441 H2020 N=40 AMIF N=5

Administrativni a ¢asova naro¢nost jako vyznamnou bariéru identifikuji vice nez dvé tfetiny Zadateld.
Dalsi vyznamnou bariérou je nedostatek zkuSenosti s pfipravou obdobnych projektd (12 %). Ostatni
dlvody jsou uvadény v malé mife. U programui nezahrnutych v dotaznikovém Setfeni byla stejné jako
v pfipadé zobrazenych programu na zakladé fizenych rozhovorl identifikovana jako vyznamna bariéra
administrativni a ¢asova narocnost.
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Nasledujici graf €. 13 zobrazuje pro jednotlivé programy oblasti, které respondenti dotaznikového
Setfeni identifikuji jako nejvétsi bariéry spojené s pfipravou zadosti.

Graf 15 Bariéry pripravy Zadosti z pohledu Zadatelt podle jednotlivych program(i
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Bariéry objevujici se b&hem pfipravy Zadosti identifikované Zadajicimi subjekty jsou velmi podobné
dlvodum nezadajicich subjekt(i pro nepodani zadosti. Subjekty, které se rozhodly pro nepodani zadosti,

tak maji ohledné bariér spojenych s pfipravou Zadosti redlna o€ekavani. Hlavnimi bariérami jsou
administrativni a ¢asova naro¢nost zpracovani zadosti.

Programy nezahrnuté do dotaznikového Setieni

U programu YEI probihala jednani UP CR s MPSV s dostateénym &asovym piedstihem a &asova
naro¢nost tedy nebyla vnimana jako bariéra. Informaci byl ze strany NKM dostatek a Zadné vétsi bariéry
nebyly identifikovany. U programu COSME se respondenti shoduji na naro€nosti na kapacity, vzhledem
k tomu, Ze se jedna o cilovou skupinu MSP. Pfehlednost informaci ze strany EK byla dvéma
respondenty hodnocena spiSe jako problematicka, v druhém pfipadé byla naopak hodnocena jako
velice uzivatelsky pfijemna. U program( ISF a AMIF je jako bariéra zmifiovana nedostate¢na
elektronizace formulard pro podavani zadosti.

Prehled bariér pri podavani Zadosti dle zastupct NKM
Na hlavni bariéry v procesu podavani zadosti byli dotazani i zastupci NKM. Rozhovory se zastupci NKM
¢astecné potvrzuji administrativni naro¢nost jako bariéru pfi pfipravé zadosti.

V nasledujicim prehledu jsou uvedeny bariéry z fizenych rozhovord se zastupci NKM. V prehledu jsou
obsaZeny pouze programy, u kterych byly zastupci NKM bariéry konkrétné identifikovany.
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Tabulka 18 Identifikované bariéry pfi pripravé Zadosti

Program Identifikované bariéry pfi pripravé zadosti

Jazyk podavani zadosti (AJ), zvlasté v oblasti uctovani

COSME Nedostatek zkuSenosti a nejasnou navratnost ucasti v programu

FEAD Systém administrace projektové zadosti

Jazykova bariéra (uvedli i zadatelé v dotaznikovém Setfeni)
Projektové fizeni

CE - Kultura Nedostatek zahrani¢nich partnert

Naro&nost psani projektu

Kofinancovani — je podpofeno vice projektl spiSe nizsi ¢astkou

AMIF Administrativni naroky podavani Zadosti

Velikost a slozitost projekt
CEF - Doprava Nutnost dlouhodobé pfipravy projektl (uvedli i Zadatelé v dotaznikovém
Setfeni)

3.3.3.3. Doporuceni pro pripravu zadosti dle respondentt dotaznikového Setreni

Identifikace hlavnich bariér se odrazi v doporuceni respondentl potencialnim Zadateldm. Jako velmi
dilezité se podle dotaznikového Setfeni jevi znalost programové dokumentace a spoluprace s NKM.
Respondenti méli z nabizenych moznosti vybrat doporuceni potencialnim zadatelm v ramci programu.
Kromé nabizenych moznosti mohli respondenti zvolit moznost jiné a doplnit viastni doporuceni.

Ctyfi hlavni doporugeni Zadatelt tak jsou znalost programové dokumentace, dikladné piprava Zadosti,
navstéva seminarl a dalSich akci NKM a pravidelna komunikace s NKM. Tyto doporuceni tvofi pfes 80
% vsech uvedenych odpovédi. Vyuziti poradenské agentury je doporu€ovano v mensi mife, pouze u
programu CEF se objevuje nadpriimérné.

Souhrnna doporudeni pro pfipravu Zadosti ve vSech programech Ize vidét v nasledujicim grafu:
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Graf 16 Doporuéeni Zadatelu pro pripravu Zadosti celkem
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Nasledujici graf zobrazuje doporuceni respondentl potencidlnim Zadatellm pro pfipravu Zzadosti,
rozdélené dle programd.
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Graf 17 Doporuéeni Zadatelt pro pripravu Zadosti podle jednotlivych programil
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Nejcastéjsi uvadéné doporuceni je dikladna pfiprava zadosti. Jako dulezita se jevi téz znalost
programové dokumentace a navstéva seminarl a dalSich informacénich akci NKM. U program AMIF,
LIFE, CEF a Erasmus+ je také doporu€ovana komunikace s NKM. VyuZiti poradenskych agentur
doporucuji nejvice zadatelé v programu CEF. U program( LIFE, CE, Erasmus+ a H2020 doporuduji
Zadatelé vyuzit poradenskych agentur pfiblizné z5 %. Vabec nepodavat zadost doporucuji 4 %
respondentl u programu CE — Kultura, u ostatnich programu je tato odpovéd zanedbatelna.

3.3.4. Srovnani podavani zadosti s ESIF a dalSimi programy

Soubézna dostupnost prostfedkd z komunitarnich program( a operac¢nich program ESIF ma dle
Zadatell i zastupct NKM vyrazny vliv na absorpéni kapacitu komunitarnich programt v CR. U
vybranych programu Ize identifikovat mozné pfekryvy v podporovanych oblastech, napt.:

LIFE a OP ZP
Horizont 2020 a OP VVV a OP PPR
CEF a OP PIK.

Moznost ziskat podporu ze zdroj rozd&lovanych na trovni CR s mnohdy vy3$i mirou spolufinancovani
a vysSi mirou uspésnosti podanych Zadateld mize sniZzovat motivaci potencialnich zadatelu podavat
zadost v ramci komunitarnich program(. Dal$im divodem vySSi preference opera¢nich programu a
narodnich dotacnich titull je pak niz$i naro€nost zpracovani zadosti a dostatecna kapacita a zkusenosti
poradenskych spole€nosti zaméfenych na dotacni management. Pozitivnim aspektem komunitarnich
programu je pak vétsi ,volnost* (zmény projektl, omezena administrativni naro¢nost atd.) zadatell pfi
realizaci jiz schvalenych projekt(i. Néktefi respondenti pak zmifiovali jako vyhodu i omezeni zajmovych
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vlivll pfi hodnoceni zadosti na trovni Evropské komise, oproti stavu v CR, kdy vybér projektl neni vzdy
zavisly pouze na kvalité projektové zadosti.

Srovnani podavani zadosti s podavanim zadosti v ESIF a dalSich programech se li§i v zavislosti na
konkrétnim komunitarnim programu. U nékterych program( Zadatelé identifikovali vice programu
relevantnich pro jejich organizaci, u nékterych je naopak dany komunitarni program jedinym relevantnim
programem pro podavani zadosti. Pro lepSi pfedstavu je mozné zobrazit vysledky z dotaznikového
Setfeni, které se tykaji divodu volby daného programu respondentem. Respondent mél odpovédét na
otazku, pro€ se rozhodl Zzadat o podporu v daném programu. Pfed srovnanim podavani zadosti
s ostatnimi programy tak Ize vidét, pro jakou ¢ast respondentd byl dany komunitarni program jedinym
relevantnim programem.

Graf 18 Ddvody podani Zadosti o podporu v programu

Proc jste se rozhodli Zadat o podporu z komunitarniho
programu?
2%

5%
y 19%

| 29%
26%

15%

Program jako jediny odpovidal naSemu zaméfeni
Ostatni tituly nejsou tak vhodné pro nas projekt z hlediska vécného zaméfeni (program nejlépe odpovidal
nasemu zamérfeni)
Ostatni dotacni tituly nejsou tak vyhodné z hlediska financovani (napf. vy$e podpory, spolufinancovani)
01 Ugast v programu je pro nas prestiz
m Jiné dotacni tituly neznam
Jiné dotaéni tituly nebyly v dobé Zadosti dostupné
mJiné
LIFE N=16 CE — Kultura N=13 CE — MEDIA N=35 CEF N=10 Erasmus+ N=441 H2020 N=40 AMIF N=5
Podle grafu pro necelou polovinu respondentl (45 %) byl sledovany program jediny nebo nejvhodné;si
program odpovidajici vécnému zaméfeni organizace. Pfehled srovnani komunitarnich programu, ESIF

a jinych programa v této kapitole se tak tyka pfedevsim program, ve kterych byly pro Zadatele dostupné
dal$i programy.
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Hlavni zjiSténé rozdily v procesu podavani zadosti mezi komunitarnimi programy, ESIF a dalSimi
programy

Zjisténi vychazeji z fizenych rozhovoru s zadateli, ktefi maji kromé komunitarnich program( zkusSenost
s podavanim zadosti u ESIF nebo jinych programd. Dotazovani Zadatelé méli srovnat zkuSenosti
s pfipravou a podanim zadosti a realizaci projektu v komunitarnim programu se zkuSenostmi z jinych
programd.

NejCastéji uvadénym rozdilem jsou administrativni naroky na pfipravu a podani zadosti. U programu
CEF je administrativni naro¢nost ve srovnani s ESIF (OP Doprava) nizsi. Obdobné je podavani zadosti
vramci programu COSME hodnoceno ve srovnani s ESIF (OP Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost) vnimano jako jednodu$si. U programu H2020 je pfiprava zadosti pfi srovnani
respondenty s dal$imi relevantnimi narodnimi programy taktéz jednodudsi. Niz8i naro¢nost se tyka
administrativy, vykazovani a audit(.

Program FEAD ma podle respondentt obecné ve srovnani s jinymi programy jednodussi administraci
(napt. projekty nevyzaduji publicitu jako u jinych EU programu). Ve srovnani s narodnim programem
MSMT (obdobné zamé&Feni na stravovani ve $kolnich zafizenich) je v§ak pro kraje administrace vyrazné
vy$8i, v pfipadé narodniho programu MSMT jsou totiz Zadateli NNO a jiné subjekty a kraj tak nema
administraci projektt na své agendé.

Naopak u programu LIFE je administrativni naroénost ve srovnani s OPZP hodnocena jako vy$s$i. U
programi AMIF a ISF je podle zkuSenosti respondentl s jinymi programy hlavnim nedostatkem
nedostateéna elektronizace procesu podavani zadosti. Dulezitym rozdilem mezi programy je i vnimana
pravdépodobnost uspéchu zadosti. Vnimané nizké Sance na uspéch s zadosti v programech COSME
a LIFE mohou potencialni Zadatele odrazovat od podani Zadosti. Poslednim vyznamnym rozdilem je
pfehlednost a uzivatelska pfivétivost elektronického formulafe pro pfipravu a podani zadosti. Pfehledné
a uZivatelsky pratelské online formulafe ve srovnani s ostatnimi programy uvadéji Zadatelé
v programech CEF, H2020, COSME, AMIF a ISF.

Nasledujici tabulka obsahuje srovnani program( v oblasti pfipravy a podavani zadosti. Programy, u
kterych Zadatelé nedisponovali zkudenostmi s jinym neZ dotazovanym komunitarnim programem,
nejsou v tabulce uvedeny.

Tabulka 19 Bariéry pfi pfipravé Zadosti

Program Identifikované bariéry pri pripravé zadosti

Nedostatkem programu je ve srovnani s dalS§imi programy nedostatecna
elektronizace podavani zadosti, zvySuje se tim pravdépodobnost nepfijeti
projektové Zadosti z formalnich divodu

Nejasna konzistence pravidel, oproti jinym programim se pravidla ¢asto byt
v malé mife méni (ve srovnani s pravidly tykajici se socialnich sluzeb, ktera jsou
stabilni)

V porovnani s jinymi programy na seminafich k programu AMIF nezaznély
vSechny relevantni informace, které Zadatel potfeboval

AMIF

Zadosti v CEF jsou striktn&ji hodnoceny a na pfipravu Zadosti je kratsi &as, ale
u Operacniho programu Doprava (OPD) neni tak jasné metodické nastaveni
jako u programu CEF

V OPD jsou pozadavky na pfijemce nasobné vyssi, software pro vyfizovani CEF
je vporovnani se systtmem OPD vyrazné jednodussi (jJde o internetovou
aplikaci, kterou neni nutné stahovat a ktera velmi dobfe funguje)

CEF
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V ramci energetiky se CEF vyfizuje pfedevsim elektronicky, coz je Zadatelem
vnimané jako pozitivum ve srovnani se zkusenosti z jinych programu (ISF, AMIF
se podava v listinné podobg)

Ve srovnani s Operatnim programem Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost (OPPIK) je portal programu COSME pro podavani
zadosti jednodussi

Narocnost je nizSi nez u narodnich programa, se kterymi ma zadatel zkuSenost
U OPPIK zacina doba realizace jiz pfi pfipravé zadosti, tim se zkracuje doba na
realizaci projektu, v COSME toto pravidlo neni a doba na projekt zacina az po

COSME schvaleni projektu
Respondentem by byla ocenéna podpora ze strany NKM bé&hem realizace
projektu vice nez podpora béhem pfipravy zadosti
Administrace je u COSME spiSe jednoducha, ale nizS8i Sance na Uspéch oproti
narodnim programim (u narodnich program0 je navratnost na hrané, vysoké
pozadavky na kapacity MSP)
Spise nizka zkuSenost respondentl s jinymi programy
Vykazovani U€etnictvi u programu Erasmus+ na Ceské urovni je jednodussi nez

Erasmus+ v ostatnich programech (napf. H2020 nebo Norské fondy)
Podavani zadosti na narodni urovni je komplikovangjSi a obsahuje vice
administrativnich krokd nez podavani zadosti na urovni EU
Program ma jednodu$si administraci nez ostatni programy
Program nevyZaduje publicitu, ktera je vyzadovana u jinych programa EU
Naroky naopak vy$Si nez v pfipadé projektu obédy do Skol realizovanych

FEAD MSMT, v tomto programu byly finance rozdéleny pfimo NNO, kraje (jedni ze
zplUsobilych Zadateld v programu FEAD) tak nemusely vénovat ¢&as
administraci, pfestoze cil byl shodny
Podavani zadosti je ve srovnani s narodnimi programy vyrazné méné
administrativné narocné (ale je tam nizSi uspésSnost), vykazovani a realizace
projektu v H2020 je az na oblast financi také jednodussi

H2020 Projekty a pravidla pro hodnoceni Zadosti jsou transparentné&j$i nez u narodnich
program0, u kterych byl velky problém s vykazovanim rezijnich nakladd
Administrativa, vykazovani a audity jsou u H2020 jednodu$$i nez u narodnich
program(
V programu ISF se zadosti podavaji v listinné podobé a zaroven elektronicky na
CD, zatimco v ESIF je vSe elektronicky, to vnima Zadatel jako nedostatek
programu

ISF ISF je ve srovnani s ostatnimi programy jednodussi, ale je tam spi$e nizka
alokace, vzhledem k vybornému zaméreni programu by pfFijemce byl schopny
vyuzit vy§8i mnozstvi prostredkud
Ve srovnani s programem LIFE je v Operaénim programu Zivotni prostiedi
(OPZP) vy$si Gspésnost zadosti a vice finanénich zdrojtl
Podavani ?adosti do programu LIFE je oproti OPZP a programu Interreg
rozsahla a slozitd zadost

LIFE LIFE srovnatelny s ostatnimi evropskymi programy, vzhledem k narocnosti by
mohl vybér probihat ve vice stupnich (v prvnim stupni by mohlo byt schvalované
vécné zaméreni projektu, aby nebylo plytvano kapacitami organizaci u projektud
s nizkou Sanci na uspéch)
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4. Dobra praxe

Na zakladé analyzy komunitarnich programid metodou desk research, rozhovorlli s Narodnimi
kontaktnimi misty a diskuzi s dalSimi experty, ktefi se komunitarnim programdm vénuji, byla
identifikovana dobra praxe v dalSich ¢lenskych zemich Evropské unie. NiZe jsou detailné popsany dva
pfiklady dobré praxe:

LIFE ve Velké Britanii a
Horizont 2020 ve Spolkové republice Némecko.

4.1. Program LIFE ve Velké Britanii

Narodni kontaktni misto pro LIFE ve Velké Britanii (NKM VB) je ukazkou dobré praxe s ohledem na
jejich sluzby nabizené Zadatelim o podporu z programu LIFE. Byla identifikovana na zakladé jejich
rozsahlé podpory, spokojenosti Zadatell s praci NKM a relativné vysoké Uspésnosti podanych projekt.
Jejich zkuSenosti s organizaci aktivit a jejich sluzby pro Zadatele mohou byt pro ¢eska Narodni kontaktni
mista pfikladem k tomu, jakym smérem by svou €innost smérem k potencialnim Zadatelidm mohly dale
rozvijet. Na zakladé informaci na internetovych strankach, rozhovoru se zastupkyni NKM VB a informaci
od zastupce technického podplirného tymu LIFE (Neemo) uvadime nize souhrn nejvyznamnéjSich
pfikladt dobré praxe fungovani NKM VB. Hlavni pfiklady dil¢i dobré praxe jsou nasledujici:

Kvalitni a kompletni podpora na webovych strankach,
PodpUrné akce (Skoleni, workshopy) a jejich nacasovani,
PFizpUsobovani akci a podavanych informaci poZzadavkim Zadatel(l (sbér zpétné vazby).

NKM VB funguje v ramci vefejné instituce Joint Nature Conservation Committee (JNCC) teprve od ledna
2016. JNCC je financovano z narodnich prostfedkd. NKM VB funguje v ramci organizace, €itajici kolem
160 zaméstnancu, ktefi se zabyvaji narodni, evropskou, mezinarodni a mofskou problematikou.! V této
organizaci se zabyvaji problematikou LIFE pouze 3 zaméstnanci (ne na piny uvazek). Vyhodou toho,
ze funguji uvnitf vétsi organizace je technicka a organizacni podpora, kterou maji diky tomu zajisténou
v ramci organizace (napf. IT, PR a komunikace).

Kvalitni a kompletni podpora na webovych strankach

Kvalitni podpora potencialnich zadatell pfes internetové stranky je zasadni a zakladni sluzbou, ktera
pomaha pfi prvnim kontaktu s programem LIFE. NKM VB ma prehledné webové stranky s dostatkem
informaci k vétSiné aspektll programu. Mezi nékteré podpurné informace a dokumenty, které Ize nalézt
na webovych strankach, patfi:

VeSkera dokumentace tykajici se pracovniho programu LIFE, priorit — Nature & Biodiversity,
Environment & Resource Efficiency, Climate Action a Integrated projects (databaze projektq,
relevantni zakony, nafizeni a evropskeé politiky, akéni programy, roadmapy, atd.),

Rozsahly slovnik pojmu tykajici se programu LIFE,

Inspirujici pfibéhy projektd v ramci rGznych prioritnich os,

Podplrna dokumentace pro psani zadosti, napf. seznam béznych chyb béhem psani zadosti,
pfiklady dobré praxe pro psani zadosti, nejCastéjsi financni otazky a pfiklady kvalitnich zadosti,
Harmonogram budoucich i probéhlych akci s pfilozenou agendou a dokumenty / prezentacemi,

11 JNCC oficialni webové stranky, http://incc.defra.gov.uk/.
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Mé&sicni newslettery ke stazeni.

Rozsahlou podplrnou dokumentaci vytvofili zastupci NKM predevS§im na zakladé svych zkusenosti
v ramci programu LIFE (¢asté chyby, pfiklady Zadosti, slovnik pojma apod.). To je mozné i diky tomu,
Zze v ramci NKM pracuji zkuseni zaméstnanci. Ti pak mohou vytvaret podpurnou dokumentaci k psani
zadosti, ale poskytovat i hodnotné pfipominky a konzultace k navrhm projekta.

Podptirné akce a sbér zpétné vazby

Seznam akci, které NKM VB porada pro (potencialni) zadatele je rozsahly a ze zpétné vazby od
Ucastniku jsou hodnoceny velice pozitivné (dle vyjadieni NKM). Zpétnou vazbu sbiraji zastupci NKM
VB pomoci formularu po kazdé akci, aby zjistili, jak co nejvice vyhovét pozadavkim uchaze¢u na obsah
a rozsah akci. Své sluzby nasledné pfizpusobuji jejich pozadavkim. Harmonogram akci je uveden na
webovych strankach a akce jsou rozplanovany do celého roku tak, aby byl dostatek ¢asu na konzultaci
navrhu, skoleni na psani zadosti i naslednou konzultaci béhem samotného psani zadosti, aby se vse
stihlo pfed terminem podani projektu k Evropské komisi.

Zajimavou sluzbou, kterou NKM VB poskytuje Zadatelim je tzv. Concept note. Zadateltim, ktefi podaiji
svUj navrh projektu (v daném templatu navrhu projektu) do uréitého data, bude navrh posouzen. Ti
Zadatelé, jejichz navrh je posouzen pozitivné (ma Sanci na schvaleni EK), jsou nasledné pozvani na
dvoudenni Skoleni, tzv. Logical Framework Training kurz. Ten je zaméfen na kvalitni zpracovani
projektové zadosti projektu LIFE. Béhem kurzu jsou zaroven porovnany projekty mezi sebou, aby se
predesSlo konkurenci mezi britskymi projekty a podobné projekty se pfipadné spojily. Seminaf je
financovan samotnym NKM a veden externim konzultantem s rozsahlou zkuSenosti s LIFE a podobnymi
programy.

Dale NKM VB pofada dalSi seminafe, webinare a revizi zadosti projekt(l. Webinafe jsou dle zastupcl
NKM VB hojné vyuzivané kvuli jejich Siroké dostupnosti pro zajemce o program, vzhledem k dostupnosti
na webovych strankach kdykoliv.

Na zakladé informaci od zastupce NKM VB je program LIFE ve VB velice znamy a pFedstavuje pro
potencialni zadatele divéryhodnou a prestizni moznost financovani projektd. | pfes Siroké povédomi o
programu LIFE mezi potencidlnimi Zadateli ve VB se NKM stale snaZi pfilakat nové zajemce. Pracuji se
socialnimi médii (Twitter, Linkedin), kde nejen LIFE propaguiji, ale zaroveri o ném i diskutuji a podavaji
dodatecné informace zajemcim. Na cca 900 adres zasilaji pravidelné kazdy mésic newsletter
s aktualnimi informacemi (akce, vyzvy, inspirujici pfib&hy projektt a dalSi relevantni odkazy). Jednou
z dalSich pficin dobré znalosti programu LIFE ve VB je omezeny pfistup k financovani z ESI fondd, tim
padem jeho vysokd vyuzitelnost pro relevantni subjekty.
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4.2. Program Horizont 2020 ve Spolkové republice Némecko

Jednotlivymi zastupci NKM a odbornik( v oblastech podporovanych vybranymi komunitarnimi programy
byla velmi ¢asto zmifilovan nedostatec¢ny zajem vrcholnych predstavitell statni spravy a politické
reprezentace o problematiku jednotlivych program(. Pfi analyze dobré praxe jsme jako dobrou praxi
identifikovali pfiklad Némecka v programu Horizont 2020.

V ramci Némecka je programu Horizont vénovana vyznamna pozornost, a to jak na urovni narodni, tak
i na urovni jednotlivych spolkovych zemi. Pozornost predstavitell statni spravy a samospravy Ize
rozdélit do dvou zakladnich oblasti:

DostateCna prace s potencialnimi Zadateli a
Aktivni spoluprace na tvorbé politik evropské unie.

Na zakladé fizenych rozhovort se zaméstnanci NKM a experty v oblasti Horizont, ktefi maji pfimou
zkuSenost s implementaci programu ve vice Clenskych statech EU, byla jako klicova oblast
dostate€ného vyuzivani potencialu programu Horizont 2020 v Némecku oznadena spoluprace na
nékolika urovnich, viz nasledujici schéma.

Podpora platforem
sdruzujicich vyzkumné
organizace zadajici s

Aktivni tvorba
strategii rozvoje
VaV v Némecku

Podpora z
narodnich zdroju

Horizont 2020
Prizplsobeni
Atasé VaV na domacich
urovni Narodni urover podminek
spolkovych zemi potfebam

Aktivni zapojeni
statni spravy do
pripravy
programu

EU Uroven

dotacéniho titulu

Aktivni plisobeni
stalého
zastoupeni pfi
EK

Podpora narodnich subjektt,
které vystupuji jako odborny
expert pfi stanovani
konkrétnich podminek
nastaveni programu H2020

Respondenti rozhovord oznadcili koordinované usili na domaci / regionalni a EU drovni za kli¢ovy prvek
uspésnosti Némecka pfi vyuzivani programu H2020 v Némecku. Vyznam Némecka v EU hraje
vyznamnou roli v mozZnosti Némecka ovliviiovat nastaveni komunitarnich programud a vyuzit
dostate¢nych kapacit k podpofe domacich zadatell. Némecko vSak dle respondentl a expertl vykazuje
mnohem vy$Si miru strategického pFistupu k Cerpani programu Horizont nez staty s obdobnym
postavenim v EU (Francie). Zastupci verejné spravy, akademicka vefejnost i jednotlivé soukromé
subjekty se nejen aktivné zapojuji do zvySovani absorpéni kapacity Némecka, ale zaroven se podili
odborné na ptipravé analyz, studii atd. k pfipravé v&cné néaplné programu H2020. V ramci CR tudiz
doporucujeme nastaveni systému, ktery by zajistil zapojeni relevantnich subjektt (vefejna sprava,
odborna sdruzeni / spolky) do tvorby pfipominek a navrhi na zménu podporovanych oblasti i zplsobu
fungovani / administrace programu H2020 (a dalSich programu). K tomuto Ucelu je mozné vyuzit jiz
existujicich platforem, napfiklad vefejné konzultace (viz napfiklad vznikajici European Innovation
Council - https://ec.europa.eu/research/eic/index.cfm).
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5. Jednotné NKM

Béhem realizace jednotlivych aktivit Projektu jsme prabézné vyhodnocovali moznost sjednoceni Fizeni
vybranych jedenacti komunitarnich program( do jednoho subjektu, ktery by svodné poskytoval sluzby
zajistované v soucasnosti jednotlivymi NKM.

V ramci analyzy jsme se zaméfili na nasledujici oblasti:
Pozitivni dopady (pfilezZitosti) varianty centralizace NKM do jednoho subjektu
Negativni dopady varianty (hrozby) centralizace NKM do jednoho subjektu

Prekazky sjednoceni agend NKM do jednoho subjektu.

Veskeré vyse uvedené body jsme zhodnotili v ramci SWOT analyzy uvedené v nasledujici kapitole.

5.1. SWOT

Nasledujici schéma zobrazuje kliové faktory, které je tfeba reflektovat pfi rozhodnuti o pfipadném
sjednoceni agend NKM do jednoho subjektu. Schéma je zpracovano na zakladé metody SWOT, v ramci
nize se pro moznost sjednoceni NKM do jednoho subjektu definuiji:

Silné stranky (Strengths)
Slabé stranky (Weaknesses)
Prilezitosti (Opportunities)
Hrozby (Threats).

Silné stranky Slabé stranky

e Rozdilny zplGsob administrace Zadosti a
projektd

e Potfeba znalosti vécné / odborné stranky
projektd v rdmci organizace

¢ Rozdilné zdroje financovani jednotlivych
NKM

e Vybrané programy jsou silné navazany na
resort, ktery je spravuje - potfeba uzké
spoluprace

¢ Nedostatecna politicka vule zbavit se
svéfenych agend

e Dostupné finan¢ni zdroje na narodni i
evropské urovni

e Provazanost cilovych skupin a
potencidlnich zadatelt vybranych program

e LepSi koordinace programi mezi sebou a v
ramci ESIF

¢ VySSi efektivita sdilenim kapacit na
obdobné ukony

e Vy33Si moznost sledovani komplementarit a
jejich podpory

e Uginn&jsi / koordinované prosazovani
zajma CR v Evropské komisi

o Vy3&3i sdileni Lessons Learned a best
practise

o Slozité Fizeni velkého po¢tu zaméstnanct
V pfipadé paralyzace organizace dojde k
negativnim dopaddm na vSechny programy

o Omezené zajisténi vSech potfebnych
(zejména technickych) kompetenci v rdmci
jednoho subjektu

¢ Nedostate¢na motivace dalSich organ(
vefejné spravy spolupracovat s nové
vzniklym utvarem

Prilezitosti Hrozby
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Jednotlivé ¢asti SWOT analyzy jsou popsany detailné v nasledujicich podkapitolach.
5.1.1. Silné a slabé stranky sjednoceni NKM do jednoho subjektu

Mezi silné stranky feseni sjednoceni NKM do jednoho subjektu patfi dostupnost finanénich prostredkd,
které jsou ve velké mife poskytovany ze zdroju EU, respektive z prostfedkd technické pomoci
jednotlivych programu. S ohledem na pocet zaméstnancl a s nimi spojené naklady je dostupnost
finanénich prostfedku klicovym faktorem, ktery m{ize ovlivnit ochotu subjektu pfevzit agendy NKM. DalSi
silnou strankou je pak skute¢nost, Ze vybrané programy cili na obdobné skupiny Zadateld a ma
obdobné cilové skupiny. Lze tak pfedpoklddat mozné synergie / komplementarity na urovni téchto
programd.

Mezi jednu z nejvyznamnéjSich slabych stranek patfi rozdilny zplsob administrace jednotlivych
programu. Z analyzy programu (viz kapitola 3.1) vyplyva, Zze nékteré programy jsou implementovany
zplsobem, ktery prakticky znemozruje pfesun agendy NKM na jiny subjekt (implementace programu je
provadéna prostfednictvim ESI fondu implementovaného danym ministerstvem, které je zaroveri NKM).
U programu, které jsou feSeny pomoci narodni obalky, nebo které jsou administrovany na narodni
urovni, je obsahova &ast programu Uzce navazana na agendu subjektu, kterému je NKM svéfeno (CEF,
AMIF, ISF). Z tohoto dlivodu bude znaéné komplikované agendu NKM subjektu odebrat, nebot bude
nasledné nezbytné problematiku nastaveni komunitarniho programu koordinovat s plivodnim NKM.
S tim souvisi u mnoha programu potfeby dostupné vécné expertizy u vSech programu, ktera musi byt
pro administraci programu zajisténa.

Zejména v oblastech, kdy NKM zarovern provadi hodnoceni projektd, je nezbytné, aby organizace, ktera
administruje program, disponovala dostateCnymi odbornymi kapacitami. Takové kapacity se koncentruji
na ministerstvech, ktera jsou ges€¢né odpovédna za agendu zacilenou jednotlivymi programy. V nové
vytvofeném subjektu, ktery by pfebral agendu jednotlivych NKM, by tak musela byt dostupna velice
Siroka expertni kapacita, nebo by tento subjekt musel vyuzivat kapacity ostatnich organu statni spravy,
C0Z povazujeme za obtizné realizovatelné. Jiz v sou€asnosti Ize mnohdy identifikovat snizenou ochotu
odbornych utvar(l poskytovat sluzby stavajicim NKM. V pfipadé vyclenéni agendy NKM do jiného
subjektu by tato motivace mohla byt jesté niZsi.

DalSi slabou strankou je rdzny zdroj financovani jednotlivych NKM. Vybrana NKM jsou financovana i
z narodnich zdrojl. V pfipadé, Ze by chtél novy subjekt vyuzivat téchto zdroju i po pfevzeti agendy NKM,
koordinace spojena s transferem prostfedk( z poskytovatele prostfedk(i na novy subjekt by vyznamnym
zpusobem zvysila administrativni naro¢nost procesu (poskytovatel finan¢nich prostfedkl by napfiklad
musel provadét pravidelné kontroly nového subjektu s ohledem na vyuzivani svéfenych prostfedk).
Slabou strankou, ktera resonovala pfi fizenych rozhovorech a ktera vyplyva i ze zkuSenosti EY
z prostfedi vefejné spravy, je nizka ochota politickych zastupct jednotlivych organizaci zbavit se jiz
svéfené agendy (zejména v pFipadech, kdy pro tuto agendu jsou vyc€lenény externi zdroje, ¢i dochazi
k rozdélovani finan¢nich prostfedku). Zejména v pfipadech, kdy pomoci komunitarniho programu jsou
pfimo naplhovany politiky / strategie daného resortu (napfiklad CEF v ramci dopravy) bude pfesun
kompetenci spojenych s NKM k novému subjektu jen obtizné proveditelny s ohledem na oCekavatelny
odpor souc¢asnych organt zodpovédnych za Fizeni NKM. Pfekazkou pak bude zejména kompetenéni
zakon.
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5.1.2. Prilezitosti a hrozby sjednoceni NKM do jednoho subjektu

komunitarnich program0 mezi sebou a dale koordinaci téchto programu s programy realizovanymi
v ramci ESIF. Moznosti koordinace by pak byly do znaéné miry ovlivnény skute€nosti, Ze programy
administrované pfimo Evropskou komisi jsou z Eeské strany ovlivnitelné pouze velice omezené (terminy
vyzev, vécné zaméfeni, vybérova kritéria). V ramci koordinace by pak mohla byt Ffizena i
komplementarita jednotlivych komunitarnich program(i a nasledné i téchto programu vici programim
hrazenym z ESIF.

Dalsi pfilezitosti je pak zvySeni hospodarnosti stavajiciho stavu sdilenim svodnych agend jednotlivych
NKM v ramci jednoho subjektu, ¢imz by mohlo dojit k vyznamné uspofe nakladd (zejména
administrativnich) spojenych s realizaci aktivit jednotlivych NKM. Vyznamnou pfilezitosti by pak byla
vy$8i koncentrace svodného NKM na prosazovani specifickych potfeb CR v EU tak, abychom dokazali
prosazovat zmény / nastaveni program( zpusobem, ktery bude vice vyhovovat specifickym podminkam
¢eskych Zadatel(l. V pfipadé sjednoceni NKM by v novém subjektu mohlo dojit ke koordinované snaze
zlepsit stavajici situaci, kdy snahy ¢eskych subjektt o zménu nastaveni programu nejsou pfili$§ Uspésné.
V novém subjektu by této agendé mohly byt vymezeny kapacity, které se budou zabyvat pouze touto
problematikou. Tyto kapacity by mohly byt zajistény s ohledem na pfredpokladané uspory na
administrativnich nakladech, viz vySe (v sou¢asnosti nemaji nékteré programy moznost s ohledem na
omezené zdroje / kapacity se problematice prosazovani zajmi CR dostate¢né vénovat). | pres
avizované pokusy vytvofit platformu pro sdileni dobré praxe (béhem Fizenych rozhovorl byly zmifovany
pokusy vytvofit spolednou platformu NKM v CR s cilem sdilet dobrou praxi) stale povazujeme sdileni
zku$enosti mezi NKM za nedostate¢né. Z tohoto divodu by pak vyznamnou pfilezitosti bylo efektivni
sdileni dobré praxe a lessons learned s ohledem na koncentraci kapacit do jednoho subjektu.
S ohledem na predpokladanou velikost takového subjektu by vSak musely byt zajistény nastroje /
platformy pro sdileni takové praxe.

Hrozby vzniku jednotného NKM jsou spojeny zejména s pfesunem kompetenci do jednoho subjektu a
koncentraci pravomoci. S ohledem na pfedpokladany poCet zaméstnancl (pfesahujici 100) by fizeni
takového subjektu vyZzadovalo komplexni aparat na urovni odboru €i sekce. Vznik takové sekce a jeji
zaclenéni do struktur organizace, v rdmci niz by jednotny NKM fungoval, je velice naroéné, a to jak
Casové, tak kapacitné. V pfipadé jakychkoliv udélosti, které by paralyzovaly akceschopnost nové
vytvofeného subjektu, by pak dopady ovlivnily vSechny programy najednou. V sou¢asné dobé je v ramci
rozdéleni programu do vice subjektl negativhim vyvojem v organizaci ohrozen vzdy pouze jeden
program. Zaijistit dlouhodobé dostate¢nou odbornou expertizu pro jednotlivé programy mimo
organizace, které jsou za danou expertizu / oblast ges¢né odpovédné, povaZujeme za riziko, které bude
umocnéné tim, Ze pro dané programy budou zaméstnanci nabirani s ohledem na dobu trvani programu
(doba urcita). V souvislosti s aktualnim stavem naboru novych zaméstnancu do organu vefejné spravy
se toto riziko stava jeSté vyznamnéjSim.

Jednou zvyznamnych hrozeb, kterou lze predpokladat, je snizena motivace organd vécné
odpovédnych za agendu jednotlivych programt v CR spolupracovat s nové vytvofenym subjektem. |
v ramci stavajiciho usporadani je ochota odbornych ttvard spolupracovat se zaméstnanci NKM mnohdy
velice omezena. V pfipadé pfesunu NKM mimo stavajici struktury pak Ize pfedpokladat, Ze tato
motivace bude jesté nizsi.
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5.2. Vznik koordinaCniho organu

S ohledem na nizkou proveditelnost navrhu vzniku jednotného kontaktniho mista povazujeme za
vhodnéjsi variantu vytvofeni koordinaéniho organu, ktery by =zajistoval koordinaci jednotlivych
komunitarnich program( mezi sebou a i vramci dalSich komplementarnich programl (operacni
programy v ramci ESIF, narodni dotacni tituly).

Vzhledem k rozdilnosti jednotlivych program( a rozdilného zpusobu podileni se na administraci

programu a napojeni na dalSi subjekty (zejména operaéni programy ESIF) povaZujeme za nezbytné
realizovat kroky k vyjasnéni pozice a funkce vzniklé koordinacni jednotky, viz nasledujici schéma.

Identifikace oblasti, které nejsou svodné

reSeny
Vybér vhodného
subjektu pro jejich
zajisténi
Ovéreni
funkénosti

Vymezeni
kompetenci

Nastaveni

komunikace /
koordnace

Nasledujici schéma zobrazuje klicové faktory, které je tfeba reflektovat pfi rozhodnuti o pfipadném
vytvoreni koordina&niho organu pro vybrané NKM. Schéma je zpracovano jako zjednoduSena SWOT
analyza.
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Silné stranky

Slabé stranky

Kapacita vefejné spravy

Provézanost oblasti

Provazanost cilovych skupin a
potencialnich zadateld vybranych programt

Rozdilny zplsob administrace zadosti a
projektd / rozdilnost programu

Potfeba znalosti vécné / odborné stranky
projektu

Vybrané programy jsou silné navazany na
resort, ktery je spravuje

Nedostatecna politicka vlle Stépit
odpovédnost za svéfené agendy / finanéni
prostfedky

LepSi koordinace programt mezi sebou a v
ramci ESIF

Vyssi efektivita sdilenim kapacit na
obdobné ukony

Vy38i moznost sledovani komplementarit a
jejich podpory

Uginné&;si / koordinované prosazovani
zajmt CR v Evropské komisi

Vy3S3i sdileni Lessons Learned a best
practise

Slozité Fizeni velkého poctu subjektud

V pfipadé paralyzace organizace dojde k
negativnim dopadim na v§echny programy
Nedostate¢na motivace dalSich organu
vefejné spravy spolupracovat s nové
vzniklym Gtvarem

PrileZitosti

Hrozby

Jednotlivé ¢asti SWOT analyzy jsou popsany detailné v nasledujicich podkapitolach.
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5.2.1. Silné a slabé stranky vytvoreni koordinaéniho organu

Mezi silné stranky vytvofeni koordinaniho organu pro vybrané programy patii moznosti statni spravy
v oblasti zajisténi dostate¢né administrativni kapacity. Jako silnou stranku jsme identifikovali vécnou
provazanost oblasti, které jsou podporeny z jednotlivych programu (napfiklad Cosme, H2020, LIFE
atd.). S ohledem na tuto provazanost Ize pfedpokladat identifikaci silnych synergii pfi koordinovaném
usili o vyuzivani téchto programl. Koordinace obdobné zaméfenych komunitarnich program( a dalSich
dotacnich tituld (operaéni programy, narodni programy) mize zaijistit vySSi prosazeni synergickych
efektl téchto komplementarnich programd. Stavajici prekryv potencialnich zadateld rovnéz umoznuje
vyuzit potencialu vy$si koordinace jednotlivych programu.

Jak jiz bylo zminéno klicovou slabou strankou vytvofeni koordinaéniho organu je rozdilnost
jednotlivych program(, a to jak v ramci rozsahu aktivit jednotlivych NKM, tak vramci zpusobu
administrace programu obecné. Vybrané programy jsou silné navazany na resort, do néhoz jsou NKM
zacClenény, a zapojeni dalSiho organu by pravdépodobné podiéhalo schvaleni daného ministerstva,
¢imz by se proces znaéné prodlouzil. Dalsi slabou strankou je vysoka heterogenita programu co do
témat, ktera pokryvaji. Vybrané oblasti zacilené programem pak vyzaduji odborné znalosti feSené
agendy, které se koncentruji pravé v jednotlivych ministerstvech (organizacich zfizujici NKM). Nelze
predpokladat, Zze koordinaéni organ by byl schopen pokryt takto Siroké spektrum kompetenci, aby mohl
byt jednotlivym NKM rovnocennym partnerem. Pfi fizenych rozhovorech se projevila nizka motivace
Stépit kompetence stavajicich NKM mezi dalSi subjekty.

5.2.2. Prilezitosti a hrozby vytvofeni koordinacniho organu

KliCovou prilezitosti vzniku koordinacniho organu je zlepSeni koordinace jednotlivych NKM (u
programu s identifikovanym potencialem vzniku synergickych efekt(l). V ramci této aktivity Ize
prosazovat projeveni pozitivnich vlivi komplementarnich vazeb. DalSi prilezitosti je pak efektivnéjsi
vykon NKM, zejména s ohledem na zvySovani absorpéni kapacity pfi pofadani spole¢nych seminaru a
dalSich informacnich aktivit. Pfedpokladame, Ze kapacity vzniklé v ramci nového organu by mohly byt
vyuzity k uginn&j§imu prosazovani zajmG CR vramci struktur Evropské komise, zejména pfi
prosazovani témat a vhodného zplisobu administrace jednotlivych komunitarnich programu. Vyuziti
zku8enosti z prace v jednotlivych NKM by novy orgdn mohl zajistit v mife, ktera v sou¢asné dobé
oddélenych a v omezené mife spolupracujicich NKM, neni proveditelna.

Mezi hlavni hrozby patfi nedostate€na motivace jak NKM, tak dalSich utvarl vefejné spravy
spolupracovat s nové vzniklym koordinaénim utvarem. Pfedpokladame, Ze v pfipadé poskytnuti kapacit
by tato motivace mohla byt vyssi, v pfipadé pokusl ovlivhovat nastaveni jednotlivych programu /
¢innosti NKM by tato snaha mohla byt vyhodnocena jako vméSovani se do kompetenci jiného organu
vefejné spravy. V pfipadé prevzeti ¢asti kompetenci NKM je pak hrozbou paralyzace koordina&niho
organu (zména vedeni, fluktuace), ktera by dopadla na v§echny zapojené programy. Obecnou hrozbou
je pak slozité fizeni / koordinace vy$siho poctu zapojenych subjektd
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6. Doporuceni

Nasledujici tabulky obsahuji pfehled jednotlivych doporuceni v nasledujicim €lenéni:

Zjisténi, na néz doporuceni reaguje
Problematické misto / oblast
Navrh feSeni problematické oblasti

Cil doporuceni

Rizika implementace navrhu doporuceni
Rizika po implementaci navrhu doporuéeni

S ohledem na charakter programl s rozhodovanim na narodni Urovni jsou nasledujici doporucéeni
relevantni zejména pro programy s rozhodovanim na evropské urovni (blize viz kapitola 3). Obecné jsou
doporuceni uplatnitelna i v rdmci programu s rozhodovanim na narodni Grovni. Pozitivni efekt pfipadné

implementace doporuceni vSak bude nizsi nez u programu s rozhodovanim na evropské Grovni.

Vytvoreni databaze potencialnich zadatelli podpory

Zjistani

Malé povédomi o komunitarnich programech mezi potencialnimi zadateli.

Identifikovana
problematicka mista

Na zakladé telefonickych rozhovord a dotaznikovych Setfeni
s potencialnimi Zadateli o podporu z komunitarnich programd bylo
v mnoha pFipadech zji§téno, Ze o existenci moznosti financovani
z komunitarnich vabec nevédi.

V ramci desk research analyzy byli srovnani potencialni pfijemci vSech
analyzovanych komunitarnich programl a bylo identifikovano, ze se
v mnohych programech nékteré skupiny potencialnich Zadatell
prekryvaji.

U jednotlivych komunitarnich programt jsme nezaznamenali pfipad, kdy
by jednotlivda NKM mezi sebou kontakty sdilela. Zarovern je velice
omezené sdileni kontaktll mezi NKM a zastupci operaénich program
implementovanych v ramci obdobi 2014 — 2020.

Zrozhovorti se zastupci NKM bylo identifikovano, ze vétSina mist
nedisponuje ucelenou databazi moznych pfijemcu, které by mohli vyuzit
pro zajisténi osloveni a informovani potencialnich zadatelu. V pfipadé,
Ze databaze maji, nejsou dostateCné& rozpracovany a vyuzivany ke
komunikaci s potencialnimi zadateli, nepracuji s nimi, tj. neaktualizuji je a
systematicky nevyhledavaji nové kontakty.

Navrh reseni

Vytvofeni databaze pfijemcU, zadateld a byvalych pfijemcu a byvalych
Zadateld o podporu z komunitarnich programu, tj. aktivni sbér dat o
Zadatelich a jeji pravidelné roz8ifovani o dalSi potencialni Zadatele.

Kontakty na Zadatele je mozné ziskat jiZ v ramci stavajicich / existujicich
databazi zpracovanych napfiklad vramci opera¢nich programi
z pfechozich i stavajiciho obdobi. U komunitarnich programu s jasné
identifikovatelnymi prekryvy s ESIF (napf. Horizont 2020, LIFE, COSME)
Ize ziskat rozsahlé databaze kontaktl a nasledné s nimi pracovat.

Zaroven je mozné vyuzit databaze jednotlivych NKM, u nichZz dochazi
k prekryvu potencialnich pfijemcut (napf.: LIFE, COSME, Horizont 2020)
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DalSim potencialnim zdrojem je vyuzivat pro komunikaci poradenské
spoleCnosti zaméfené na dotacni management a oslovovat skrze tyto
spoleCnosti jejich zakazniky.

Cil doporuceni

Vytvofenim spoleCné databdze by se dosahlo uceleného a
strukturovaného seznamu vSech potencialnich Zadateld, ktery by byl
vSem dostupny. To by umoznilo roz$ifeni rozsahu informaci o moznosti
podpory z komunitarnich programd a potencialné navySeni poctu
subjektl, ktefi se o podporu hlasi. Koneé¢nym cilem je zvySeni poctu
Uspésnych zadatell o podporu z komunitarnich programa.

Rizika pfed Nedostate&na koordinace a neochota NKM a Ridicich organt ESIF sdilet

implementaci navrhu | kontakty mezi sebou.

doporuceni Omezeni sdileni databazi pro ucely oslovovani bez souhlasu subjektu,
které maiji byt do databaze vilozeny.

Rizika po Databaze neni pravidelné aktualizovana.

implementaci navrhu | 7 siti obsahlé databaze cizimi subjekty.

doporuceni

Segmentace potencialnich zadatell a cilena spoluprace

Zjistani

Komunikace s potencialnimi zadateli neni koordinovana a Zadatelé
nejsou oslovovani efektivné.

Potencialni Zadatelé jsou oslovovani v mnoha pfipadech bez ohledu na
jejich specifika (komunikace neni dostatec¢né pfizplsobena pfijemci /
uzivateli informaci).

Identifikovana
problematicka mista

Béhem rozhovorl se zastupci NKM bylo zjisténo, Ze oslovovani
potencialnich zadateld neprobiha dle pfedem pfipravené strategie a mezi
formou osloveni rlznych skupin subjektd neni rozliSovano (v nékterych
programech komunikace adresna / stratifikovana je, napf. Erasmus+).

Potencialni Zadatelé (obce, malé a stfedni podniky, univerzity) jsou dle
zku$enosti EY prehlceni velkym mnozstvi riznych nabidek o moznostech
financovani zrdznych externich zdroji (ESIF ,narodni programy,
regionalni). Ztohoto duvodu je nutné, aby komunikace moznosti
financovani z komunitarnich programu co nejvice potencialnimu zadateli
priblizila specifické vyhody pro jeho konkrétni podminky, aby se o
moznost vyuziti prostfedkl z komunitarnich program( vibec zacal
zabyvat. V pfipadé vyuzivani standardizovanych informacnich material(
pro naprosto odliSné subjekty (MSP x obec) je dopad takovéto
informativni kampané znacné pod svym potencialem.

V ramci NKM je mnohdy vénovana zvySena pozornost zejména tém
subjekttiim, ktefi jiz jsou aktivni v oblasti komunitarnich programu (typicky
vzdélavaci instituce) a relativné malo pozornosti je vénovano identifikaci
a oslovovani novych potencialnich zadatel(.

Navrh reseni

Pro zvySeni uspésnosti informacénich kampani mezi potencialnimi zadateli
by méla byt vyvinuta strategie kazdého NKM pro oslovovani jednotlivych
skupin potencialnich Zadateld. K oslovovani téchto subjektd je nezbytné
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disponovat jejich databazi, jejiz vytvofeni bylo navrhnuto v pfedchozim
doporuceni.

NKM by mélo vramci svych databazi Zadatele segmentovat a pro
jednotlivé segmenty nasledné vytvaret komunikacni strategii. Strategii je
pak tfeba realizovat, vyhodnotit a pfipadné upravit dle aktualniho vyvoje
a dosahovanych vysledku.

Cil doporuceni

Cilem segmentace a vytvoreni strategie je efektivni osloveni cilovych
skupin potencialnich zadatel(l daného komunitarniho programu a zvyseni
zajmu o vyuzivani komunitarnich programf, a to zejména u potencialnich
zadatel, ktefi doposud s komunitarnimi programy nemaji Zadnou
zkuSenost.

Rizika pred Rizika spojena stvorbou databaze byla popsana v pfedchozim

implementaci navrhu | doporuceni.

doporuceni Nizka kapacita zastupci NKM a mozné nedostatecné kompetence
v oblasti tvorby komunikaCnich strategii mohou vést k vytvofeni
nevhodnych komunikaénich strategii.

Rizika po Kapacity a motivace NKM k ovéfeni fungovani strategii a jejich pfipadné

implementaci navrhu | upravé pfi nevhodném nastaveni mohou byt omezené. Zaméfeni se na

doporudéeni quick wins u jiz spolupracujicich subjektu.

Podpora partnerstvi se zahrani¢im

Zjisténi Cesti zadatelé nemaji v mnoha pFipadech navazané dostate¢né kontakty
se subjekty v zahrani€i a nemaji zkuSenosti se spolupraci se zahraniénimi
partnery.

Identifikovana Na zakladé rozhovort s NKM, zadateli a poradenskymi spole€nostmi bylo

problematicka mista

zjisténo, ze v nékterych programech je podminkou schvaleni projektové
Zadosti vhodné nastavené partnerstvi se zahrani¢nimi subjekty.

S ohledem na skute¢nost, Ze staty stfedni a vychodni Evropy jsou stale
povazovany za rizikovéjSi partnery pfi hodnoceni partnerstvi (dle
vyjadfeni zastupcl H2020, CE, COSME), je pro Ceské potencialni
zadatele klicové postupné budovat partnerstvi s dostateéné kvalitnimi
partnery v zahrani¢i a timto zplsobem zvySovat své zkuSenosti a
ZlepSovat renomé segmentu, kterymi se zabyvaiji.

Mnohdy dochazi k hledani partnert az po oznameni vyhlaseni vyzvy. Ze
zkuSenosti zadatell, NKM a EY vyplyva, Zze pravé partnerstvi vytvofena
pouze za UCelem podani zadosti, bez pfedchozi dostateéné znalosti
partnerd mezi sebou vede Casto v pfipadé schvaleni projektt k ¢astym
konfliktdm a nékdy i k jejich pfed€asnému ukonceni.

Navrh reSeni

NKM by méla vytvofit databaze potencialnich zahraniénich partnert a
podporovat aktivni vytvareni partnerskych siti.

Toho Ize dosahnou napfiklad cilenou spolupraci s NKM v ostatnich
statech, nebo inovativnimi pfistupy, napfiklad organizaci
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tzv. ,spanilych jizd“ v donorské zemi. Vybrani zastupci daného oboru /
oblasti (napfiklad vyzkum) pak poradaji navstévy potencialnich univerzit
v dalSich zemich EU a zvySuji povédomi o moznostech a pfinosech
spoluprace s ¢eskymi pfijemci.

Zaroven je vramci NKM v pfipadé dostupnosti finanénich prostredki
vhodné podporovat bilateralni a multilateralni vztahy (pfikladem muze byt
napfiklad implementace Norskych fondd v CR)

Cil doporuceni

Vytvofena databaze, ze které mohou potencialni Zadatelé v CR
v dostateném predstihu ziskavat kontakty na potencialni partnery
v zahrani¢i.

Na zakladé vytvofeni novych kontaktl budou mit ¢eské subjekty vétsi
Sanci byt soucasti konsorcii a skupin, které podavaji zadosti o podporu a
rozSifovat tak své zkuSenosti s realizaci projektd se zahraniénimi
partnery.

Kvalitni partnerstvi zvysi kredibilitu ¢eskych subjektu.

Rizika pfed
implementaci navrhu
doporudéeni

Rizikem navazovani novych kontaktu je kapacita ¢eskych subjektu a jejich
ochota investovat interni zdroje k ziskani novych kontaktld. Na aktivity
navazovani kontaktll musi byt uvolnény personaini i finanéni zdroje, které
jsou Casto ve vefejnych, tak i soukromych institucich nedostatecné.

Na zakladé malé uspésnosti podavanych zadosti je pak dalSim rizikem
ito, Ze zdroje investované do navazovani kontaktll nemaji jistou
navratnost.

V ramci partnerskych siti je vysoka konkurence subjektl, které hledaji
partnerstvi a zarovei je CR v pozici, kdy je$té nema v nékterych
oblastech vybudovanou povést vhodného partnera v mezinarodnich
projektech.

Rizika po
implementaci navrhu
doporuceni

Nevhodny vybér zahrani¢niho partnera (nizké zapojeni, konflikt kvuli
dusSevnimu vlastnictvi apod.) a reputacni riziko Ceské organizace.

Databaze disponujici kontakty na organizace, které nejsou nositeli
nejlepsi praxe. Z rozhovor(i se zastupci NKM vyplynulo, Ze v pfipadé
existence databdze tato obsahuje subjekty, které ve srovnani
S uspésnymi Zadateli nedosahuji dostate&nych kvalit.

Spoluprace s organy operacénich programt v ramci ESIF

Zjisténi NKM a organy ESIF nedostateéné komunikuji a spolupracuiji, a to ani v
ramci komplementarity programu.
Identifikovana Spoluprace s organy implementujicimi v CR operaéni programy v obdobi

problematicka mista

2014 — 2020 je zejména u program{, které jsou administrovany pfimo EK
nedostateéné, co do rozsahu, tak i irovné spoluprace.

Zastupci NKM v mnoha pfipadech vlbec nevédéli o moznych
komplementarnich vazbach a opacné z nadi zkuSenosti vime, Ze zastupci
operaénich programt v CR maji mnohdy velice omezenou znalost
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komunitarnich program(, u nichz byla oznatena komplementarni vazba
v ramci programu ¢i Dohody o partnerstvi.

NKM s komplementarnimi ESI fondy nekoordinuji informacni akce,
nesdileji potfebnou dokumentaci, neoslovuji koordinované zadatele nebo
nesdileji databazi kontaktd. Zarovef nekoordinuji nac¢asovani a obsah
vyzev.

Chybi dostate¢na doplnikovost vyzev, u kterych je redukovana alokace,
napf. u OPZP. Né&které zprojektdt by mohly byt hrazeny jak
s komunitarniho programu (LIFE) tak OPZP.

Navrh reSeni

VEasné a pravidelné konzultace zastupcl komunitarnich programud a
ESIF ohledné podpory komplementarnich vazeb a koordinovani
jednotlivych akci zaméfenych na absorpéni kapacitu.

Cil doporuceni

Efektivni spoluprace ESIF a komunitarnich program( vyusti v efektivné;jsi
Cerpani vSech programu, které na sebe budou navazovat a nebudou
Zadatele zatéZovat ve stejnych obdobich.

Vyuziti potencialu komplementarnich vazeb.

Vhodné planovani vyzev operaénich program.

Rizika pred Omezené kapacity zastupcl operacnich programl a zaméstnanct NKM.
implementaci navrhu | Omezené moznosti NKM ovlivnit harmonogramy vyzev a vécné zaméfeni
doporuceni podpory u komunitarnich programa.

Rizika po Omezené zkuSenosti s fizenim / podporou komplementarnich vazeb
|mplemve nte’zm navrhu Vysoka administrativni naro¢nost koordinace.

doporuceni

Vétsi zajem politickych autorit o komunitarni programy

Zjisténi Nedostate€na pozornost a poskytnuty prostor komunitarnim programidm
na politické urovni (Uroven vrcholového managementu spole€nosti) a
nedostateény tlak Eeskych politickych autorit na drovni EK pfi prosazovani
Ceskych zajma

Identifikovana V ramci fizenych rozhovort byla identifikovana nedostate€na motivace

problematicka mista

vrcholnych pfedstavitelt organizaci, ktera fidi NKM k vétSi podpore aktivit
sméfujicich  k vy88§imu vyuzivani komunitarnich program@ v CR.
Dlvodem k nizké priorité je zejména nedostateCna vySe cCerpani
z komunitarnich programu v porovnani s opera¢nimi programy a zarovef
omezena schopnost ovliviiovat alokaci prostfedki mezi jednotlivé
Zadatele / oblasti.

Nedostate&né prosazovani zajmd CR na trovni EK v rdmci vyjednavani o
programech, pracovnich programech a vyzvach neumoZiuje
v dostateéné mife zacilit komunitarni programy na specifické potieby
Ceskych zadatel(.

Navrh reSeni

Posileni uvédoméni o vyznamu komunitarnich program( a jejich
doplrikovosti s ESIF na nejvySSi politické Urovni, vefejna podpora a
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propagace ze strany politickych autorit jak mezi laickou vefejnosti, tak
mezi zainteresovanymi subjekty a v ramci statni spravy.

Ministerstvo pro mistni rozvoj by mélo pfi komunikaci se zastupci
vrcholnych predstaviteld jednotlivych organd odpovédnych za NKM
zdUraznovat vyznam komunitarnich programa po roce 2023.

Cil doporuceni

Vys8i kvalita sluzeb poskytovanych NKM, zvySeni absorpéni kapacity
v ramci komunitarnich programdu.

Zajmy Ceskych zadatelt budou dostate¢né reprezentovany i na drovni
EK.

Rizika pfed Malé povédomi samotnych politickych autorit 0 komunitarnich
implementaci navrhu | programech a cykli¢nost politického procesu, kdy nejsou dlouhodobé
doporuceni cile upfednosthovany.
Rizika po Omezené vyjednavaci moznosti zastupcti CR v ramci evropskych
implementaci navrhu | struktur. Malé zastoupeni Cech( v evropskych organech.
doporuceni
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EY | Assurance | Tax | Transactions | Advisory

Informace o EY
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v kapitalové trhy i v ekonomiky celého svéta. Vyjime€ny lidsky a odborny potencial ndm umozriuje hrat vyznamnou roli pfi vytvareni
lepsiho prostfedi pro naSe zaméstnance, klienty i pro SirSi spolecnost.

Néazev EY zahrnuje celosvétovou organizaci a mlze zahrnovat jednu &i vice ¢lenskych firem Ernst & Young Global Limited, z nichz
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