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5. konference Evaluacni jednotky Narodniho organu pro koordinaci

Evaluace ESI fondU v CR
KOMUNIKACE VYSLEDKU EVALUACI

24. fijna 2019, Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, sal AVl —vchod PafiZska 4

VYBRANE PRISPEVKY A MEDAILONKY RECNIKU
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Jak komunikovat vysledky vasemu managementu, Jesper Andersen

JESPER ANDERSEN je poradce pro strategie a prednasi na mezinarodnim poli v oblasti
hodnoceni komunikace a evaluace. Jako hlavni konzultant spole¢nosti Quantum PR
Measurement Skoli a pomahad spole¢nostem, organizacim a vladnim institucim propojit a sladit
jejich komunikacni cile se strategickymi cili organizace - a tim méfitelné prokazat vysledek
a obchodni dopad jejich profesiondlni komunikace.

Jesper vystudoval anglicky jazyk v  magisterském programu na Kodarské univerzité a ma vice
nez 15 let zkuSenosti v oboru public relations. Nejdfive pldsobil jako docent a nyni je pravidelné
hostujicim profesorem na nékolika univerzitach.

V roce 2014 se Jesper stal ¢clenem AMEC - mezindrodni Asociace pro méfeni a hodnoceni
komunikace - nositelky nejvyssich profesiondlnich standardd v oboru.

JAK KOMUNIKOVAT VYSLEDKY VASEMU MANAGEMENTU
Jak Ize hodnovérné popsat praci, kterd trvala 6 mésicl, béhem pouhych 5 minut prezentace? Sdileni informaci

o vysledcich vaSich komunikacnich aktivit s vasim vedenim by mélo byt presné, relevantni a vécné. To znamena
soustfedit se na to, co by méli vedouci pracovnici naprosto nezbytné védét bez zbyte¢ného popisu toho, jak se
k vysledklim dospélo. Vasim uUkolem je prispét k tomu, aby manazefi pfijimali informovand rozhodnuti na zakladé
informaci, které jim poskytnete.

V této prezentaci se Jesper Andersen podéli o pfiklady osvédcenych postupd, a to ve vyvazené kombinaci vizudlnich
pomucek a podrobného textu, a sdéli, na co se zaméfit pfi prezentaci vysledkl komunikace vedoucim pracovnikiim
a vrcholovému managementu.

Ako sa nestratit v preklade vysledkov hodnoteni (do jazykov blizkych
a vzdialenych kmenov), Martin Obuch

MARTIN OBUCH (Consulting Associates, s.r.o.) od roku 2003 aktivne pdsobi ako hodnotitel
verejnych politik a politiky sudrznosti EU. Participoval na realizacii hodnoteni pre Eurépsku
komisiu, Eurdpsky parlament, Eurépsky vybor regiénov, Eurdpsku investicnl banku, narodné
a regiondlne institucie v strednej Eurépe. Ma skisenosti s vykonom ex-ante, priebeznych a ex-
post hodnoteni a s aplikaciou Sirokého spektra evaluac¢nych metéd. Odborne sa venuje téme
tvorby a implementdcie verejnych politik zaloZenych na dékazoch (evidence-based policy).

AKO SA NESTRATIT V PREKLADE VYSLEDKOV HODNOTEN( (DO JAZYKOV BLIZKYCH A VZDIALENYCH KMENOV)

V kontexte politiky sudrznosti EU sa zdérazfiuje zodpovednost hodnotitela za Uspednost komunikécie vysledkov
hodnotenia. Ak predpokladédme, Ze definicia efektivnej komunikacie je platna aj v prostredi implementacie eurépskych
Strukturdlnych a investi¢nych fondov (ESIF), potom je potrebné pozornost sustredit nielen na odosielatela, ale aj na
prijimatela informacie a prostredie, v ktorom komunikacia prebieha. Dnes existuje mnoZstvo popularnej literatary,
navodov a blogov ako efektivhe komunikovat. Tieto zdroje poskytuju praktické rady ako ,vedecky” spravne
odkomunikovat vysledky hodnotenia, aby mali redlny vplyv na verejné politiky. Ucelom prispevku je poukazat, Ze
komunikacia hodnoteni operacnych programov méze byt efektivna len v pripade aktivheho zapojenia zadavatelov
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hodnoteni. V prezentacii su identifikované a popisané faktory, ktoré stazuju Uspesnu komunikaciu zisteni a zaverov
hodnoteni pre relevantné cielové skupiny. Priestor je venovany praktickym navrhom na zvySenie efektivnosti
komunikacie vysledkov hodnotenia operacnych programov ako dblezitej sucasti budovania poznatkovej zakladne pre
moderné riadenie verejnych politik.

Sireni vysledkt evaluace a doporuceni podle zdméru evaluace - pripadova studie
Slovinska, Krunoslav Karlovcec

KRUNO KARLOVCEC je drzitelem bakala¥ského titulu v geografii z Filozofické fakulty Univerzity
v Lublani ve Slovinsku. V soucasné dobé pracuje na slovinském Ministerstvu hospodarského
rozvoje a technologii v oddéleni Podnikani.

M3 dvandctiletou odbornou praxi v evaluaci, pfevazné v oblasti evropské politiky soudrznosti.
Je ¢lenem Slovinské evaluacni spolecnosti, Evropské evaluacni spole¢nosti, Americké asociace
pro hodnoceni a Mezinarodni asociace pro hodnoceni rozvoje (IDEAS).

V zdjmu posileni budovani evaluacnich kapacit v oblasti Balkanu pUsobil jako ¢len programového
vyboru pro 1. Evaluaéni konferenci zdpadniho Balkanu, ktera se konala v Fijnu 2015 v Sarajevu,
v Bosné a Hercegoviné.

Mezi jeho hlavni evaluaéni témata patfi budovani evaluacnich kapacit, vyuziti evaluacnich zprav
a méreni socidlniho dopadu. Je autorem dvou ¢lankd zabyvajicich se procesem budovani evaluacnich kapacit
ve Slovinsku a predndsel na mnoha evaluacnich konferencich ve Slovinsku i v zahranici.

SIRENI VYSLEDKU EVALUACE A DOPORUCENI PODLE ZAMERU EVALUACE — PRIPADOVA STUDIE SLOVINSKA

Z pohledu vyuziti evaluace existuji dva zékladni koncepcni ramce: 1) proces uceni pro organizaci a zlepSeni vysledkd
a 2) zjisténi dopadu intervenci politiky/ programu/ projektu.

V prvnim ptipadé sledujeme koncepty, jako je interni hodnoceni, hodnoceni procest a vyvojové hodnoceni, a evaluace
je propojena se (strategickym) monitorovanim a neustdlym zlepSovanim vysledk(. Takové evaluace poskytuji cenné
informace a doporuceni pro vedeni organizace s cilem posilit kulturu uceni a procesy v organizaci.

Ve druhém pripadé presahuje vyuZiti evaluace hranice organizace a zahrnuje koncové uZivatele / pracovniky
implementace a hleda odpovédi na otazky pficin a dopadu.

Cilem mé prezentace je provést srovnavaci analyzu péti slovinskych evaluacnich zprav z hlediska jejich zéméru
a z hlediska vyuziti zjisténi evaluace a doporuceni pro pfislusné zucastnéné strany a Ctendre evaluace z rlznych
ministerstev a Slovinské evaluacni spolecnosti.

Prezentace také predstavi pojem ,Nadmérna evaluacni Uzkost”, ktera prameni z nadmérného strachu z negativnich
vysledkd evaluace a doporuceni u lidi odpovédnych za fizeni a implementaci programu. Prezentace poskytne publiku
nékolik ndpadd, jak snizit negativni vliv daného jevu ve viech fazich evalua¢niho procesu.
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Dopad implementace politiky soudrznosti v Polsku na vyvoj vybranych
makroekonomickych ukazatelll na narodni a regionalni Urovni na zdkladé
kvantitativniho ekonomického modelu, Jacek Biatek
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JACEK BIALEK pracuje v oblasti regionalniho rozvoje a politiky soudrznosti od roku 2006.
V soucasné dobé plsobi jako hlavni expert na Ministerstvu investic a hospodarského rozvoje,

' kde se zabyva dopadem politiky soudrznosti na polskou ekonomiku a také makroekonomickym

vyvojem v Polsku a v Evropské unii.

Vystudoval Varsavskou univerzitu (Fakulta politologie a Fakulta managementu) a je drzitelem

! titulu PhD z VarSavské vysoké Skoly ekonomické. Jeho vyzkumné zajmy se zaméruji

S na mezinarodnf politické a hospodarské vztahy a na hospodarsky rozvoj Polska.

DOPAD IMPLEMENTACE POLITIKY SOUDRUZNOSTI V POLSKU NA VYVOJ VYBRANYCH MAKROEKONOMICKYCH UKAZATELU
NA NARODN( A REGIONALNI UROVNI NA ZAKLADE KVANTITATIVNIHO EKONOMICKEHO MODELU

Ministerstvo investic a hospodarského rozvoje jiz mnoho let provadi systematicky vyzkum dopadu politiky soudrznosti
na socioekonomicky rozvoj Polska a jeho regiond.

Dopad fondl EU je cyklicky vyhodnocovédn na zdkladé analyzy vybranych ukazateld, které méfi plnéni cild stanovenych
v hlavnich strategickych dokumentech.

Posouzeni dopadu politiky soudrznosti na polskou ekonomiku v letech 2004-2018 a progndzy na obdobi do roku 2023
vychazelo z vyzkumu provadéného spole¢nosti IMAPP, IMAPP Consulting a Institutem pro strukturaini vyzkum s vyuzitim
EUlmpactMOD (DSGE).

Uvedenym dopadem je zjisténi rozdilu mezi dvéma scénafi - jeden odrazejici vyuziti fondl EU a druhy naznacujici
nedostatek uvedenych fondu. Letos byly do vyzkumu pridédny dalsi aktivity za Ucelem vyhodnoceni dopadu Dohody
o partnerstvi 2014-2020 a jednotlivych operacnich programi v ndrodnim a regionalnim méritku.

Z vyzkumu konzistentné vyplyva, Ze dopad politiky soudrznosti na socialné-ekonomicky rozvoj Polska byl jednoznacéné
pozitivni, Ze podporuje hospodarsky rlst (a tedy priblizovani k primérné Urovni socioekonomického rozvoje v EU),
stejné jako investi¢ni Cinnost a trh prace v Polsku, a pozitivné ovliviiuje nejen vnitini a vnéjsi stabilitu narodniho
hospodarstvi, ale také zmirfiuje vnitini diverzifikaci zemé. V prezentaci se budeme zabyvat dopadem fondd EU na rizné
ekonomické a socialni ukazatele a ukazeme dosavadni i predpokladany dopad uvedenych fondd v rlznych ¢asovych
bodech.
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Dobry zacatek — inkluzivni metody prace s détmi a rodici: tfi roky pribézné
evaluace, Marek Havrda a Jaromir Mazak

MAREK HAVRDA je ekonom a sociolog. Pracoval v Evropské komisi, kde se vénoval socio-
ekonomickym analyzam a behavioralni ekonomii. Drfive pUsobil v think-tankcich
a privatnim sektoru. Studoval na Univerzité Karlové, Warwick Business School, Johns
Hopkins University a Georgetown University. V sou¢asné dobé se vratil do Ceské
republiky a pracuje na start-upu propojujicim spolecenské védy a informacni
technologie.

JAROMIR MAZAK vystudoval doktorsky program sociologie na Filozofické fakulté
Univerzity Karlovy. Cast studia stravil na staZich na Univerzité v Oxfordu a Univerzité
v Oslu. Nyni pracuje jako odborny garant evaluace v neziskové organizaci Schola
Empirica, kde vtymu vyzkumnikd realizuje evaluacni vyzkum interni i pro klienty
z neziskového sektoru vcetné nadacniho fondu Eduzména, nadace Open Society Fund
Praha a nadac¢niho fondu Avast. Kromé toho pfednasi na Katedfe sociologie FF UK, kde
také publikuje v odbornych ¢asopisech.

DOBRY ZACATEK — INKLUZIVNI METODY PRACE S DETMI A RODICI: TRI ROKY PRUBEZNE EVALUACE

Evaluovany projekt se zamérfuje na podporu inkluzivniho predskolniho vzdélavani ve tfech matefskych Skolach
v Usteckém kraji. Jednim z pilitQ intervence je podpora pedagog(i a vychovateld v piedskolnim vzdélavani v inkluzivnim
pristupu k détem. Konkrétni techniky jsou zaloZeny na védecky ovérené metodice Dobry zacatek (de facto ¢eskda mutace
metodiky Incredible Years), kterd je zamérfena na rozvoj socidlnich, emocnich a kognitivnich kompetenci déti
v programech pro ucitele a vychovatele, rodice a déti. Metodika je v zahranici kontrafaktualné ovéfovana pres 30 let
a Schola Empirica s ni v &eskych MS pracuje od roku 2011.

V srpnu 2019 kondi trilety projekt postaveny na této metodice evaluovany v Sesti vinach mezinarodné pouzivanym
a opakované validovanym nastrojem SDQ (www.sdginfo.com ). V kazdé viné shirdme s odstupem cca pul roku data o asi
450 zacich. V rdmci prezentace predstavime design vyzkumu, prekazky, které jsme v ramci vyzkumu prekonavali, a posun
v chovani déti, ktery jsme v ramci evaluace naméfili. Tento posun pak v omezené mife porovname také s dodatecné
sbiranou kontrolni skupinou, pro kterou bychom méli mit v dobé konference zanalyzované dvé viny dat.
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ZkuSenosti s dopadovou evaluaci strategickych pland socialniho zaclefiovani,
Daniela Bichlerova a Ivana Siglova

DANIELA BUCHLEROVA vystudovala sociologii, bohemistiku a hungaristiku na Filozofické
fakulté UK. Dlouhodobé se vénuje problematice sociadlniho vylouceni a politik socidlniho
zaclenovani jako vyzkumnik, analytik a evaluator. Od roku 2015 pracuje v Agenture pro
socialni zaclenovani.

IVANA SIGLOVA absolvovala politologii na Vysoké $kole ekonomické v Praze. Nékolik let
pracovala v ¢eském tymu mezinarodniho programu zabyvajicim se rozvojem technologif
v neziskovém sektoru. Od roku 2018 pusobi jako evaludtorka v Agentufe pro socialni
zaclenovani.

ZKUSENOSTI S DOPADOVOU EVALUACI STRATEGICKYCH PLANU SOCIALNIHO ZACLENOVANI

Agentura pro socidlni zaclefiovani (ASZ) spolupracuje s obcemi vramci tzv. Koordinovaného pfistupu k socidlné
vylouc¢enym lokalitdm (KPSVL), v rdmci kterého jsou na Urovni obci v rdmci lokdInich partnerstvi s klicovymi vefejnymi
i neziskovymi subjekty strategicky planovany a implementovany aktivity k integraci obyvatel socidlné vyloucenych
lokalit. Soucasti intervence je také dopadova evaluace strategického planu socidlniho zacleriovani (SPSZ). Vzniklé
evalualni zpravy slouZi jako nastroj uceni a dalsiho zefektiviiovani mistnich intervenci v oblasti socidlniho zaclefiovani
pro samotnou obec i pro zadstupce ASZ. PFispévek se zaméfi na samotny proces nastavovani a realizace dopadové
evaluace v ASZ v kontextech (i) komplexity pristupu KPSVL, ktery zahrnuje Siroké spektrum oblasti, (ii) participativniho
pristupu pfi vzniku SPSZ, kdy reflexe mistnich specifik vede k odlisnym cildm v rlznych lokalitach, (iii) vyuZivani
kombinace investic¢nich a neinvesti¢nich nastroji pfi napliovani téchto strategii. Z toho vyplyvaji také limity, s kterymi
se evaluacni proces setkava v praxi pfi identifikaci dopadl realizovanych opatfeni, zachyceni dalsich pUsobicich faktor(
nebo dostupnosti dat o vystupech a dopadech jednotlivych aktivit. Smyslem reflexe jsou pak podnéty pro nastaveni
evaluacniho procesu komplexnich intervenci a jeho provazanosti s dalSimi analyzami a procesem strategického
planovani.
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EU fondy ako akcelerator zmien pre slovensky zdravotnicky systém? Kristina
Gardonova, Lukas Sekelsky, Veronika Zlaczka

KRISTINA GARDONOVA ziskala titul Master z medzindrodnej hospodarskej politiky na Institite
politickych vied v Parizi a doktorat z ekonomickej téorie Narodohospodarskej fakulty Ekonomickej
univerzity v Bratislave v spoluprdci so Slovenskou akadémiou vied, ktorej &lenom ostala aj
po ukonéeni §tudia. Aktudlne Kristina pracuje ako analytik Uradu viady SR v IndtitUte pre stratégie
a analyzy, kde sa venuje vplyvu ESIF na rézne oblasti ako je regionalny rozvoj, zdravotnictvo &i
nezamestnanost.

LUKAS SEKELSKY je absolventom doktorandského $tudia verejnej spravy a regiondlneho rozvoja
na Narodohospodarskej fakulte Ekonomickej univerzity v Bratislave. V stcasnosti posobi ako
analytik na Institute zdravotnej politiky. Venuje sa viacerym témam v rdmci zdravotnictva a je
narodnym delegatom pre Statistiku o zdravi v OECD.

VERONIKA ZLACZKA je absolventkou doktorandského $tudia v odbore Financie na Ekonomicke;j
fakulte Technickej univerzity v KoSiciach. V minulosti p6sobila ako manazér hodnotenia
na Centralnom koordinaénom orgdne SR. Aktudlne pracuje ako analytik Uradu vlady SR
na InStitUte pre stratégie a analyzy, kde sa venuje predovsetkym vplyvu eurofondov na oblasti
ako regiondlny rozvoj, zdravotnictvo a nezamestnanost.

EU FONDY AKO AKCELERATOR ZMIEN PRE SLOVENSKY ZDRAVOTNICKY SYSTEM

V programovom obdobi 2007 — 2013 boli slovenské nemocnice podporené zo Siestich operacnych programov, pri¢om
v ramci SR sa celkovo prerozdelilo takmer 265 mil. eur. Tieto fondy mali rézne ciele v zavislosti od operacnych programov
na vnutrodtatnej Urovni, z ktorych boli pridelené. Celkovo boli investované do slovenskych nemocnic prostriedky EU
zo Siestich operacnych programov.

V nadej studii skimame, & fondy EU investované do slovenskych nemocnic v programovom obdob{ 2007 - 2013 zvysili
kvalitu zdravotnej starostlivosti poskytovanej tymito nemocnicami. Ako ukazovatel kvality nemocnice sme zvolili mieru
rehospitalizacie, ktord je definovana ako pomer readmisii do 30 dnf k celkovému poctu hospitalizacii. Udaje o miere
rehospitalizacie v slovenskych nemocniciach za roky 2010 aZ 2017 pochadzaju z Narodného centra zdravotnickych
informacii, poskytnuté Ministerstvom zdravotnictva Slovenskej republiky.

Nase predbeiné vysledky ukazuji vyznamny vplyv ESIF na mieru rehospitalizécie. Napriek $tatisticky vyznamnému
efektu je skutoény dopad vyjadreny v realnych ¢islach maly.
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Mapovani rizik korupce v regionech, Jana Stehnova
Vﬂw JANA STEHNOVA vystudovala Mezindrodni politiku a diplomacii na Vysoké $kole
% ekonomické s vedlejsi specializaci Lobbing a rozhodovaci procesy, v Estonsku se vénovala
§ studiu na Institutu politickych studii Johana Skytte v ramci Tartuské Univerzity. Aktualné
plUsobi v neziskovém sektoru, v Asociaci pro transparentnost se veénuje analytické
a koordinatorské cinnosti v ramci projektu Mapovani rizik korupce v regionech, v
Transparency International je ¢lenkou pracovnich skupin podilejicich se na projektech
zameérenych na transparentnost verejnych zakazek a komunikacnich technologii.

MAPOVANT RIZIK KORUPCE V REGIONECH

Pfispévek Mapovani rizik korupce v regionech predstavi vysledky stejnojmenného projektu, jehoz zaméreni vychazelo
z tematického cile ¢. 11 Dohody o partnerstvi, tj. zvySovani institucionaini kapacity vefejnych organd a zlepSovani
ucinnosti verejné spravy. Prostrednictvim sbéru dat tykajicich se korupce na regiondlni a mistni Urovni a jejich
naslednym vyhodnocenim vznikla sada vystupd, které pomahaji mapovat vyuzivani vefejnych prostfedkd na Urovni
regionalnich a mistnich samosprav. V rdmci pfispévku budou prestaveny vysledky a doporuceni tykajici se oblasti dotaci
z ESI fondd v souvislosti s o¢ekdvanymi vysledky v Dohodé o partnerstvi.
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